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I. PHAN MO PAU

1. Thong diép cia Chi tich HDQT

Kinh thua Quy ¢6 déng, doi tac va khach hang cua PTI,

Trudc tién, thay mat Hoi déng Quan tri PTL ti xin giri 1o cam on chan thanh téi Quy cd dong, déi

tac, khach hang ciing toan thé ddi ngfi c4n bd nhan vién da ludn ddng hanh va tin tuéng vao PTI

trong sudt ching duong vira qua. Chinh sy ing hd ciia Quy vi la nguén dong lue to 16n dé ching

té tiép tuc vimg bude, huéng dén muc tidu phat trién bén vimg va mang lai gia tri lau dai cho tét

ca céc bén lién quan.

Nam 2025 da khép lai v6i nhidu théch thire, nhung ciing 1a ndm danh diu sy chuyén minh manh

mé ctia PTI. Trong béi canh thi trudmg bao hiém phi nhén tho Viét Nam ting truéng 6n dinh, chiing

t6i dd chon hudng di wu tién chét luong va hiéu qua bén vimg, thay vi chay dua theo quy md. Nhimg

két qua dat dwoe da phan anh rd nét sy ding dén cia chién luge nay:

« Doanh thu phi bao hiém gbc dat 3.758 ty dong, vugt ké hoach dit ra v6i danh muc san phdm
chét luong.

e Loi nhuin trude thué dat 373 ty ddng, ting truéng 4n tugng 16,5% so véi ké hoach.

« Ty 1é chi phi k&t hop (Combined Ratio) duy tri & mitc 91,85%, cho thiy nén tang tai chinh vimg
chic.

o Dic biét, nhiing tin hi¢u tich cue da xuét hidn tir cudi nam 2025, khi PTI bat ddu ghi nhan da
tang truong tro lai sau giai doan téi ciu tric.

« Ching toi ciing tu hao khi tiép tuc duge A.M. Best duy tri xép hang nang lyc tai chinh B++
(Tét) 1an thir tim lién tiép, khing dinh uy tin va tiém lyc ctia PTI trén thi truong.




Pinh huéng chién lwge nim 2026

Buéc vao nim 2026, PTI s tép trung trién khai cc chién luge trong tim nhim hién thyc héa tim

nhin tr& thanh ngudi ban déng hanh déng tin ciy cia khach hang, giip mdi ca nhan va 6 chic
“Séng an” — binh an vé tai chinh, viimg vang vé strc khoe va ty tin bao vé& chinh minh.

a)

b)

d)

Hoan thién téi cdu triic quan tri theo chudn myc méi:

Chung t0i s& tiép tuc hoan thién b may quan tri, dam bao tinh minh bach, linh hoat va phi hop
véi céc tiéu chudn quoc t€, dong thoi dap tmg céc yéu cau tlr co quan quan ly.

Tich hop PTI véo hé sinh thai ctia T4p doan IPAG va phat trién PTICare:

PTI s& dugc tich hgp sau hon vao hé théng cia Tap doan IPAG, tin dung sttc manh tong thé dé
mé rong quy md va nang cao hiéu qua hoat dong.

Song song do, chting toi s& du tu phat trién PTICare thanh mdt nén ting quan trong trong hé
sinh thai IPA Living, gop phin xdy dung ba 16i song 1y tuémg:

o Sbng khoé véi Anvie.

o Sbng giau véi VNDGO.

o Sbng an véi PTICare.

Phat trién mang luéi Dstation va m& rong kénh phan phéi:

Chung 161 s& tiép tuc mé rong mang lugi Dstation, tmg dung mé hinh 020 (online-to-offline)
dé tang cuong kha nang tiép can khach hang va néng cao trai nghi¢m dich vy.

Péng thoi, PTI sé phét trién nén tang hd trg kénh tur van ca nhan Client Advisor (CA) trong linh
vie B2C, két hop ciing kénh phan phéi qua dbi tac — mét thé manh dé dugc khing dinh sudt 27
nam hop tac vai VNPost.

Niéng cao chat lugng va da dang hoa san pham chién lugc:

Chiing t6i s& tiép tuc phat trién ba dong san pham cbt 16i:

o PTISOS: Céc giai phap bao hiém danh cho ca nhén.

o PTIHealth: Dich vu cham séc site khoe toan dién.

o PTICommercial: Giai phap bao hiém thuong mai.

Céc san pham s& duoc thiét ké nhim dép img t6i wu nhu cau clia khach hang, dong thoi tich hop
lién mach trén nén tang PTICare.

Cam két ciia chiing téi

PTI luén nd luc khéng ngimg dé mang lai gid trj vugt xa khudn kho bao hiém théng thudng. Véi
triét 1y “Caring beyond insurance”, ching t6i cam két dong hanh ciing khach hang trong moi thoi

diém, tir trude, trong va sau rui ro.

Chiing t6i dam bao cdc hop ddng luén minh bach, d€ hiéu va than thién véi khéch hang.
Quy trinh giam dinh va bdi thuong s& duge xir Iy nhanh chéng, cong khai va minh bach.

Moi tur vén déu xuét phat tir sy théu hiéu va ddng cam véi nhu cdu thuc té cua khach hang.
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Nim 2026 s& md ra mot hanh trinh méi véi nhitng co hi va thach thirc song hanh. Ching téi tin
riing, v&i nén tang vimg chéc, sy dong long ciia ddi ngil can bd nhén vién va su tin tudng tir Quy
vi, PTI s& tip tuc chinh phuc nhimg dinh cao mdi, mang lai nhig gid tri bén ving va ¥ nghia cho
cOng dong.

Tran trong,

Chu tich Hoi ddng Quan trj

Pham Minh g
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3.

Muc tiéu chién lwge phit trién trung han 2025-2030

Duy tri va nang cao vi thé trén thi trudmg: PTI phén diu duy tri trong nhém dan dau thi
trudmg (Top 5) vé quy mé doanh thu va huéng téi myc tiéu 16n hon (dén nam 2030, phén déu
thudc Top 3 doanh nghiép phi nhan tho c6 doanh thu phi béo hiém gc 16n nhat).

Ting trwomg hiéu qua va bén viing: Dat toe d9 tang truong doanh thu binh quén 2 chir sO/nim
giai doan 2025-2030, déng thai duy tri ty 1 két hop dudi 95% va ty suit loi nhudn sau thué trén
vén (ROE) én dinh trén 15%.

Pa dang héa sin phim va kénh phén phéi: Phét trién danh muc sin phim bao hiém toan dién
phue vu timg phan khic khach hang, dic biét ddy manh céc san phdm s& hoa. Két hop diy manh
hoat dong cuia kénh phan phéi tryc tiép (ban 1&, kénh tryc tuyén) va duy tri céc kénh doi tac
truyén théng (méi gidi, ngdn hang, buu di¢n) dé mo rong pham vi tiép c4n khach hang.

PAu tw va tai chinh: Ting cudng ning lyc tai chinh théng qua viéc ting vén, duy tri co cdu
dAu tw an toan (tidn giri, tri phiéu > 90%). Phdn d4u nang hang tin nhiém quéc 1€ (AMBEST)
tir mic B++ 1én A- trong 5 ndm toi.

Phét trién bén vitng: Tiép tuc thuc hién chién luge ESG (Moi trudmg - Xa héi - Quan trj)
xuyén subt trong hoat dong. Dic biét chii trong 16i cdc sang kién giam thiéu tac dong méi trudng
va trach nhiém déi voi cong déng, dam béo PTI phat trién l4u dai, bén ving.

An twong PTI nim 2025

3.1. Piém nhén v& tai chinh

Bon vi tinh: Ty dong

X Ke Th:'r ; % hoan
Chi tiéu tai chinh noi bit hoach hién thanh
2025 2025

Doanh thu bao hiém géc (ty dfﬁng} 4.550 3.758 82.6%
Loi nhudn trudce thué (ty dGng) 320 373 116.5%
Loi nhudn sau thué (ty dong) 256 291 113.9%
Combined Ratio (%) : 91,85%  Tot
Téng tai san (ty dong) . 8.439 -
Vén chi sé hiru (19 ddng) . segl | Mo

¢ Diém sang ndi bit nhit 12 PT1 hoan thanh 116.5% ké hoach loi nhudn — két qua ciia ba yéu
td cong huong: (1) kiém sodt bdi thuong: Ty I¢ chi phi bdi thuong trén doanh thu phi bao
hiém thuan giam xudng con 39.3% (Nam 2024 1a 49,4%): (2) t$i wu chi phi hoat dong, tong
chi phi KDBH giam 17.47%; (3) hoat dong déu tu tai chinh ghi nhén két qua an tugng voi
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mire doanh thu dat 296 tv ddng. Combined Ratio 91,85% [a mic rat tot, dimg dau trong top
10 doanh nghiép bao hiém lén nhit, cho thdy nghiép vu bao hiém goc sinh loi va PTI kiém
soat rui ro hiéu qua vugt mue trung binh nganh.

Trong nam 2025, PTI tiép tuc kién dinh thuc hién chién luge chuyén dich trong tim tir ting
truéng quy mé trén dién rong sang tang trudng ¢6 chon loc. Thay vi tdp trung dédy manh
doanh s ddng loat trén tit ca céc kénh phén phéi, PTI @3 chu déng uu tién ngudn lue cho
nhitng phan khiic va kénh ban mang lai hi¢u qua thuc chat, bén vimg, dong thoi quyét liét
kién toan hé théng quan tri va ning lyc vén hanh ndi bg.

Du ép dung chinh séch phat trién than trong va wu tién chat lwgng danh myc hon la tang
truong néng, PTI vin khang dinh duge s manh thuong hiéu va quy mé nghiép vu khi tiep
tuc duy tri vi thé trong Top 10 doanh nghiép bao hiém phi nhén tho cé doanh thu lén nhét
thi truong nam 2025. Viée gitt vitng vi tri trong nhom din dau vé doanh thu trong bdi canh
dang thuc hién tAi cAu tric manh mé 1a minh chimg cho nén tang kinh doanh vimg chéc va
su tin tuéng cua khach hang déi véi PTL

3.2. Diém nhén vé sin phaAm — cong nghé

Niim 2025 danh ddu bude chuyén chién luge quan trong trong cAu trie danh muc sén pham
cua PTT: tir phu thudc vao mot nghiép vu chu luc sang kién triic ba tru cot van hanh song
song — SOS, Health va Commercial va ha tang Al-data toan hé théng.

PTISOS ghi nhan ting truéng phan hoa rd nét: trong khi bao hiém xe 6 to chiu dp luc tir
canh tranh phi trén toan thi truomg, bao hiém nha tu nhén dat ting truéng 29,03%. Dy la
biing chimg vé viéc PTI da x4c l4p duge mot phan khic khach hang méi — chu nha tw nhén
— véi ning luc phan phéi va nhan dién thuong hiéu du strc canh tranh.

PTIHealth: chi dong sang loc danh muc, tir chdi hotic téi dinh gid céc hop dong nhém c6
ty 1& bdi thudmg cao, nhim cai thién chat luong riii ro va bao v¢ bién loi nhuén nghiép vu.
PTICommercial 12 diém séng ting truomg, trong d6 bao hiém Tai san — Ky thuft ting
7.24% nhd bam sat da phuc hdi dau tu cdng va cdc du én ha ting quy mo 1on.

Vé chuyén dbi s va timg dung AL nim 2025 PTI hoan thanh s6 héa 100% quy trinh doc
héa don tr dong trong bdi thuong xe co gidi bing cong nghc OCR, tich hgp Open API vai
cac dbi tac trong linh vuc ngén hang/tai chinh, ddng thoi trién khai hé thong tw dong héa ké
toan gitip gidm 52% nhén su van hanh thu cong. Ung dung Al vao quy trinh van hanh da
néng hiéu suit xir 1y 1én dén 150% tai mgt s6 bd phén,

Nhimng két qua nay khong chi 1a thanh tyu cdng ngh¢ — chung tai dinh hinh md hinh van hanh
ciia PTI theo huéng tinh gon, dit liéu héa va c6 kha nang mé rong quy md ma khong can ting
ty 1& nhan su tuong ung.

4. Sw kién ndi bit

4.1. Dfiu 4n qube té tai "The Makeover 2025"
Tai di3n dan quan tri nhan sy hang dau khu vyc Dong Nam A — The Makeover 2025 do
Talentnet t& chirc, PTI va IPA Group da d lai du An d4m nét.
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Vi Tai phién chia sé, ba Pham Minh Huong — Chu tich HBQT PTI da trinh bay chu dé “TAC
- Phuong phap chuyén dbi t6 chirc theo tinh thin Tiép ndi va Chuyén hoa” ba Pham Minh
Huong d3 mé ra mot gée nhin quan trong cho qué trinh chuyén déi.
T.A.C - Transformation & Continuation (Chuyén déi va Tiép ndi) 1a sy dbi mdi dé phat trién,
nhung vAn giir tinh thin bén bi, tiép néi nhimg gid tri da tao nén nén tang ciia td chic. Chuyén
d6i khong phai 12 pha bo hoan toan cai cii. D6 1a mdt qué trinh can nhic dé biét can giir lai
nhitng gid tri cbt 16i ndo va cn thay dbi nhimg gi dé thich tmg v6i béi canh méi. D6 chinh la
ban chét ctia chuyén dbi thit sw, mt tién trinh tw nhién, ¢6 y thirc, va c6 huéng di rd rang

4.2. Dtalk “Quan tri b;'mg vin héa”
Chuong trinh Dtalk “Quan tri bing vin héa” voi sy dan dét ctia Chu tich Pham Minh Huong
va Gigo su Phan Van Truong da tao nén mét ci hich vé tu duy quan tri.
Tinh than c6t 161 dugc lan téa trong su kién 1a "Tdt ca déu la chit nhigm" va lay "Loi ich cao
nhét ciia cong ty lam sép". Day 1a kim chi nam dé PTI khai m tiém nang cua timg cn b nhén
vién, xdy dung mét t& chirc ty chu va bén viing.

4.3. Khai phéng ndi lwe qua mé hinh iLead — dWork
Tai PTI, ching téi tin rang sirc manh cua td chirc duge cong hudng tir su phat trién vugt bac
clia timg cé nhan. Nam 2025 ghi déu sy chuyén héa déng bd trén toan hé thong théng qua hé
sinh thai hoc tap va thuc thi déc sic: iLead — dWork.
e iLead — Noi dinh vi gi4 tri c& nhan, thé manh, dinh huéng sy nghiép;
e dWork — Nén tang thue chién voi cac du 4n thuc t€, muyc tiéu khéc nhau cia t6 chire;
iLead — dWork 1a mé hinh cOng hudng toan dién va khoéng thé tach rdi, ta ora mot lan séng hoc
tap va d4n than hanh dong manh mé, gitp cho timg ca nhan tao gid tri cho t6 chic —dong nghiép
va khéach hang.

4.4. Lan téa nép séng PTICare — Bio an twong ho
Nam 2025 ghi ddu bude chuyén minh o nét cia PTI trong viée hién thye hoa cam ket dbng
hanh ciing strc khoe va chit lugng sdng ctia khéch hang. Tir thing 6/2025, bén tin “Cuing PTI
sbng khoe” duge trién khai va duy tri dinh ky hang théng, véi 07 s6 phat hanh trong nam tro
thanh kénh két ndi hiéu qua, cung cdp kién thic sire khoe thiét thuc va lan tda cam himg vé nép
sdng can bing t6i hang chuc nghin khach hang.

Song song voi hoat dong truyén thong, PTI tiép tuc mo rong hop téc chién lwge voi céc bénh
vién tuyén dau nham trién khai chudi workshop ning cao suc khoe cong ddng. Céc chuong
trinh khong chi trang bi k¥ ning y té thiét yéu ma con gop phan giup khach hang trai nghiém
sau hon hé sinh thai dich vy ctia T4p doan, timg budc hinh thanh cong ddng PTICare chu dong,
khée manh va hanh phic.
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Tiéu biéu trong ndm 12 hdi thao “Mit séng — Mo twong lai”, duge PTI phdi hop clng Truong
Wellspring Ha Noi va Bénh vién Mat Ha N§i 2 6 chirc, tdp trung vao chim soc sie khoe thi
lue hoc duomng, ddng thoi lan toa thong diép cham sée stre khoe chu dong téi phu huynh va hoc
sinh.

4.5. Trién khai ciru trg, gidm dinh va bdi thwdng khén cép tai cdc ving thién tai trong diém
Phét huy tinh than “T4n tim timg phut — Kip thoi timg gidy”, trong ndm 2025, PTI da kich hoat
co ché tmg phé nhanh tai cdc dia phuong chiu anh huéng ning né cta thién tai nhu Ha Noi,
Thai Nguyén, Hué, Quang Nam, Pa Ning va nhiéu khu vuc lan can. D6i ngii nghiép vu, gidm
dinh va hd trg khich hang duge huy ddng 24/7, trye tiép c6 mit tai cic diém ngap sau, khan
trwong tiép nhan hé so, gidm dinh tén thit va ddy nhanh quy trinh giai quyét quyén loi bao
hiém, gép phan gitip khach hang va doanh nghiép sém én dinh hoat dong sén xudt, sinh hoat.
Nam 2025 ghi nhan dién bién thoi tiét cyc doan véi lién tiép cde con béo s6 10, 11, 12 va 13,
giy ra thiét hai 16n trén dién rong. PTI da tiép nhin va xtr 1y hang nghin hd so tdn thét, lién
quan dén xe co gidi, tai san c4 nhén va tai san doanh nghiép; tdng gia tri chi tra va du phong
boi thudng 1én t6i hang tram ty ddng. Dbi véi cdc vu viée lién quan dén sic khoe va tinh mang,
PTI chu dong tam img boi thudng ngay sau khi tiép nhan thong tin, bao dam hd tro kip thoi cho
khach hang va gia dinh trong giai doan cép béch.

4.6. Chii dng ciru trg nhan dgo, sé chia ciing cong ddng trong thoi diém khin clp
Bén canh viéc thuc hién trach nhiém nghié¢p vu theo hop d6ng, PTI con chi dong trién khai céac
hoat dong ctru trg nhan dao nhdm hé tro cdng dong tai nhimg khu vy chiu anh huéng bdi thién
tai va tai nan nghiém trong.

Ngay trong thoi diém mua i chwa két thuc cac doan cong tdc cua PTI da truc nep co mit tai
hién truong dé trao hd trg tién mat, nhu yéu pham va cdc ngudn lyc thiét yéu, gép phén glup
ngudi dan vugt qua giai doan khé khan trude mét. Tiéu bidu 1a chuong trinh hd trg khin cép tai
Thai Nguyén, duge trién khai khi nuée 1 chua rit hét, thé hién tinh than hién di¢n kip thoi va
dbng hanh thyc chét ciing cong dong.

Trong nam, PTI cling > phdi hop véi Quy Bao hiém xe co gioi trién khai chwong trinh hd trg cho
c4c gia dinh nan nhan tai nan giao thong tai Quang Ninh, vdi téng mirc hd tro hang trdm triéu
ddng, danh cho cac truong hop khong thude pham vi chi tra theo quy dinh bt budc.

Dic biét, trude vu 14t tau du lich Vinh Xanh 58 tai vinh Ha Long, PTI cling céc don vi bao hiém
lién danh da nhanh chong phéi hop x4c minh, chi tra quyén loi bao hiém cho gia dinh céc nan
nhan, ddng thoi trién khai cdc hoat dong tham hoi, hd trg nhan viin nhdm sé chia mAt mat voi
than nhén ngudi bi nan.
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IL
. Thong tin chung vé PTI

TONG QUAN VE PTI

Tén giao dich: Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Buu Dién (PTI)

G}éy chimg nhan dang ky kinh doanh sé: 055051 do S& Ké hoach va Dau tu thanh ph6 Ha Noi
cap ngay 12/8/1998;

Gidy chimg nhin di tiéu chuan va diéu kién hoat dong kinh doanh bao hiém sé 10/TC/GCN do
B Tai chinh cap ngay 18/6/1998,;

Giky phép thanh lap va hoat dong sb 41A GP/KDBH do B9 tai chinh cdp ngay 01/2/2007

Vén didu 1&: 1.205.921.290.000 déng

Vén dau tu ctia chu so hitu: 1.205.921.290.000 dong

Pia chi: $6 95 phé Tran Théi Tong - Phuong Cau Gidy - Thanh phd Ha Noi

Sé dién thoai: 024 37724466

Sé fax: 024 37724460

Website: www.pti.com.vn

Ma ¢b phiéu: PTI

Qué trinh hinh thanh va phit trién

Téng cong ty Cb phin Bao hiém Buu dién (PTI) tién than l1a Cong ty C6 phan Bao hiém Buu
dién dugc B§ Tai chinh cép Gidy chimg nhan du tiéu chuan va diéu kién hoat dong kinh doanh
bao hiém sé 10/TC/GCN ngay 18/06/1998, duge Uy ban Nhan dan thanh phd Ha Nbi thanh lap
theo Gidy phép sb 3633/GP-UB ngay 01/8/1998; S& Ké hoach va Ddu tu Thanh pho Ha Noi
cAp Gidy chimg nhén ding ky kinh doanh s6 055051 ngay 12/8/1998.

Ngay 01/04/2001, Luft Kinh doanh bao hiém sd 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000 chinh thirc c6
hiéu luc, theo d6 Gidy phép kinh doanh bao hiém dugc ding thdy thé Gidy dang ky kinh doanh

ctia S& K& hoach va Pau tu, Ngay 01/02/2007, B Tai chinh da cap Gidy phép thanh lap va hoat
dong sé 41A GP/KDBH cho PTI. Tai Gidy phép nay, vén diéu 1§ cua PTI 12 105 ty dong.
Ngay 25/01/2008, PTI thye hién 1ang vén didu 18 1én 300 ty dong theo Gidy chimg nhén chao

ban chimng khoén ra cong chung sb 283/UBCK-GCN do UBCKNN cép va duge Bo Tai chinh
cap Gidy phép didu chinh vén sé 41 A/GPDC1/KDBH ngay 21/4/2008.

Ngay 30/03/2010, Bo Tai chinh cdp Gidy phép diéu chinh lan 2 s6 41NGPDCQ!KDBH cho
phép PTI thay déi vén didu 12 1én 450 ty ddng sau khi PTI hoan thanh dot tang vén theo Gidy
chimg nhén chao ban chimg khodn ra cong chung s6 481/UBCK-GCN ngay 24/12/2009 do
UBCKNN cip.

Ngay 30/06/2010, PTI chinh thirc déi tén thanh “Téng céng ty C6 phin Bao hiém Buu dign”
theo Gidy phép sé 41 A/GPDC4/KDBH ciia Bd Tai chinh. Cac Chi nhanh trye thude duge chinh
thire ddi tén thanh cac Cong ty thanh vién truc thude theo Glay phép s6 41A/GPDPC6/KDHB
ngay 13/9/2010 cua B$ Tai chinh.
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Ngay 02/3/2011, PTI chinh thirc niém yét trén S& giao dich chimg khoan Ha N&i véi ma chimg
khoan PTL

Ngay 6/8/2012, B Tai chinh cip Gidy phép didu chinh s 41A/GPDC8/KDBH, ghi nhén vén
diéu 1é cua PTI 1a 503.957.090.000 déng.

Ngay 29/01/2015, Dongbu insurance - doanh nghiép bao hiém dimg thtt 2 Han Quéc chinh thirc
tror thanh ¢d dong chién lugc cua PTI, chiém gilr 37,32% ) phén cua PTI, ndng s6 von diéu 1¢
ciia PTI 1én thanh 803.957.090.000 dong. Két thiic nam 2015, PTI ding vi tri s6 4 thi trudng
bao hiém phi nhén tho.

Nam 2016, PTI c6 thém cé dong 16n 1a Céng ty C6 phin chimg khoan VNDIRECT. Dén cubi
nam, PTI vuon 1én vi tri sé 3 thi truong bao hiém phi nhén tho. PTI 1a doanh nghiép bao hiém
dAu tién thanh l4p cong ty bao hiém chuyén biét, ddn du thi truomg vé bao hiém tryc tuyén —
PTI Thoi Pai sb.

Nam 2021, PTI dimg dau thi truéng vé doanh thu bao hiém xe co gidi,

Tir cubi ndm 2022, PTI tap trung thir nghiém cac md hinh td chirc kinh doanh phit hop hon véi
hoat dong ban ¢, gitp cong ty c6 thém duge nang lyc phin phdi sin phim bao hiém truc tiép
toi khach hang. Dong thoi, PTI ciing thue hién quan trj lai cdc san phém bao hiém theo huéng
ning cao hiéu qué kinh doanh san phém bao hiém. Két thiie nam 2023, PTI dat dugc hiéu qua
hoat déng kinh doanh 4n twgng véi loi nhudn sau thué dat 253 ty dong.

Nim 2024, v6i c¢6t moc chuyén minh, tiép ndi va phat trién bing thong diép “People — Trust —
Insurance”, PT1 mang dén hé gi4 tri m&i, trong do dit gia tri phung su con ngudi lén hang diu,
théng qua viéc cam két tan tdm va kip thoi d& mang lai niém tin va an tdm cho khach hang.

Nam 2025, PTI ghi ddu 4n véi sy chuyén minh manh mé, uu tién chat luo'ng va hiéu qua bén
vimg. V& tai chinh, PTI hoan thanh vig¢c phat hanh ¢d phiéu tir ngudn von chi sor hiru dé didu
chinh vdn diéu 1& 1én thanh 1.205.921.290.000 ddng, doanh thu phi bao hiém gbc dat 3.758 ty
dong, loi nhuén trudce thué dat 373 ty dong, tang trudng 16,5% so voi ké hoach — hoan thanh
116,5% muc tiéu dit ra va duy tri xép hang tin nhiém B++ tir A.M.Best.

Song song d6, PTICare tr¢ thanh trong tdm chién luge khi duge phat trién thanh nén tang hat
nhén trong hé sinh thai IPA Living. PTICare khong chi sb hoa trai nghiém khach hang ma con
hién thyue héa triét Iy "Caring beyond insurance”, giip khach hang "Séng An" thong qua su két
ndi minh bach va thau hiéu.

. Cac giai thwong, thanh tyu dat dwoc
8 nim lién tiép dwge A.M. Best xép hang niing lwe tai chinh B++

AM. Best duy tri Xép hang Nang luc Tai chinh (FSR) & mirc B++ (THt), Xép hang tin nhiém
phat hanh dai han (ICR) & miic bbb (Tot) va Xép hang theo Thang dé Quéc gia Viét nam & mire
cao nhét aaa.VN (Xuét sic), véi trién vong “On dinh”. Py 1a nam thu 8 lién tiép PTI duoc
A.M.Best xép hang B-++.

PTI dwoe Forbes vinh danh Top 50 Céng ty niém yét t6t nhit 2025




4.

Pay la bang xép hang thudmg nién uy tin, phan anh chan thyc sirc khoe tai chinh, hiéu qua kinh
doanh va vi thé thuong hiéu cuia cac doanh nghiép trén thi trudng chimg khodn Viét Nam. Thanh
turu nay cho thay PTT khong chi duy tri da ting truong bén vitng ma con khing dinh ning luc
canh tranh, sy minh bach va uy tin trong nganh bao hiém phi nhan tho.

PTI lin thit 8 lién tiép gii vi tri Top 10 Cong ty Bdo hiém Phi nhin tho uy tin 2025

Top 10 Cong ty bao hiém phi nhan tho uy tin la bang xép hang thuong nién do Vtetnam Report
thue hién tir nim 2016, ghi nhan va ton vinh nhing doanh nghi¢p cé thanh tich ndi bat, tién
phong d6i méi va dan d4t thi trudng. Viée PTI nhiéu 14n duge vinh danh trong Top 10 la minh
chimg cho sy phét trién bén vimg, uy tin thuong hiéu va nd luc khéng ngimg trong viéc nang
cao chét lugng san pham, dich vu va trai nghiém khach hang.

PTI nhén gidi thuémg Topl0doanh nghiép doi méi sdng tao va kinh doanh hiéu qui nam
2025

PTI gép mat trong bang xép hang uy tin nay cua Viet Research khing dinh vi thé khong ngimg
dbi méi sdng tao, hiéu qua kinh doanh va sirc bén trong bdi canh thi truong nhiéu bién dong.

Top 500 Doanh nghiép lon nhit Viét Nam

Nim trong danh sach VNR300 - Top 500 Doanh nghiép Ién nhit Viét Nam do Vietnam
Report xép hang o vi tri 190

Top 500 Doanh nghip lgi nhudn t6t nhat Viét Nam

Nam trong Top 500 doanh nghiép loi nhudn tét nhat Viét Nam do Vietnam Report xép hang,
PTI dimg thir 151 (tang 21 béc so voi nam 2024) trong nhém Doanh nghiép tu nhan loi nhuédn
tot nhat Viét Nam.

Nganh nghé kinh doanh va dia ban kinh doanh

4.1. Nganh ngh¢ kinh doanh

PTI t& chitc kinh doanh céc san phim bao hiém phi nhan tho theo ba nhém giai phap toan dién,
tich hop véi nén tang dich vu PTICare:

Nhém gidi phdp  Tén thwong mai Sén ph?im chinh

I. Xe co gidi & PTISOS Bao hiém 6 t6 (TNDS bit budc & tu nguyén), xe
Nha tu nhén mdy, bao hiém nha tw nhan, ctru hg — ciru nan 24/7
I1. Stic khoe & Y Bao hiém cham soc sie khoe, bao hiém tai nan ca
Con nguoi : nhén, bao hidm thu nhap, bao hiém stc khoe nhém

Bao hiém tai san & k¥ thudt, chay nd bit budc & tu

I1I. Bao hiém nguyén, bao hiém hang hai, trdch nhi¢m dan sy, xay

PTICommercial

thuong mai dung l4p dit, bio hiém thiét hai kinh doanh, bao

hidm vé tinh, bao hiém hang khong, bao hiém tau,...
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Kinh doanh téi bao hiém: nhin va nhuong tai bao hiém lién quan dén céc nghiép vu bao hiém
phi nhén tho.

Tién hanh cdc hoat dong dau tu theo quy dinh cua phap luét.

Céac hoat dong kinh doanh khéc theo quy dinh ciia phép luét.

4.2. Dia ban kinh doanh

PTT hoat dong tai hiu hét céc tinh thanh tai Viét Nam nhe mang lu6i chi nhanh rong khép duoc
t& chire dudi mod hinh cac Céng ty thanh vién trai dai tir Bac vao Nam.

Vi viée thoai vén khoi Cong ty ¢ phin Bao hiém Lane Xang (LAP), tir nam 2025, PTI da
khong con thuc hién hoat dong du tu ra nudc ngoai.

4.3.Mang lréi hoat dong

PTI la c6ng ty ¢b phan, hoat dong theo Ludt Doanh nghi¢p ndm 2020, Ludt Kinh doanh bao
hiém, Didu 1¢ té chirc va hoat dong cia Téng cdng ty va cic quy dinh ctia Phép ludt c6 lién
quan.
Téng cong ty ¢6 1 try s chinh, 1 Van phong TCT khu vue Phia Nam va 57 don vi thanh vién
hoat dong kinh doanh truc tiép tai hdu hét cac tinh thanh trong ca nuéec.
Tru sé chinh
Dia chi: $6 95 phé Trin Thai Tong, phudmg CAu Gidy, thanh phd Ha Noi
Dién thoai: 0243.772.4466 Fax: 0243.772.4460
Website: www.pti.com.vn
Viin phong Téng cong ty Cb phan Bio hiém Buu di¢n Khu vuc Phia Nam
Dia chi: Tang 2, sb 205 Nguyén Xi, phuong Binh Thanh, thanh phd Ho Chi Minh
Dién thoai: 0283.2253.8925
Cic Chi nhanh (Céng ty thianh vién) /don vi trye thude:
(1) Céng ty Bao hiém Buu dién Thang Long
e Dia chi: TAng 8, Toa nha TTG Tower, 6 174 Thai Ha, Phuong Déng Pa, Thanh phd
Ha Noi
e Dién thoai: 024.3537.5411
(2) Cong ty Bao hiém Buu dién Ha Noi
e Diachi: VP 3-1, Téng 3, Toa nha Comatce Tower, s6 61 phé Nguy Nhu Kon Tum,
Phuomg Thanh Xuan, Thanh phd Ha N
¢ Dién thoai: 0243.792.5172
(3) Cong ty Bao hiém Buu Bién Tha D6
e Dia chi: Phong 2, TAng 8, Toa nha TTG Tower, s6 174 Thai Ha, Phuong Pong Pa,
Thanh phé Ha Noi
« Dién thoai: 024.3724.5103
(4) Cong ty Bao hiém Buu dién Ha Thanh
e Dia chi: Khu 2B, Tang 2, Toa CT1, sb 43 Lé Van Luong, Phudng Thanh Xuan, Thanh
phd Ha Nai
11
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e Dién thoai: 0243.569.0607
(5) Cong ty Bao hiém Buu dién Au Lac
. Bie} chi: Cin sb 2 - N7B, Khu do thi Trung Hoa Nhén Chinh, Phudong Yén Hoa, Thanh
phd Ha Noi
e Dién thoai: 0243.689.5588
(6) Céng ty Bao hiém Buu dién Trang An
e Dia chi: Tang 2. Toa nha CT1, s6 43 Lé Vin Luong, Phuong Thanh Xuén, Thanh phd
Ha Noi
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(7) Céng ty Bao hiém Buu dién Thoi dai s6
e Diachi: Ting 3 tda nha Comatce Tower, s6 61 phd Nguy Nhu Kon Tum, Phudng Thanh
Xuén, Thanh pho Ha Noi
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(8). Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién — Chi nhinh Hai Ba Trung
¢ Diachi: Tang 3. s6 01 Nguyén Thwong Hién, Phudng Hai Ba Trung, thanh phé Ha Noi
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(9) Cong ty Bao hiém Buu dién Lao Cai
e Dia chi: Sé 121, dudng Thanh Nién, phudng Lao Cai, Tinh Lao Cai
e Dién thoai: 0214.382.3969
Phong Kinh doanh khu vyue Lai Chau
o Diachi: SN 034, dudng 30/4, t6 27, phudng Tan Phong, tinh Lai Chau
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(10) Cong ty Bao hiém Buu dién Tay Bic
e Dia chi: S6 14, ngd 291 dudng Tran Hung Pao, t6 7, Phudng Hoa Binh, Tinh Ph Tho
e Dién thoai: 0218.385.8699
Phong Kinh doanh khu vire Muong Thanh
e Dia chi: Buu dién tinh Dién Bién - TS déan phd 4, phuong Di¢n Bién Phu, tinh Dién Bién
e Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vye Son La
e Dia chi: TAng 2, toa nha Viettel, s6 1, Chu Vian Thinh, t6 1, phudong To Higu, tinh Son
La
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(11) Cong ty Bao hiém Buu di¢n Ha Tuyén
e Diachi: S6412, duong Pham Van Pdng, T6 dan phé Hung Thanh 6, Phuong An Tudng,
tinh Tuyén Quang
e Dién thoai: 0207.3872.696
Phong Kinh doanh khu vie Ha Giang
e Pia chi: S6 nha 258 Té 13 Phuomg Ha Giang 1, tinh Tuyén Quang
12

N

A0




e Dién thoai: 1900 54 54 75
(12) Cong ty Bao hiém Buu dién Lang Son
e Djachi: Tang 1 va tz"ing 3, s6 20 duomg 17/10 phudng Dong Kinh, tinh Lang Son
e Dién thoai: 0205.386.8999
(13) Cong ty Bao hiém Buu dié¢n Khu vyc phia Bic
e Diachi: Thira 146, t& ban dd sb 26, X6m Pha Thinh, Phuomg Viét Tri, Tinh Pha The
e Dién thoai: 0210.381.0777
Phong Kinh doanh khu vye Thanh Son
e Dia chi: Sé nha 195 Phd Ba Mo, x@ Thanh Son, tinh Phi Tho
e Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vye Yén Bai
e Dia chi: Sé nha 57 dwong Yén Ninh, Nguyén Thai Hoc 4, phudng Yén Bdi, tinh Lao
Cai
e Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vuc Thanh Thuy

¢ Dia chi: Khu 3, xd Thanh Thuy, tinh Pha Tho Z

e  Dién thoai: 1900 54 54 75 7
(14) Cong ty Bao hiém Buu dién Thai Nguyén

« Dia chi: S 336B, Puong Ga, T 14, Phudng Phan Dinh Phing, Tinh Thai Nguyén .

e Dién thoai: 0280.385.3888 3

:

Phong kinh doanh khu vuc Bic Kan
e Diachi: S6 114 Té 10, Phuong Bic Kan, Tinh Thai Nguyén
Phong Kinh doanh khu vuc Cao Béng
e Dia chi: Tang 4, Buu dién tinh Cao Bang, dudng Hoang Van Thy, phudng Thuc Phan,
tinh Cao Béng
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(15) Céng ty Bao hiém Buu dién Bac Giang
o Diachi: S5 56-58 dudng Nguyén Thi Minh Khai, t0 8, Phuong Béc Giang, tinh Bac
Ninh
e Dién thoai: 0204 355 9688
(16) Céng ty Bao hiém Buu dién Béc Ninh
e Dia chi: L6 B94 dudng Kinh Duong Vuong, Phuong Vi Ninh, tinh Béc Ninh
e Dién thoai: 0222 3824 667
Phong Kinh Doanh khu vire Tir Son
¢ Diachi: Té.ng 2 - Buu Dién khu vuc Tir Son, Khu DPat mai, phudng Tir Son, tinh Bic
Ninh
» Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh Doanh Khu Vyc Thuén Thanh
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e Dia chi: Ting 2, Buu Dién khu virc Thuin Thanh, dudng Siéu Loai, phuong Thuin
Thanh, tinh Bac Ninh
¢ Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh Doanh Khu Vuc Qué V3
e Dia chi: Ting 1 - Buu Dién khu vire Qué V3, Khu 3, phudng Qué V4, tinh Béc Ninh
o Dién thoai: 1900 54 54 75
(17) Céng ty Bao hiém Buu dién Vinh Phic
o Dia chi: $6 2 Ngd Quyén, Phudng Vinh Phic, Tinh Pha Tho
e Dién thoai: 0211 372 1388
(18) Céng ty Bao hiém Buu dién Quang Ninh
e Dia chi: Ting 2, O s6 10, Lo LK1, Khu chung cu va dan cu cao cap Viét Han, phuong
Héng Gai, Tinh Quang Ninh
e Dién thoai: 0203.365.6661
Phong Kinh doanh khu vyc Udng Bi
¢ Dia chi: S6 nha 31, t6 1, khu Thanh Son 1, phuéng Udng Bi, tinh Quang Ninh
e Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vye Cam Pha
e Dia chi: S6 nha 428B dwong Trdn Phu, tb 6, khu Hai Giéng 1, phudng Quang Hanh,
tinh Quang Ninh
¢ Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vic Bai Chay
e Diachi: S6 nha 79 td 69 khu Ha Khau 7, phuong Viét Hung, Tinh Quéng Ninh
¢ Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vire Mong Céi
e Dia chi: Gian hang 023 Téng 1, Méng Cai Plaza, Phutng Méng Céi 1, tinh Quang
Ninh
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(19) Cong ty Bao hiém Buu dién Hai Phong
e Diachi: TAng 2 s6 5 Nguyén Tri Phuong, phuong Hong Bang, Thanh pho Hai Phong
o Dién thoai: 0225 353 0886
(20) Céng ty Béo hiém Buu dién Hai Dang
e Diachi: TAng 2 sé 5 Nguyén Tri Phuong, phuong Hong Bang, Thanh pho Hai Phong
e Dién thoai: 0225 3655 688
(21) Céng ty Bao hiém Buu Di¢n Hai Hung
e Diachi: TAng 1 va ting 8, s6 01 Pai 16 H Chi Minh, phuong Thanh Déng, Thanh phé
Hai Phong
e Dién thoai: 0220.389.8598
(22) Céng ty Bao hiém Buu dién Thai Binh
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e Diachi: Tang 6, S8 355 Ly Bon, Phuong Tran Hung Dao, Tinh Hung Yén, Viét Nam
e Dién thoai: 0227.3839.288
(23) Céng ty Bao hiém Buu dién Nam Dinh
e Dia chi: Tang 3, SO 88+90, Phé Pham Su Manh, phuong Nam Dinh, tinh Ninh Binh
o Dién thoai: 0228 3528 075
(24) Cong ty Bao hiém Buu dién Khu vuc Nam Song Hong
e Dia chi: S6 306, dudng Trin Hung Pao, phuéng Hoa Lu, Tinh Ninh Binh
e Dién thoai: 0229.389.9446
Phong Kinh doanh khu vye Ha Nam
e Dia chi: S6 114 Tran Phu, phuomg Ha Nam, tinh Ninh Binh
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(25) Céng ty Bao hiém Buu dién Thanh Ho4
e Diachi: Tang 2, s6 11 Hac Thanh, phuong Hac Thanh, Tinh Thanh Hoéa
¢ Dién thoai: 0237.371.4234
(26) Cong ty Bao hiém Buu dién Khu vue Béc Trung Bo
e Dija chi: Khéi Yén Vinh, Phuong Truong Vinh, Tinh Nghé An
e Dién thoai: 0238.359.8555
Phong Kinh doanh khu vue Ha Tinh
e Dia chi: Sé 08, dudmg Trin Pht, phudng Thanh Sen, tinh Ha Tinh
¢ Dién thoai: 1900 54 54 75
(27) Cong ty Bao hiém Buu dién Khu vye Binh Tri Thién
e Dia chi: Té dan phd 11, phuong Pdng Héi, tinh Quang Tri
o Dién thoai: 0232.3850111
Phong Kinh doanh khu vyc Quang Trach
e Dia chi: Puong Dao Duy Tir, phuong Ba Don, tinh Quang Tri
e Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vuc L¢ Thuy
e Dia chi: Thon Xuén Lai, xa L& Thuy, tinh Quang Tri
e Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vure B6 Trach
e Diachi: S6 76 dudong Quach Xuan Ky, xa Hoan Lao, tinh Quéang Tri
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(28) Cong ty Bao hiém Buu dién Thira Thién Hué
e Dia chi: Thira Dét s 19, tor ban db s6 41, Khu dinh cu Bau Va giai doan 2 (Dot 3),
Phuong Thuan Héa, Thanh phé Hué
e Dién thoai: 0234.381.5333
Phong Kinh doanh khu vuc Quang Tri
e Dija chi: 156 Hung Vwong, Phudng Nam Dong Ha, Tinh Quang Tri
15




o Dién thoai: 1900 54 54 75
(29) Cong ty Bao hiém Buu dién Da Ning
e Diachi: TAng 5 Toa nha Buu dién Pa Ning, 271 Nguyén Vin Linh, Phuong Thanh
Khé, Thanh phd Pa Ning
¢ Dién thoai: 0236.383.7839
(30) Céng ty Bao hiém Buu dién Quang Nam
e Dia chi: Sé 79 duong Phan Bdi Chéu, Phudng Ban Thach, Thanh phé Da Néng
o Dién thoai: 0235.3812839
(31) Téng Cong ty Cb phin Béo hiém Buu di¢n — Chi nhanh Quang Ngai'
o Diachi: S6 107 Lé Loi, phuong Cam Thanh, tinh Quang Ngii
(32) Céng ty Bao hiém Buu di¢n Khu vye Tay Nguyén
e Dia chi: S6 27, dudong Tran Khénh Du, Phuéng Budén Ma Thudt, Tinh Dak Lak
e Dién thoai: 0262.395.5994
Phong Kinh doanh khu vye Lam Déng
e Dia chi: 02 Lé Pai Hanh, Phuémg Xuan Huong - Pa Lat, tinh Lam Dong
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(33) Céng ty Bao hiém Buu dién Gia Lai
e Diachi: Tang 1, s6 92 Hing Vuong, Phudng Pleiku, Tinh Gia Lai
e Dién thoai: 0269.371.9977
Phong Kinh doanh khu vue Kon Tum
» Diachi: 204 Lé Lgi, Phuong Kon Tum, Tinh Kon Tum
¢ Dién thoai: 1900 54 54 75
(34) Cong ty Bao hiém Buu dién Khu vie Nam Trung Bg
e Dia chi: STH38.20, dudng sb 2 va 3A Khu d6 thi Lé Hong Phong II, Phuong Nam
Nha Trang, Tinh Khanh Hoa
e Dién thoai: 0258.356.0555
Phong Kinh doanh khu vire Phu Yén
e Diachi: 267 Ba Triéu, Phuong Tuy Hoa, Tinh Dak Lik
e Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vyc Ninh Thuén
e Dja chi: L6 23, khu TTTM Thanh Ha, Phudng Phi Ha, tinh Khénh Hoa
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(35) Céng ty Bao hiém Buu dién Binh Dinh
e Dia chi: Sé 02, dudng Tran Thi Ky, Phuong Quy Nhon, tinh Gia Lai
e Dién thoai: 0256.381.8818
Phong Kinh doanh khu vic Phi Yén

1 Chi nhanh Quang Ngai dugc thanh Idp ngay 04/03/2026.
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o Dija chi: Buu dién Thanh phd Tuy Hoa, Nga 5 Trudong Chinh, Phuong Tuy Hoa, Tinh
bak Lk
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(36) Cong ty Bao hiém Buu dién Thanh phé Ho Chi Minh
e Dia chi: Ting 5, 90 Pasteur, Phudng Sai Gon, Thanh phé Hd Chi Minh
e Dién thoai: 0286.285.7999
(37) Cong ty Bao hiém Buu dién Sai Gon
e Diachi: Ting limg, L6 A, Khu cao d¢ can ho Thiy lgi 4, sé 205 Nguyén Xi, Phuong
Binh Thanh, Thanh phé H6 Chi Minh
e Dién thoai: 0283.841.0576
(38) Céng ty Béo hiém Buu dién Phu M§ Hung
e Dia chi: TAng 2, cao dc cin hé Thuy Loi 4, s6 205 Nguyén Xi, phuémg Binh Thanh,
Thanh phé H6 Chi Minh
e Dién thoai: 0283.820.5111
(39) Cong ty Bao hiém Buu dié¢n Bén Thanh
e Diachi: Ting 1, L6 A, Khu cao 6¢ cin hd Thiy loi 4, s6 205 Nguyén Xi, Phuong Binh
Thanh, Thanh ph6é Hd Chi Minh
o Dién thoai: 0283.932.1968
(40) Céng ty Bao hiém Buu dién Théng Nhét
e Dia chi: TAng 2, 56 205 Nguyn Xi, Phuong Binh Thanh, Thanh phd H Chi Minh
e Dién thoai: 0286.298.9911
(41) Cong ty Bao hiém Buu dién Gia Dinh
e Dijachi: Tang 1, L6 B, Khu cao dc cin hd Thay lgi 4, s6 205 Nguyén Xi, Phuong Binh
Thanh, Thanh ph H5 Chi Minh
e Dién thoai: 0283.636.0576
(42) Céng ty Bao hiém Buu dién Thu Pirc
e Diachi: Sé 1 - 3, Pudng B4, Phuong An Khanh, Thanh phd H6 Chf Minh
e Dién thoai: 0283.535.9968
Phong kinh doanh khu vyre Cu Chi
e Dia chi: S6 77 Nguy?n Thi Triéu, Ap 2, Xa Tan Hoi, TP. H6 Chi Minh
e Dién thoai: 1900 54 34 75
(43) Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Buu di¢n — Chi nhanh Tan Dinh
e Dia chi: TAng 2, sb 205 Nguy&n Xi, phuong Binh Thanh, Thanh ph6 Ho Chi Minh
(44) Céng ty Bao hiém Buu dién Dong Nai
e Dia chi: TAng 19, Toa nha TTC Plaza Déng Nai, s6 53-55 dudmg V5 Thi Sau, Phudng
Tran Bién. Tinh Pong Nai
e Dién thoai: 0251.394.9966
Phong Kinh doanh khu vue Long Khanh
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e Dia chi: Khu phé 26, Phuong Long Khénh, Tinh Dong Nai
e Dién thoai: 1900 54 54 75
Phong Kinh doanh khu vue Long Thanh
e Dia chi: Qubc Lo 51, 4p Phudc Hai, Xa Long Thanh, Tinh Péng Nai
« Dién thoai: 1900 54 54 75
(45) Céng ty Béo hiém Buu dién Binh Duong
e Diachi: S 280 duong 30/4, Khu 3, Phudng Thi Dau Mot, Thanh phé HO Chi Minh
« Dién thoai: 0274.3898.708
Phong Kinh doanh khu vye Binh Phude
e Dia chi: S5 416 Quéc 1§ 14, phuomg Binh Phuéc, tinh Pdng Nai
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(46) Céng ty Bao hiém Buu dién Viing Tau
e Diachi: Liu 2, sé 3 Ba Cu, phuong Viing Tau, Thanh phé H6 Chi Minh
e Dién thoai: 0254.357.6577
Phong Kinh doanh Khu vuc Binh Thuan
e Dia chi: 19 Dai 16 Nguyén Tét Thanh, Phuong Pht Thiy, tinh Lam Dong
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(47) Céng ty Bao hiém Buu dién Tdy Nam
e Diachi: Khu phé 7, Phudng Tan Ninh, Tinh Tay Ninh
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(48) Cong ty Bao hiém Buu dién Cén Tho
e Dia chi: S 190E, duong 30/4, Phuong Tan An, Thanh phd Can Tho
e Dién thoai: 0292.375.1447
Phong Kinh doanh khu vuc Tra Vinh
e Diachi: S6 3 Phan Dinh Phung, phuong Tra Vinh, tinh Vinh Long
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(49) Céng ty Bao hiém Buu dién Long An
e Diachi: S6 37 - 39, Puong s6 5, phudong Long An, Tinh Téy Ninh
e Dién thoai: 0272.352.1464
(50) Céng ty Bao hiém Buwu Dién Tién Giang
e Diachi: 86 69-71, dudng Nguyén Cong Binh, phudng Trung An, tinh Pong Thép
e Dién thoai: 0277.221.1639
Phong Kinh doanh khu vuc Bén Tre
« Dia chi: QL 60, &p Pht Hitu, Phuong Phii Tan, tinh Bén Tre
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(51) Cong ty Bao hiém Buu dién Dong Thap
e Dia chi: S 02-04 dudng D3 Coéng Tudng, Phuong Cao Lanh, tinh Pdng Thap
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 Dién thoai: 0277.385.0123
Phong Kinh doanh khu vye Vinh Long
e Diachi: S6 2D, Phé Co Diéu, Phudomg Tan Hanh, Tinh Vinh Long
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(52) Céng ty Bao hiém Buu dién An Giang
o Dia chi: S6 269B, duong Nguyén Thai Hoc, khém Tay Khénh 2, Phutmg Long Xuyén,
tinh An Giang
e Dién thoai: 0296.3955.678
(53) Céng ty Bao hiém Buu dién Séc Tring
e Dia chi: $6 73 Nguyén Chi Thanh, Phuong S6c Trang, Thanh phé Cén Tho
¢ Dién thoai: 0299.3815.999
Phong Kinh Doanh Khu Vuc Hau Giang
e Dia chi: S6 203 Tran Hung Pao, KV 3, phuémg Vi Tan, TP Cén Tho
¢ Dién thoai: 1900 54 54 75
(54) Céng ty Bao hiém Buu dién Kién Giang
e Dia chi: S6 801-803 Pudng 3 Thang 2, Khu phé 5, Phuong Rach Gid, Tinh An Giang
¢ Dién thoai: 0297.3898.999
(55) Céng ty Bao hiém Buu dién Ca Mau
e Diachi: S6 41, dudng sé 03 (dudmg 30 thang 4 ndi dai), khém 20, Phudng Tan Thanh,
tinh Ca Mau
e Dién thoai: 0290.355.0270
Phong Kinh doanh khu vuc Bac Liéu
e Dijachi: S C1A V5 Vin Kiét Khém 18 Phudng Bac Liéu, tinh Ca Mau
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(56) Vin phong dai dién Ciru h va Gidm dinh khu vire mién Nam
¢ Dia chi: S6 205 Nguyén Xi, Phuong Binh Thanh, Thanh phdé H6 Chi Minh
e Dién thoai: 1900 54 54 75
(57) Vin phong dai dién Ctru hd va Giam dinh khu vye mién Béc
e Dia chi: TAng 2 nha nbi s6 2, Chung cu cao tang tai 6 dat CT3, Khu db thi méi Trung
Van, Phudng Dai M§, Thanh phd Ha Noi
o Dién thoai: 1900 54 54 75
Ngoai tru so chinh ctia cdc don vi thanh vién va cac phong kinh doanh khu vye nhu trén, PTI
con ¢ hé thong mang luéi kénh phan phdi (Kénh FI, kénh Moi gi6i, Kénh Showroom,...), dai
1y khai théc qua cac diém buu cuc, buu dién trén toan quéc.
5. Mo hinh quin tri, to chire kinh doanh va b) mdy quin ly

5.1. M6 hinh quén tri
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PTI t6 chitc quan 1y va hoat dong theo diém a khoan 1 Diéu 137 Lu4t Doanh nghiép 2020. Theo
d6, cong ty cb Dai hdi déng cb déng, Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat va Tdng gidm ddc.
Trong do:

- Dai hoi ddng ¢b dong (DHDCD): 1a co quan c6 quyén lyc cao nhit cita Cong ty. DHDCD quyét
dinh viéc td chire va giai thé Cong ty, quyét dinh dinh hudng phat trién ciia Cong ty, bo nhiém,
mi&n nhiém thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém sodt va quyét dinh céc van dé quan trong
khéc theo quy dinh cta phép luét.

- Hoi déng quan tri (HPQT): Do BPHDCD bau ra va 13 co quan quan 1y cao nhat clia Cong ty, ¢6
diy du quyén han dé thay mat DHDCD quyét dinh va thuc hién céc vén dé lién quan t6i muc
tiéu va loi ich ciia Céng ty, ngoai trir cac van dé thudc quyén han cia PHDCD. HPQT cia
Cong ty hién ¢6 9 thanh vién, trong d6 co t61 thiéu 03 thanh vién ddc 1ap. dam bao tinh minh
bach theo dung quy dinh phép ludt Viét Nam hién hanh cling nhu théng 1¢ quéc té.

- Ban kiém soat (BKS): Do PHPCD bau ra, hoat dong ddc 1ap va thuc hién gidm sat tinh hop
phép trong céc hoat dong ciia HDQT, Téng Gidm dbe va Ngudi diéu hanh doanh nghiép khéc.
BKS chiu trach nhiém béo céo truéc DPHDCD vé hoat dong giam sat ctia minh.

- Ban Téng Gidm déc: Ban Téng Gidm déc bao gdm Téng Gidm ddc, cdc Pho Tong Gidm dbc
phu trach diéu hanh chién luoe va cac Phé Tong Gidm dbc phu trach kinh doanh do HDQT
quyét dinh b6 nhiém va mién nhiém. Ban Tong, ; Giam dbc duge glac- thdm quyén trong viéc phé
chuan muc tiéu chién luoc, t6 chiic va diéu hanh cdc nhiém vu chién luoc muc tiéu do HDQT .
giao phé va da dugc Dai hoi dbng co dong thong qua. Téng Gidm dbc 1a nguoi dai dién theo -
phép luat cia Cong ty va la ngudi chiu trich nhi¢ém diéu hanh cao nhét doi véi cac hoat dong |,
kinh doanh hang ngay cua Cong ty.

5.2.Co cdu bd mdy quin ly
Trong nim 2025, PTI tlep tuc hoan thién co cAu nhan su theo huéng tinh gon, higu qua. Co céu
bd méy quan ly cta PTI trong nam 2025 duge phén chia theo cdc truc chirc ning nhu sau:
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5.3.Cong ty con, cong ty lién két
* Cong ty con cua PTI:

TT

Cing ty con

Gidy phép hoat
dong

Linh vuc kinh
doanh

Nganh nghé
kinh doanh

o/o Véﬂ
do PTI
diu tw

Cong ty Cd phin
Bét dong san Buu
dién (Postre)

0102985620 do S&
KH&DT Ha Nbi cap
ngay 21/10/2008

Diu tu, kinh
doanh bét dong
san

Péu tu, kinh
doanh bat
dong san

97,6%

(1) Céng ty C6 phin Bit dong sin Buu dién (Postre)
- Tru so chinh: S6 95 phé Tran Théi Téng, Phuong Ciu Gidy, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam

- Dién thoai: 024.36401297;

- Website: www.pre.com.vn
- Vén didu 1&: 180.730.000.000 ddng, vén didu 1 thuc gép 180.730.000.000 déng
- Vén gop cta PTI dén thai diém 31/12/2025: 176,4 ty dong
- Tinh hinh thyc hién ké hoach kinh doanh nam 2025: Téng tai san dén 31/12/2025 dat 200,1 ty

ddng: loi nhuan trude thué nam 2025 dat (-0,3) ty ddng. Cdng ty chua c6 ké hoach chi tra co

tire.

* Cong ty lién két ciia PTI

Fax: 024.3640 1295

TT | Cong ty cé lién quan Gify Linh vuc kinh | Nganh ngh¢ | % do
phép doanh kinh doanh PTI dau
hoat tw
dong

1 Cong ty bao hiém dai chiing | 347/BKH | Dich vy bao hiém | Bao hiém 50

Lane Xang (Lane Xang) -DTTNN

2 Céng ty Co phin Kasati 0302826 | San xudt, thuong | Vién thong, tin | 21.3

473 mai, dich vu hoc, dién tr

(1) Cong ty Bio hiém dai chiing Lane Xang (Lane Xang)
- Tru so chinh: Tang 2, Toa nha MB Bank, Kaysone Phomvihane Avenue, Thia d6 Vién Chan,
Cong hoa dén chu nhan déan Lao.
- Pién thoai: 856.21.265.567; Fax: 856.21.264.789
- Website: https://www.lap.com.la/
- Vén didu 18: 2.000.000 USD, tuong duong 38,2 ty dong
- Vén gop ciia PTI dén thoi diém 30;’06!2[}25 1.000.000 USD. Ké tu ngay 06/08/2025, PTI da
hoan tt chuyén nhuong toan by 50% von gop, khong con s¢ hiru vOn gop tai Lane Xang.

(2) Cong ty Co phan Kasati

- Tru so chinh: 270 A Ly Thuong Kiét, Phudng Dién Hong, TP H3 Chi Minh
- Dién thoai: (84-8) 3865 5343 Fax: (84-8) 3865 2487

- Website: www .kasati.com.vn

- Vbn diéu 1&: 59.920.200.000 dong

21

AGA

—f
On,
- 4

PR



- Vén gép cia PTI (theo ménh gid) dén thoi diém 31/12/2025: 12,76 ty dong
- Tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2025: Tdng tai san dén 31/12/2025 dat 359,6 ty
dong; doanh thu dat 705 ty ddng; lgi nhuan trude thué dat 14.4 ty dong.

6. Théng tin c6 dong
6.1. Théng tin ¢b phiéu

Tén cb phiéu
Loai ¢6 phiéu
M c6 phiéu
San giao dich
Ngay ni€ém yét

S6 luong ¢b phiéu luu hanh
(31/12/2025)

$6 luong cb phidu chuyén nhuong tu do

Sé lugng c6 phiéu bi han ché chuyén
nhugng

36 luong ¢b phidu quy (31/12/2025)
Ty 1& s& hitu nuéce ngoai toi da

6.2.Co chu ¢6 dong

Cé phiéu Téng Cong ty C6 phin Bao hiém Buu dién
Cd phiéu pho théng

PTI

S& Giao dich Ching khoan Ha Néi (HNX)

02/3/2011
120.592.129 cb phiéu
120.592.129 ¢6 phiéu
0 cb phiéu

0 ¢6 phiéu

100%

- Co chu cb dong ciia Tong Céng ty tinh dén thei diém ngay 31/12/2025:

STT Co ciu ¢ dong S6 lwong ¢d | Ty 1é 5o
phiéu hitu

I | Co clu cd dong theo ty 1€ s& hiru 120.592.129 |  100%
1 | C6 dong lém 69.118.711 | 57.32%
2 | C6 déng nho 51.473.418 | 42.68%
Il | Co cAu cd dong tb chirc va ¢b dong ¢4 nhin 120.592.129 |  100%
1 | Cé dong b chic 105.756.382 | 87,70%
2 | €6 dong ca nhin 14.835.747 | 12,30%
Il | Co chu b dong trong nwéc vi co ddng nwde ngoai 120.592.129 | 100%
1 | Cb dong trong nudce 75.430.653 62,55
2 | Cb dong nude ngoai 45.161.476 | 37,45
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Danh sach cb dong 16m (tai 31/12/2025):

STT Tén cb dong Loai ¢b dong S§ CP sihitu Ty 1§ (%)
DB Insurance Co., Ltd T chirc nwbe ngodi  45.000.000 37,32%
Cong ty CP Chimg khoan X oy : ;
VNDIRECT T6 chire trong nudce 24.118.711 20%

6.3. Tinh hinh thay ddi vén dau tir ciia chii sé hiru:

Ngay 01/8/1998, PTI duge thanh 1ap theo Gidy phép so 3633/GP-UB do Uy ban Nhéan déan
thanh phé Ha Noi cép, trén co s& trude d6 Bo Tai chinh cap Gidy ching nhén du tiéu chuan va
diéu kién hoat dong kinh doanh bao hiém sé 10/TC/GCN ngay 18/06/1998. Vén Diéu 1¢ ban
dAu ciia PTI 12 58.297.500.000 dong.

Ngay 01/02/2007, PTI duoce B tai chinh cdp phep thanh 14p va hoat dong theo G;ay phép thanh
lap va hoat dong s& 41A GP/KDBH. Vén diéu 1é cua PTI tai thoi diém dugce cdp phép nay la
105 ty dong

Ngay 25/01/2008, PTI thuc hign téng von Diéu 1é 1én 300 ty dong theo Gidy chimg nhan chao
béan chi.mg khoén ra cong chung so 283/UBCK-GCN do UBCKNN cdp ngay va duoc Bj Tai
chinh cap Gidy phép diéu chinh von s 41A/GPDC1/KDBH ngay 21/4/2008.

Nam 2010, PTI thuc hién tang vén Didu 1 1én 450 ty déng theo Gidy chimg nhén chao bén
chimg khoén ra c¢ong ching s6 481/UBCK-GCN do UBCKNN cép ngay 24/12/2009 va dugc
B4 Tai chinh cdp Gidy phép diéu chinh sé 41A/GPPC2/KDBH ngay 30/03/2010.

Ngay 06/08/2012, PTI ducrc Bo Tai chinh cdp Gidy phép diéu chinh s6 41 A/GPPC8/KDBH
cho phép PTI duoc tang vén Diéu l¢ tir 450 ty dong 1én 503.957. 090 000 ddng theo hinh thic
phat hanh co phiéu thuéng cho c6 dong hién hitu. S6 lugng ¢d phiéu phat hanh thém la
5.395.709 ¢ phiéu.

Ngay 16/6/2015, PTI dwoc Bo Tai chinh cdp Gidy phép didu chinh s6 41A/GPDC12/KDBH
chap thuan tang vén diéu 1¢ 1én 803.957.090.000 d6ng theo Phuong an phat hanh ¢4 phiéu riéng
Ié cho ¢é déng chién luge nude ngoai la Cong ty Bao hiém Dongbu (Dongbu Insurance Co.,
1td), theo do, Dongbu Insurance — doanh nghiép bao hiém dimg thi 2 Han Quéc chinh thirc tro
thanh cb déng chién luge cta PTL

Ngay 24/4/2024, Dai héi dong c¢b déng thudng nién nam 2024 cta PTI da thong qua phucrng
an phat hanh them 40 196.420 c6 phiéu dé tang von diéu 18 tir ngudn v6n chii s& hitu nhim tang
cuong nang luc vé vén Piéu 1é cua Cong ty. Sau khi nhan duge Céng vin chip thudn nguyén
tic tir BO Tai chinh vao ngay 29/10/2024 va Cdng van t Uy ban Chu*ng khoan Nha nude tai
ngay 31/12/2024 cho phép PTI thuc hi¢n phat hanh cd phiéu dé tang vén ¢b phan tir nguon von
chu s& hiru.

Ngay 20/01/2025, PTI da hoan tat viéc phat hanh thém cd phiéu de tang von cb phan tix nguon
von chu so hiru. Ngay 13/3/2025, PTI ducrc B¢ Tai chinh cap Gidy phep diéu chinh sb
41 A/GPPC33/KDBH, chinh thiic ghi nhdn vén diéu 18 1a 1.205.921.290.000 dbng.

6.4. Giao dich ¢6 phiéu quy:

Hién tai, Tong cong ty khong cé ¢b phiéu quy. Trong nam 2025, Téng Céng ty khong thyc hién
bét ky giao dich nao lién quan dén cb phiéu quy.
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6.5.Cic chirng khodn khac:

Trong nam 2025, ngoai trix viéc trién khai phat hanh thém ¢b phiéu dé ting vén cd phan tir
ngudn vén chi s& hitu, Téng Cong ty khong thyc hién phat hanh loai chimg khoan khac.

7. Dinh hwéng phat trién

7.1. TAm nhin: PTI 1a doanh nghiép bao hiém phi nhan thg hang dau trong linh vue bao hiém ca
nhén, thue su tré thanh “cdng ty bao hiém clia cong dong”.

7.2. Sir ménh: Hudng t6i gia tri phung su con ngudi (People), voi cam két va tan tim cta d6i ngil
chuyén gia lam nghé tin cdy (Trust) bang giai phdp bao hiém toan dién — Bao an va Twong hd
(Insurance).

7.3. Triét Iy thwong higu
P - People (Con ngudi): Gid tri phung sy huéng téi con ngudi - Moi san pham va dich vy
ciia PT1 déu huéng t6i gia tri phung sy cho nép séng Bao hiém Bao an & Tuong hd ciia mdi
con nguoi va doi ngili con ngudi lam nghé ¢6 chuan myc va dao dirc cua PTI cling la su canh
tranh khdc biét ma céng ty mudn phin ddu hudng téi.

T - Trust (Niém tin); Gi4 tri niém tin dwgc xiy dung va tich lity theo thoi gian nim thang,
tir nhitng bai hoc sai 1dm, nhitng théch thuc cua thi truong, cua khéch hang va cua chinh PTI,
da gitip cong ty luén thay dbi va cai tién dé chinh phuc dugc niém tin ctia D§i ngii va cia Khach
hang vai Cong ty.

I - Insurance (Bdo an): Gi4 tri Bao hiém Béo an va Twong Hd - Moi san phim Bao hiém
ctia PTI déu dugc thiét ké trén cac nguyén tic bao vé diéu kién an sinh va hudng t6i gid tri Bao
an va Tuong H ciia ca cong ddng khach hang tham gia bao hiém, gitip cho san pham bao hiém
c6 thé d& dang tiép cén va phit hop v6i moi cé nhén,

7.4. Nang luc cot 16i, gid tri cot 1o
¢ Dao dirc chinh true
Ludn la gia tri c¢6t 16i duge chu trong déu tién clia nguoi P‘TI Chung t61 hiéu rang, chi c6 su
chinh truc va cam két t6n trong sur that khach quan moi la nén tang vimg chac gmp chung toi
ludn tu tin xdy dung uy tin dich vy va céc gia tri bén vimg; xdy dung mot tap thé cta nhimg
con ngudi yéu nghé va tran quy tat ca co hdi khach hang d4, dang va sg trao ting chiing toi.

o Tritué tip thé

M3i ¢4 nhan chii dong va ciu thi tim kiém su gitp d& tir nhitng ngudi ¢é kién thire, kinh nghiém;
ddng thoi tim hidu nén tang tri tué tap thé da duge tich 1diy qua thoi gian, dp dung higu qua
trong cong viéc va timg bude hodn thi¢n néng lye cua t6 chire.

e Hop tiac phung su

Moi trai nghiém ctia chiing t6i véi moi khach hang la mot tai san quy bau, giup chung t6i ludn
duoge hoc hoi va hoan thién minh. Ching t6i ton trong moi nhu ciu khac biét cia mdi khach
hang va ludn ling nghe dé th4u hiéu timg nhu cdu va cung cép dugc giai phap ti wu cho khéch
hang véi moi diéu kién ching t0i ¢6 thé.

o Két ndi gia tri

Chuing t6i cuing nhau chia s¢ va dong gop kinh nghiém va kién thic nghé nghiép dé tao dugce
mot dong séng tri tué tap thé, gitip cho mdi chiing t61 c6 duge nén tang tri thirc nghé nghiép va
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su séng tao khdng ngimg ctia mdt tap thé 16n manh, ddp (mg dwoc moi mong doi ciia khach
hang.

IILKET QUA HOAT PONG NAM 2025

1. Két qua hoat djng nim 2025

1.1. Diéu kién kinh doanh niim 2025
Béi cinh kinh té vi mé
Nam 2025, kinh té toan cau bién dong manh dudi tic dong cia chinh sach bao hd thuong mai
tir My, v6i cée bién phap thué quan lan rong lam gia tang rui ro dirt gdy thuong mai va tai ciu
tric chudi cung Uimg. Theo ude tinh cia IMF, ting truéng GDP toan cdu dat khoang 3,0-3.1%.
Thuong mai toan cau sau giai doan suy giam dAu nam da phuc hdi, voi tang trudng khéi luvong
thwong mai dat khoang 2,5-3%. Ap lyc lam phat tiép tuc xu hudng ha nhiét nhung ¢6 su phan
héa r6 rét giita cac khu vure; trong d6, lam phat tai chau Au tiém cin muc tiéu quanh mic 2,4%,
trong khi tai M§ vén duy tri & murc cao hon, khoang 2,8-3,0%. Trong bbi canh dé, Cuc Du trix
Lién bang My da diéu chinh chinh séch theo huéng n6i 1ong than trong, thyc hién ba lin cat
giam l4i suét didu hanh vao cudi nam véi tdng mirc giam khoang 75 diém co ban, dua mét bing
13i sudt vé ving 4,50-4.,75%.
Nam 2025, kinh t& Viét Nam tiép tuc ghi nhan tdc do ting trudng tich cuc trong bdi canh kinh
t& toan cu con nhidu bat én. Téng san phim quéc ndi (GDP) ting trudng & mic khd, duy tri
Viét Nam trong nhém céc nén kinh té ¢6 toc dO tang truong cao nhét khu vue. Kim ngach xudt
nhdp khau ting manh 16,9%, phan anh sw phuc hdi 16 nét ciia khu vuce san xudt va thuong mai
quéc té — tao nén tang thudn lgi cho cac nghiép vu bao hiém gén lién véi hang hoa, logistic va
rui ro doanh nghiép.
Tuy nhién, bbi canh kinh té ndm 2025 ciing dat ra khong it thdch thire. Thi trudng tai chinh chiu
ap lye tir bién dong 1ai sudt toan cdu, trong khi ndi dia duy tri mat béng 1ai suét thap nhém hd
trg phuc hoi kinh t&. Ap lyc lam phat & mirc kiém sodt dwoc nhung chi phi y té, vat liéu xdy
dung va phu ting 6 t0 tiép tuc ting — tic dong truc tiép dén chi phi bdi thuong trong cac nghiép
vu stre khoe va xe co gidi.
Thi trwong bio hiém phi nhén thg Viét Nam nam 2025
Thi trwong bao hiém phi nhn the Viét Nam nam 2025 tiép tuc duy tri da tang trudng tich cyc.
Téng doanh thu phi béo hiém gbc toan thi trudng ude dat 88.114 ty dong, tang truong 11% so
véi ndm 2024, khing dinh vai trd ngdy cang quan trong cia béo hiém phi nhan tho trong hé
théng bao v¢ tai chinh ciia nén kinh té.

Doanh thu Thi Tang

Agiip vy (ty dbng)  phdn  trudmg
Bao hiém Stic khoe 31.715 36% +10,3%
Bao hiém Tai san & K¥ thuat 23.792 27% +11,2%
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Bao hiém Xe co gidi 21.007 23.8% +12,4%
Céc nghiép vu khéc 11.600  13.2% -

Téng toan thi trudomg 88.114 100%  +11%

Trong d6, mdt sé xu huéng trong yéu dinh hinh thj trudng bao gdm:

«  Bao hiém Strc khoe: tiép tuc 1a nghiép vu din diu thi trudmg véi ty trong 36%, tuy nhién
dang chiju &p luc 16m tir chi phi y té gia tang theo chinh séch tur chii bénh vién va tinh trang
truc lgi bao hiém ngay cang phuec tap.

- Bao hiém Xe co gi6i: phuc hdi tich cuc véi te do ting truéng 12,4%. Bao hiém bét budc
TNDS chii xe tang manh 24,8%, tuy nhién ty 1¢ bdi thuong vén duy tri ¢ mic cao do chi
phi linh kién xe doi méi ting va tac dong tir cac dot ngéip lut do thi.

«  Bao hiém Tai san & K§ thuat: ting truong 11,2% nhd ct hich phép ly tir céc quy dinh that
chat vé phong chdy chira chay. Bao hiém chay nd bit buc tang dot pha 22,5%, song béo
hiém tu nguyén sut giam 4,5%.

Cic yéu t6 thach thire dic thi nim 2025

Nim 2025 ghi nhan mot sb thach thirc dic thu tic dong manh dén toan nganh bao hiém phi

nhén tho:

«  Thién tai bit thuong: Bao s6 10, bdo sé 11 va cac dot Iii lut tai mién Trung — Tay Nguyén
gdy thiét hai nghiém trong. Chi riéng hai con bdo 16n uéc tinh gy thi¢t hai hon 1.600 ty
ddng cho céc nghiép vu tai sin va xe co gidi trén toan thi trudmg, tao strc €p cuc 1on Ién
hiéu qua nghiép vu cua toan nganh.

| «  Canh tranh phi thiéu bén viing: Tai hiu hét cac nghiép vy, déc biét 1a hang hai va tai san,

| finh trang canh tranh gidm phi, ting chiét khdu va ngi long diéu kién khai théc dién ra phd
bién, tao &p luc 1&n bién loi nhuén k§ thuat va dit cac doanh nghiép trude bai toan lyra chon
gitta doanh s6 va hiéu qua.

e Phan hoéa nang luc quan tri: Trong bdi canh ty 1& bdi thuomg chung & mét s6 mang tw nguyén
[én td1 54%. su khac biét vé hiéu qua giita cac doanh nghiép thé hién ré & kha ning kiém soat
chi phi hoat ddng va t6i wu hoa danh muc khéach hang.

Nhimg dién bién trén ctia thi trudng nim 2025 chinh la co s& quan trong dé Ban Diéu hanh PTI dua
ra céc quyét dinh chién lugc mang tinh bude ngoat. Vige thi truong chung ting trucmg phi nhung di
kém voi ty 18 bdi thudng cao va canh tranh phi thiéu bén vimg da cing ¢b quyét tim cta PTI trong
viéc chuyén dich trong tAm tir "tang truong doanh thu thufn tay" sang "kién toan quan tri va tbi wu
hiéu qua". C4c diéu chinh vé co cdu san phim cung nhu sy thay ddi trong mé hinh hop tac véi céc
kénh phén phdi cia PTI trong ndm qua déu xuét phat tir viéc thich img véi thuc té khéc nghiét nay
cua thi truong.
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Thi phin BH PNT nim 2025 Thij phin BH PNT nim 2024

(s3. &

EBao Viét mPVI EPTI = Bao Viét ®PVI = PTI
B Bio Minh = MIC : Khéc ® Bao Minh & MIC 1 Khac

1.2. Két qua hoat djng kinh doanh ciia PTI trong nim 2025
a) Hoat dfng kinh doanh bio hi¢m theo sin phim:

Doanh thu bao hiém géc (ty déng)

5077
SR 4.016 1.190
853
i 1.749

1.219 1.491

Nam 2025 Nam 2024 Nam 2023

m PTI SOS PTI Health PTI Commercial

161 hiéu qua bén vimg hon 1 tang truong doanh sb thuan tiy.

céc phan khue it rui ro hon.

ty 1¢ bdi thuomg von dang & mire cao clia toan nganh.
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Doanh thu bao hiém géc nam 2025 cua PTI dat 3.758 ty dong, giam 6,43% so véi cing ky ndm
2024, phan 4nh 4p luc canh tranh gia ting va xu huéng diéu chinh danh muc kinh doanh huéng

PTI SOS — Giir ving tru cdt: Mang bao hiém xe co gioi dat 1.657 ty ddng, chiém ty trong l6n
nhét (44,01%). D doanh thu 6 t6 giam nhe do 4p luc canh tranh phi, diém sang ndi bat 1a bao
hidm nha tu nhn ting trudng dot pha 29,03%, cho thdy su thanh cong trong vi§c mé rong sang

PTI Health — Chi dong kiém soat hiéu qua va gido duc nép séng bao vé sic khoé: Pay 1a mang
ghi nhdn muc g1am manh nhét (18,23%), chi dat 1.219 ty ddng. Két qua nay xudt phat tir viéc
PTI chu dong siét chat kiém soat chit lvong hop dbng va sang loc khéch hang nham cai thién

e Y




b) Hoat dong kinh doanh béo hiém theo Kénh:

PTI Commercial — Dong luc ting truéng méi: Pay 1a nhom san phim duy nhét ghi nhin ting
truomg duong (3,37%), dat 882 ty ddng. Trong d6, bao hiém Tai san K thudt ting 7.24%, phan
anh nang luc nam bét da phuc hoi déu tu ha tang cua hé thong.

Nhin téng thé, co cdu doanh thu ciia PTI nim 2025 cho thay su phu thude con 1én vao nhém
PTI SOS (chii yéu la bao hiém 6 t6) trong khi nhom PTI Health dang trong giai dogn téi co cdu.
Pinh huéng uu tién cho ndm t6i cin t8p trung vao phyc hdi ting truéng PTI Health ¢6 kiém
sodt, diy manh PTI Commercial va tiép tuc khai théc cac phan khtic tiém nang nhur nha tu nhén
va xe may trong nhém PTI SOS.

Doanh thu theo kénh ban 2025

1,17%

34,44%

12,26% ’

PTI CA VNPost Fi Mdigiéi = Khach hang chiénlwgc « Showroom

21,39%

Co cu doanh thu theo kénh phan phdi ctia PTI tiép tuc duge duy tri theo hudng da dang héa, dam
bao do phu rong va téi wru héa cdc diém cham offline truc tiép téi khach hang. Chién luge trong
tim cua Ban Didu hanh 12 xay dung hé théng tru cot can ddi gitta cic kénh, gitip Tong cong ty chu

dong thich tmg véi céc bién dong thi truong va giam thiéu rii ro phu thuge vao bét ky phan khic

don lé nao.

Kénh PTI CA (Client Advisor): Tiép tuc khing dinh vai tro 1a hat nhan trong hé thong phan
phéi véi ty trong doanh thu 16n nhét, chiém 34,44%. Trong ndm qua, PTI d2 kién dinh wu tién
cht luong tu vin va nang lyc quan tri hidu qua cia ddi ngil can by khai théc trye tiép hon la
chay theo tang trudng nong.

Céc kénh Refer (Gioi thiéu khach hang): Nhém kénh nay van duy tri duge sy on dinh can thiét,
déng gop quan trong vao dong phi bao hiém gde bén viing ctia Téng cong ty: Kénh moi gii
(21,39%), Kénh FI (Td chic tai chinh/Ngan hang) chiém ty trong 17,33%, Kénh VNPost
(12,26%) va Kénh Showroom chiém ty trong 13,42%.

Viéce duy tri mot co cAu kénh phan phéi da dang v c6 su b trg Idn nhau khong chi giup PTI toi
wu héa chi phi khai thac ma con khéng dinh cam két 14y khéch hang lam trong tdm, ddm béo dich
vu bao hiém luén sin sang tai moi diém cham offline trén toan quﬁc.

¢) Hoat djng dau tw tai chinh
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Vi kim chi nam “An toan than trong va tan dung co hdi t61 wu hiéu qua”, nim 2025 danh muc dau
d4u tu cua PTI van tdp trung vao céc tai san thanh khoan cao 1a Tién gii va trai phidu ngan hang
va trdi phiéu doanh nghiép — chiém ty trong trén 90% tong danh muyc.

Trong béi canh 14i suét thi truomg duy tri & murc thép, doanh thu hoat dong tai chinh nam 2025 dat
296 ty dong, trong d6 céc khoan muc déu tu c6 doanh thu déng ké trong nam 2025 gom:

d)

Déu tu tidn giri c6 ki han: 14i dat 203 ty déng véi ty suét lgi nhuén ~ 6.03%

Pdu tur trai phiéu: 13 dat 93 ty déng dat loi sudt dau tu 7,8%. PTI nhén dinh thi truong trai

phiéu da 6n dinh tr& lai va mat bang dinh gia trai phiéu cai thién. Do d6, PTI than trong lya

chon dau tw vao trai phiéu phat hanh béi cac t6 chirc 6 uy tin va thanh khoén cao trén thi

truomg, nhd vao do, dat loi sudt ddu tu cao hon déng ké so véi tién giri.

Pau tu bit dong san ghi nhan mitc giam manh khoang 88%. Dién bién nay phan anh rd dinh

huéng nhit quan cua PTI trong viée thu hep céc khoan déu tu ¢6 tinh thanh khoan thap va nhay

cam véi chu ky thi truomg, qua do nidng cao hi¢u qua quan tri rui ro va gia ting tinh linh hoat

ctia danh muc dau tur,

Hoat djng ting niing lwc 15i va nén ting quin tri doanh nghiép

Néng luc underwriting va quan ly danh muc

PTI khdng ngimg ning cao nang luc underwriting (thdm dinh va chap nhan rii ro) nhu mt loi

thé canh tranh ¢6t 16i. Trong nam 2025, PTI da trién khai dong bo cac bién phap kiém soat chit

lugng danh muc: sang loc chat ch& khach hang co6 hd so rii ro cao trong mang sirc khoe; xay

dung chinh sach dinh phi dya trén dir liéu lich str bbi thudng; va phan khic héa danh muc theo

mic dd rui ro va kénh phén phdi. Két qua la ty 1é boi thuéng giam dang ké, diic biét tai mang

PTI Health va PTI SOS.

Niing lwe quéan 1y bdi thuong

Quy trinh giai quyét bbi thuong cua PTI duge chuin héa va sé héa theo huéng minh bach, kip

thoi va dit khach hang lam trong tAm. Nam 2025, PTI da thé hién ning lyc xir 1y bdi thuong

vuot troi trong béi canh thién tai bit thuong: Ban Diéu hanh truc tiép chi dao trién khai nhanh

chéng luc lugng gidm dinh, phdi hop chit ché véi cac ddi tac lién quan va wu tién giai quyét

hd so bdi thuomg minh bach, ding quy dinh dbi voi khach hang bi anh huéng bai bao 1. Pay

khéng chi 1a nang lyc nghiép vy ma con 1 cam két xa hoi va xdy dyng thuong hiéu PTI la

doanh nghiép bao hiém nhén vin, déng tin cay.

Ning lic tai bao hiém

PTI duy tri quan hé téi bao hiém véi cac ddi tac quoe t& uy tin, dam bao chuong trinh tai bao

hiém hiéu qua phu du cdc rui ro thién tai va tich tu. Trong nam 2025, véi tAn sudt va muc do

thién tai ting cao, chuong trinh tai bio hiém ctia PTI da phat huy higu qua trong viéc kiém sodt

ton that rong va bao vé két qua kinh doanh. PTI tiép tuc ra sodt va t6i wu cdu tric chuwong trinh

tai bao hiém dé ning cao hiéu qua bao vé danh muc trong céc ndm tiép theo.

Ning luc cong nghé va chuyén ddi s6

Chuyén dbi s6 1a mot trong cac uu tién chién luge hang dau coa PTI. Trong nam 2025, PTI da

trién khai céc chuong trinh dao tao va truyén tai vin héa chuyén déi s, mg dung tri tu¢ nhén
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tao (Al) dén toan bo doi ngil can bd nhén vién. Cac he théng phi‘m mém quan ly khai thac, boi
thudmg va quan tri ndi bd tiép tuc duoe ning cdp va tdi uu hda nhim rit ngan thoi gian xir 1y,
tang tinh minh bach va cai thién trai nghiém khach hang. PTI xac dinh ha tAng céng nghé va
ning luc dix liéu la nén tang chién lwoc cho giai doan phét trién tiép theo.

Mang luéi phan phéi va cham séc khach hang

PTI s& hiru mot trong nhitng mang ludi phan phéi va cham séc khach hang réng khép trong
nginh bao hiém phi nhén tho, véi 17 Cong ty thanh vién trai dai tir Bac chi Nam, cling hé théng
Phong kinh doanh truc thude va d¢i ngli Cong tac vién phua rong. Mang ludi nay duoce t6 chire
A.M. Best danh gi4 12 mét trong nhing loi thé canh tranh ndi bat cta PTI, dic biét trong béi
canh dich vu bao hiém ngay cang cin dén cac diém cham truc tiép voi khach hang.

Quan trj rii ro

PTI tiép tuc van hanh hiéu qua mé hinh ba tuyén bao vé trong céng tic quén tri hoat dong va
quan trj rdi ro trén toan hé théng. Trén nén tang khung quy ché, chinh sach va cdc chuin muc
hoat dong duge xiy dung ddng bd, cong tac quan trj rui ro timg bude duge chudn hoa va trién
khai nhét quan, gop phin hinh thanh va cing ¢b van hoéa quan trj rii ro va quan trj tap trung
trong toan doanh nghiép.

Quan tri rai ro duge tich hop xuyén sudt trong toan bo chudi gia tri, tir khai théc, cép don dén
boi thudmg va quén 1y hop dong. Qua do, cac rii ro duge nhén dién kip thoi, do ludng day da
va kiém soat hiéu qua, gop phi‘in néang cao hiéu qua hoat dong, dam bao tudn thu va ting cuong
nang luc quan tri tong thé caa PTL

Trong nim 2025, trong bdi canh thi trréng bao hiém phi nhéan tho canh tranh gia ting, chi phi
bbi thudng tang va yéu ciu quan tri ngdy cang cao, PTI dbi mat véi mot s6 rui ro trong yéu nhu
sau:

Rui ro canh tranh va dinh phi

Thi trudng bao hiém phi nhén tho tiép tuc ghi nhan mirc d canh tranh gay gat, dac biét trong
cac nghiép vu béan 1é nhu bao hiém xe co gidi, bao hiém sirc khoe va bao hiém tai san. Xu
hudng giam phi, ting chiét khdu va néi long diéu kién khai théc din ra phd bién, tao ap luc 1én
1én hoat dong dinh phi va hiéu qua kinh doanh.

Trong bdi canh d6, rii ro dinh phi khong phan 4nh day du mirc do rui ro ¢6 thé phat sinh, din
dén gia tang ty 1¢ bdi thudng, suy giam bién loi nhuén k¥ thudt va anh huong dén tinh bén vimg
ciia danh muc bao hiém. Bén canh d6, ap luc tang trudng doanh thu, chét lugng dit liéu chua
déng bd va su phu thude vao cic kénh phan phdi trung gian cling 1am gia ting rii ro khai thac.
Dinh huéng kiém soat: PTI tdp trung ndng cao ky luat dinh phi, ting cudong chit luong
underwriting, img dung dit liéu trong phén tich va dinh gia ri ro, dong thori kiém soat chit ché
diéu kién khai thac va dénh gia hiéu qua theo timg san pham, khach hang va kénh phan phéi.
Rui ro thién tai va tham hoa

Nim 2025 ghi nhan dién bién thién tai bit thudmg véi tin suit va mic dd nghiém trong gia
tang, gy thiét hai 16n v& ngudi va tai san. Céc sy kién nhu bdo, 18 lyt, mua 16n dién rong va
ngap ting do thi da lam gia ting dang ké s6 luong va gid tri bdi thuomg, dic biét déi véi cac
nghiép vu bao hiém tai san va xe co giéi.
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Rui ro thién tai mang diic diém tich tu cao, c6 thé gy ton thit 1én trong cling thoi diém va trén
dién rong, déng thoi kho du béo do tic dong cia bién déi khi hau. Diéu nay tao 4p luc dang ké
1én chi phi bdi thuong va hiéu qua chuong trinh tai bao hiém.

Dinh huéng kiém soat: PTI ting cudng quan ly rui ro tich tu theo khu vye dja 1y, ra soat va t6i
wu chuong trinh téi bao hiém, néng cao nang lyc danh gid rti ro d6i véi tai san va ky thuét,
ddng thoi diy manh cong téc theo doi, canh bo sém va quéan ly ton thit.

Rui ro dir liéu va cong nghé

Trong bdi canh chuyén déi sé dién ra manh mé, dir liéu va cong nghé ngay cang dong vai tro
trong yéu trong hoat dong kinh doanh va quan tri rui ro. Vige gia tang Ung dung céc he théng
s6 va tich hop da nén tang lam ting mirc d6 phu thuge vio ha tang cong nghé, trong khi dir ligu
tai céc hé théng con phén tén, chua dugce chuan héa dong bd, tiém 4n rui ro sai l&ch thong tin.
Bén canh dé, céc rii ro vé an ninh mang, ro ri dit li¢u va gién doan h¢ théng ¢6 xu huéng gia
taing, ¢6 thé anh huéng tryc tiép dén hoat dong khai thée, boi thudmg va trai nghi¢m khach hang,
cling nhu uy tin cta doanh nghi¢p.

Dinh huéng kiém soat: PTI tiép tuc hoan thién hé thong quan tri dit li¢u theo hudng tip trung
va chuén héa, ning cao chét luong dir liéu, dbng thoi ting cudmg dau tu ha tAng céng nghé, bao
mat thong tin va ning luc van hanh hé thong.

Pao tao va phat trién ngudn nhin lye

Quy mé va co ciu nhan su

Nhén su 12 nén tang cbt 161 tao nén ning luc canh tranh va st bén ciia PTL Trong ndm 2025,
PTI tiép tuc hoan thién co cAu nhén sy theo hudng tinh gon, hiu qua.

Pao tao va phat trién nang luc

PTI coi du tu vao con ngudi 1a ddu tu chién luge 6 tinh bén vimg nhit. Trong nim 2025,
Téng Cong ty da td chirc nhiéu chuong trinh déo tao toan dién bao gdm: dao tao nghiép vu khai
théc, bdi thuéng va quan tri rii ro cho doi ngi chuyén vién; dao tao k¥ ning quan 1y va lanh
dao cho cén bd trung cao cp; céc chuong trinh truyén tai phuong phép lam vige, van hoa
chuyén ddi s6 va Gmg dung Al vao cong vi¢e thue tién nhim ning cao ning sudt va giam thiéu
sai sot trong quy trinh van hanh.

Vin héa doanh nghiép va gid tri cbt 161

Vin héa PTI duge xay dung trén nén tang bon gia tri ¢t 16i: Tan tm — cam két phuc vu khach
hang bang toan by tim huyét va trach nhiém; Chuyén nghiép — khong ngimg ning cao chuyén
mén va chuin muc hanh xir; Sang tao — khuyén khich tu duy ddi méi va linh hoat tmg bién; va
Trach nhiém— d& cao tinh trung thye, minh bach trong moi hoat dong.

Pinh vi thuong hi¢u 'People — Trust - Insurance' khong chi 1a khau hiéu ma 1a cam két hanh
dong: moi nhan vién PTI déu ¥ thie ring minh 1 dai dién cho niém tin ma khéch hang djt vao
doanh nghiép. Vin hoa nay duge cung ¢b théng qua c4c chuong trinh thi dua, khen thuéng gin
véi thue hién gid tri cbt 161.
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- Chinh sach dai ngd va phuc loi
PTI ap dung chinh séch tién luong va thuéng géin lién v6i hidu qua kinh doanh thuc té, bao dam
cong bang, minh bach va canh tranh so véi thi trudong lao dong trong nganh bao hiém. Hé thong
phiic loi toan dién bao gdm bao hiém strc khde, bao hiém tai nan, cdc chinh sach phiic li khéc
theo timg thoi ky. PTI cam két xdy dung mdi truong lam viée tich cuc, noi mdi ¢4 nhan c6 co
hoi phét trién toan dién, lam ch sy nghiép va déng gép c6 ¥ nghfa cho t6 chie.

2. Tb6 chite va nhin sy

2.1.Danh sich thanh vién Ban Téng Giim dbc

Ho va tén:

Gidi tinh:

Ngay thang nam sinh:
Trinh d9 chuyén mén:
Chirc vu hién nay:

S6 ¢6 phan dang nim:

Kinh nghiém lam viéc:

¢ Hoang Thi Yén - Tong giam dbc

Hoang Thi Yén

Nir

03/6/1982

Thac si Lich sir

Téng giam dbec

0 cb phan, ménh gia 10.000 déng/cd phin

Ba Yén da c6 hon 13 nam gén bé ciing véi PTI trong linh vuc tai
chinh bao hiém. Tir khi gia nhgp PTI t6i nay, ba Yén di c6 nhimng
dong gop lon cho su phat trién cta PTI, dic biét trong cong tac
sé hoa dich vu, phat trién kénh ban. Ba timg dam nhén nhiéu vi
tri quan trong tai PTI nhu Gidm déc Trung tam Bén hang truc
tuyén va Cham s6c Khach hang; Giam ddc Cong ty Bao hiém
Buu dién Thoi dai s6; Giam ddc diéu hanh phat trién kénh, Giam

ddc quan tri hoat dong kinh doanh,... Ba Yén duoc bd nhiém vi
tri Téng Giam dbc PTI tir ngay 19/10/2023.

Luru Phrong Lan - Phé Téng Giizm ddc thwdng trye, Gidm dbc Quan trj hoat dong nghiép

vu bao hiém

Ho va tén:

Gioi tinh:

Ngay thang nam sinh:
Trinh do chuyén mon:

Chirc vu hién nay:

S6 ¢b phan dang nam:

Kinh nghiém lam viée:

Luu Phuong Lan
Nir

25/11/1976

Thac s§ Kinh té

Phé Téng Giam déc thuong tryre, Gidm déc Quan trj hoat dong
nghiép vu bao hiém

76 b phin, ménh gia 10.000 dong/cé phan

Ba Luru Phuong Lan gia nhép PTI tir nhitng ndm 2000 va to1 nay,
ba Lan d3 c6 hon 28 nim kinh nghiém hoat dong trong linh vuc
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e Diéu Ngoc Tuéin -Phé Téng Gidm dbc thwong truc, Gidm dée Quan tri hoat djng cong ty

Ho va tén:
Gidi tinh:
Ngay thang nam sinh:
Trinh d¢ chuyén mon:

Churc vu hién nay:

86 c6 phan dang nam:

Kinh nghiém lam viéc:

bao hiém. Trong suét qua trinh c6ng téc, ba Luu Phuong Lan da
duoc bd nhiém gitr nhiéu vi trf quan 1y quan trong cia PTI nhur
Giam déc ban Bao hiém Con nguoi, Giam ddc ban Bao hiém Tai
san K¥ thudt, Pho téng Giam déc, Giam déc khéi nghiép vu bao
hiém,.. Ba Lan la nhan su di c6 dong gop 16n cho sw phat trién
ctia PTI, dic biét trong hoat ddng quan tri nghiép vu bao hiém.
Nim 2016, ba Luu Phuong Lan duge bd nhiém giit vi tri Pho
Téng Giam ddc cia PTL

Hién nay, ba Lan dang dam nhén vi tri Phé Téng Gidm déc
thuomg truc, Giam déc Quan tri hoat dong nghiép vu bao hiém.

Piéu Ngoc Tuén
Nam
02/01/1978
Thac sy luét hoc

Pho Téng Gidm déc thuong truc/Giam dbe Quan tri hoat dong
cong ty

0 ¢b phén, ménh gi 10.000 ddng/cd phén

Ong Diéu Ngoc Tuén tbt nghi¢p Thac s§ Luét hoc tai Dai hoc
Ludt Ha Noi & Pai hoc Paris 1I (Cong hoa Phap).

Ong Tuén di c6 kinh nghiém hon 20 ndm cdng tac trong linh vie
tur vin phép ludt, quan tri doanh nghiép, phap 1y & tai chinh.
Truée khi gia nhap PTI, Ong Diéu Ngoc Tudn da timg dam nhiém
cong tac quan ly, diéu hanh tai nhiéu doanh nghiép 16n nhur Tap
doan IPA, Cong ty CP Chimg khoan VNDIRECT,... Véi kinh
nghiém, kién thirc va hiéu biét chuyén séu vé phap ludt, quan tri,
tai chinh, 6ng Tuén di c6 nhitng déng gop quan trong vao sy
truong thanh va phat trién vimg manh cua PTI trong cdng tac
quan trj t6 chir.

Ong Tuén gia nhap PTI tir nam 2022 véi chire vy Gidm doc quan
tri va hién 6ng Tuén dang dam nhén vi tri Pho Téng Giam dbe
thudmg truc, Giam déc Quan trj hoat dong cong ty.

e L& Xuén Béch — Phé Téng Gidm dbc, Gidm doc quin tri hoat dgng véin hanh

Ho va tén:

Gidi tinh:

Lé Xuan Bach

Nam
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Ngay thang nam sinh:
Trinh d§ chuyén mén:
Chure vu hién nay:

Sé ¢b phén dang ndm:

Kinh nghiém lam viéc:

29/9/1981

Thac s§ kinh té

Phé Tong Giam déc/ Giam dbc quan tri hoat dong vén hanh
0 ¢b phan, ménh gi 10.000 ddng/cd phan

Ong L& Xuan Béch dugc bd nhiém lam Phé Téng Gidm doc cla
Téng cong ty tir ngay 24/9/2024. Trude khi duge bd nhigm lam
Pho Téng Giam déc, 6ng Lé Xuan Béch dam tréach nhiém vu Ké
todn trudng cua Tong cong ty. Gia nhap PTI tir ndm 2011, 6ng
Bach da timg duoc giao dam nhén nhiéu vi tri quan trong tai PTI
nhur Phé Giam déc Ban Phép ché & Kiém toan ndi bo, Pho Giam
déc Ban Tai chinh Ké toan, Ké& toan truéng....Véi kinh nghiém,
kién thirc chuyén sau trong linh vyc kiém toan, béo hiém, ong Lé
Xuan Béch da dong gop 16n cho hoat dong van hanh ciia Tong
cong ty trong giai doan chuyén ddi, ning cao hi¢u qua hoat dong.
Hién nay, 6ng Lé Xuan Bach dang dam nhén vi tri Pho Tong Giam
dbc, Gidm dbe Quan tri hoat dong vén hanh cua PTL

. f)ng Vii Hoang Long — Pho Téng Gidm dbc

Ho va tén:

Gidi tinh:

Ngay thang nam sinh:
Trinh d6 chuyén mon:
Chirc vu hién nay:

S6 cb phan dang nam:

Kinh nghiém lam viée:

Vii Hoang Long

Nam

23/7/1988

Thac s§ kinh té bao hiém

Phé Tdng Giam doc

0 cb phan, ménh gi4 10.000 dong/cd phin

Ong Vii Hoang Long duoe bd nhiém lam Phé Téng Giam doc ciia
Téng Céng ty tir ngay 26/3/2025. Ong Vii Hoang Long gia nhap
Téng Céng ty C& phan Bao hiém Buu dién (“PTI”) tir ndm 2012
va 1a mot trong nhimg lanh dao tre ¢6 nhiéu déng gép vao sy phat
trién cua PTL Trong qua trinh cong tac, ong Vi Hoang Long dd
dat duoc nhidu thanh tyu, duge Ban lanh dao tin tuéng giao pho
dam nhén nhidu vi tri quan trong tai PTI nhu: Phé Giam ddc Ban
tai san ky thudt, Gidm ddc thim dinh bao hiém,... Hién tai, 6ng
Vii Hoang Long dang dam nhan chirc vy 1 Giam ddc kinh doanh
san phim kiém Giam dc quan tri vén hanh nghi¢p vu bao hiém
TSKT/Hang hai (BOA),...Véi kinh nghiém, kién thirc chuyén séu
trong linh vire bao hiém, tai bat ky vi tri ndo, dng Vi Hoang Long
d&u thé hién tét, chimg minh duge néng lyc quan 1y, lanh dgo, kha
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2.2,

ning dwa ra cdc giai phap dot pha, hiéu qua trong cong viée. Qua
d6, g6p phén quan trong vao viéc ning cao higu qua hoat dong va
uy tin ctia PTI trén thj trudng. Hién nay, 6ng Vi Hoang Long dang
dam nhén vi tri Phé Téng Giam dbc ctia PTI.

Pham Viét Ha — Phé Téng Giam déc phu trich kinh doanh

Ho va tén:

Gidi tinh:

Ngay thang nam sinh:
Trinh d¢ chuyén mon:
Chure vu hién nay:

S6 ¢b phin dang ném:

Kinh nghiém lam vigc:

Pham Viét Ha

Nir

22/08/1980

Thac si Kinh té

Phé Téng Gidm déc phu trach kinh doanh
0 c6 phan, ménh gia 10.000 ddng/cd phén

Ba Pham Viét Ha chinh thirc gia nhap va duge bd nhiém lam Phé
Téng Giam dbe phu trach kinh doanh cta PTI ké tir 17/12/2025.
Tai PTI, ba Pham Viét Ha Ha phu trach chinh cho mang hoat
dong kinh doanh bao hiém qua kénh Banca. Trudc khi gia nhdp
vao PTI, ba Ha da c6 hon 24 nam kinh nghiém trong céc linh vyre:
Bancassurance (Bao hiém qua ngan hang), Quan tri rui ro bao
hiém. Bao hiém nhén tho va phi nhan tho cho khéch hang ¢ nhan
va doanh nghiép, dam trach céac vi tri quan trong tai cac dinh ché
tai chinh hang d4u Viét Nam. Véi kinh nghiém, kién thire chuyén
sau tai linh vue Béo hiém sé gitp ba Ha phét trién manh hoat
dong kinh doanh bao hiém qua kénh Banca tai PTI trong thoi gian
to1.

K¢ toan truomg: Ong Lé Trong Hiép

Ho va tén:

Gidgi tinh:

Ngay thang nam sinh:
Trinh dé chuyén mon:
Chirc vu hién nay:

36 cb phin dang nim:

Kinh nghiém lam viéc:

Lé Trong Hiép

Nam

16/02/1991

Cir nhan kinh té, Chuyén nganh kiém toén
Ké todn truong

0 cb phin, ménh gid 10.000 déng/cd phan

Ong Lé Trong Hiép gia nhip PTI tir 2015 va dam trach nhiém vu
chuyén quan ban Tai chinh — Ké ton tai PTI, kiém nhi¢m ké todn
truong tai PTI Nam Dinh, PTI Vinh Phic. Tir ndm 2020, 6ng Le
Trong Hiép dam trach nhi¢ém vy ké todn tong hop tai Téng Cong
ty. Vai kinh nghiém, kién thitc chuyén sau trong Ilinh vuc kiém
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to4n, bao hiém, éng Lé Trong Hiép da dong gop 16m cho hoat dong
quan tri tai chinh ké todn cua PTL

Ong Lé Trong Hiép duoc bd nhiém lam Ké toan trudng cta Tong
cong ty tir ngay 24/9/2024,

2.3. Nhitng thay ddi trong Ban diéu hanh:

- Trong nam 2025, HDQT da phe duyét viéc bo nhiém cac nhén su cép cao trong Tong Cong ty
va phé duyét chu trucmg tuyén dung céc Pho Téng Giam déc phu trach kinh doanh nhidm nang
cao nang luc phat trién kinh doanh trong giai doan téi. Theo d6, PTI d4 ¢6 sur bd sung céc vi tri
Phé Tong Giam doc doi voi ong Vil Hoang Long va ba Pham Vigt Ha nhim bd sung ning luc
phét trién sin phim va kinh doanh bao hiém cuia PTL.

- Cung trong nam 2025, cac thanh vién Ban Téng Giam dbc diéu hanh ciing da duge phan cong
t6 chire quan tri va diéu hanh ddi véi cac hoat dong theo chién luoc muc tiéu vahoge diéu phoi
quan tri hoat ddng ciia cdc bd phan chirc ndng dugc glao quan ly theo So dd Co céu tb chirc/Ban

d6 16 chirc theo chitc ning cia PTI va/hodc theo quyét dinh phén cong nhiém vu cu thé cua
HPQT/Chu tich HDQT cho thanh vién do.

2.4. S6 lwgng cin bd, nhén vién
Tong sb lao déng cta PTI tai thoi diém 31/12/2025: 2.081 ngudi, co cAu va trinh do duoc thé
hién trong bang sau:

Co Cau Gidi Tinh Trinh dg Chuyén Mén Phan Phai D Tudi Lao Bang

Trén Dai hoc lia’zﬂéﬂu phé théng

a1% B

59%

% Ty 1& nir gigi chiém wu thé {59%) % §8% nhin su c6 trinh dé Dai hoo % Nhém tudi vang 27-40 chiém 57%
Lye lugng lao adng nT dong hon nam gidi Dy 13 nhdm chiim ty trong cao nhat, Pa st nhan sy ndm trong 44 tudi lao ddng
vii ty 1B chénh gch 18%. kndng djnh chat lugng ngun nhan lyc sung sde va gibu kinh nghigm nhat.

& ]
e Chi 2% nhan sy trén 55 tugi

Ca c8u nhin sy tré trung vdi ty I lao ding
shp nghi huu rét thap.

2.5. Nhitng thay d6i vé chinh sdch ngudi lao djng:

Nam 2025, PTI tiép tuc trién khai c4c chinh sach nhan su voi nhiéu ddi moéi nham néng cao
chit luong ngudn nhan luc va tao mdi trudong lam vide chuyén nghiép. Cong ty tép trung vao
viéc dao tao chuyen sau vé cdng nghé, dic biét la tmg dung tri tué nhén tao (Al) trong cong
viée, gitip can bd nhén vién ning cao k¥ ning, thich nghi v6i xu huong cong ngh¢ mdi va t6i
uu hoa hi¢u qua cong viée.

Bén canh d6, PTI diy manh dinh hudng 15 rang vé con dudng sy nghiép, xdy dung gia tri
chuyén nghiép va thiét 14p méi truomg lam viée hign dai, sang tao, tao diéu kién dé ngucn lao
ddng khai phong tiém néng ¢4 nhan, phat trién ning lyc va dong gop vao sy phat trién bén ving
cua Tong Cong ty.
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3.

Ngoai ra, cac chinh sach phic lgi nhu bo hiém cham séc sirc khoe, kham sirc khoe dinh ky
iép tuc duoc duy tri va hoan thién, ¢am bao sy cham séc toan dién va ldu dai cho cén bg nhén
vién, qua do tang cudng sur gin két gitra ngudi lao dong va PTL

Pinh hwéng hoat dgng nim 2026

3.1. Nhén dinh thi trwomg — diéu ki¢n kinh doanh niim 2026

a)

b)

Béi cinh kinh té toan ciu nim 2026

Nam 2026 duoc du béo 14 nam kinh té toan ciu phai déi mat voi nhimg théch thire co cdu phite
tap. Cang thang thwong mai My — Trung tiép tuc la yéu t6 rui ro chi dao, mac du giai doan bt
6n nhat c6 thé da qua khi hai nén kinh t& 16n hudng t6i dam phan, mé ra co hdi cho Viét Nam
tham gia su hon vao chudi cung tmg méi. Ting truéng todn cau dy bao chim lai dudi tac dong
cua chinh séch bao hd thwong mai. Lam phat toan cau ha nhiét, tao diéu kién cho chinh sach
tidn ¢ noi long tai nhidu quéc gia, du e do giam 1ai suat s& khéc biét giira cac khu vyc.
Trong béi canh d6, cac ngén hang trung wong 16n duy tri chinh séch tién t¢ than trong, cling voi
rui ro dia chinh tri va bién dong thuong mai todn cAu, s& khién thi truong tai chinh phéan héa
manh hon, diic biét déi véi cée tai san rai ro. Diéu ndy dat ra yéu cdu quan trj d4u tu than trong
va linh hoat hon dbi véi cac dinh ché tai chinh nhu PTL

Kinh té Viét Nam nim 2026 — Co h{i va thich thire:

Nim 2026 mo déu K& hoach phat trién kinh té — xa hoi giai doan 2026-2030, véi myc tiéu tang
trudng GDP day tham vong & mire 10%, thé hién quyét tim ning cao vi thé kinh té va rat ngén
khoang cach phdt trién trong khu vyre. Cac ddng lyc ting truong chinh bao gom:

« Diu tu cong tang toc: Chi déu tu phat trién tir ngan sach du kién ting khoang 29% so vm
nam 2023, tép trung vao ha tAng chién luge, nang lugng va logistics — truc tiép tao nhu cdu
bao hiém tai san, k¥ thuét va dy an lon.

e FDI céng nghé cao: Dong vén FDI gin véi qua trinh ma cura thi trudmg vbn va nang hang
thi truomg chig khodn tiép tuc 1a dong luc tang trudng, tao nhu cau bao hiém doanh nghiép.

e Cai cach thé ché: Bd Chinh tri ban hanh Nghi quyét 68-NQ/TW v& phat trién kinh té tu
nhan va nhidu cai cach thé ché quan trong, tao diéu kién cho doanh nghiép tur nhan phat
trién — m& rong thi truong bio hiém doanh nghiép.

« Tiéu ding ndi dia: Thu nhép va chinh sach h tro thic ddy tiéu ding c4 nhdn, tao nhu cau
bao hiém sirc khoe, xe co gidi va tai san ca nhén.

V& rii ro, thi trudng bit déng san chiu ap luc tir ngudn cung gia ting va didu kién tin dung thit

chat hon; rui ro thanh khoan hé thong khi tin dung ting trudng cao; va lai suat dy bdo ting thém

50—100 diém co ban trong nam 2026 do nhu cdu tin dung I6n. Didu nay cai thién loi sudt tai

san c6 dinh nhung dong thoi lam tang chi phi vén va yéu cau quan tri rii ro chat ché hon.

Chinh sach tai khoa mo rong tiép tuc la du}ng lyc thic ddy tang trudng quan trong: Budce sang
nam 2026, chinh sach tai khéa mo rong tiép tuc dong vai tro dong luc chu chét cho ting tru:o‘ng
kinh té khi du dia ngan sach dbi dao tao didu kién dé Viét Nam diy manh dau tu cdng, tao diéu
kién thu hat ngudn vén tu nhén vao ha ting trong yéu nhim nang cao tdc dd va hiéu qua déu
tu cong;
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Dur dja chinh séch tién t& han ché hon nhung vin hd trg ting truéng: Du dia chinh sach tién té
trong nam 2026 dugce danh gia la han ché hon so véi nim trude, song van giir vai trd hd trg
ting truéng kinh té. Theo dinh huéng quan 1y tin dung, Ngén hang Nha nude dat myc tiu tang
trudng tin dung nam 2026 ¢ mic 15%. Chinh sach tin dung ndm 2026 dugc thiét ké linh hoat,
phit hop véi bbi canh kinh té vi md va phéi hop chit ché véi chinh séch tai khéa, trong d6 uu
tién vén cho san xuét kinh doanh, c4c nganh trong diém va dong lyc tang truéng bén vimg,
¢) Nhin dinh thi truong bao hiém Phi nhan the nim 2026:

Thi truong bao hiém phi nhan thg Viét Nam budc vao ndm 2026 voi trién vong tich cuc, tiép
ndi da tang truong hai con sé ctia nam 2025. Theo ké hoach cta Cuc Quan ly va Gidm sét bao
hiém, doanh thu phi toan thi truémg ndm 2026 du kién dat khoang 98.371 ty dbng, tang truong
11,25% so véi ndm 2025, tiép tuc giir vai trd dau tau din dit toan nganh bao hiém. Ty 1¢ tham
nhép bao hiém tai Viét Nam hién chi & mirc khoang 2,4% GDP — théip hon dang ké so véi mic
binh quén khu vue — cho thiy du dia tang trudng trung va dai han cua thi truong con rat 1ém.

Céc nghiép vu chu luc nhu bao hiém stre khoe, xe co gidi va tai san k§ thudt dugce ky vong duy
tri da tdng trudng kha trong nam 2026, trong dé bao hiém tai san k§ thuit hudng loi tryc tiép
tir an song dau tw ha tang quy mo 16n, con bao hiém strc khoe tiép tuc duge thic diy boi nhu
ciu cham sdc strc khoe ngay cang tang trong dén cu.

Tuy nhién, thi trudng cling d6i mat voi khong it théch thire. Ap luc bdi thudng tiép tuc duy tri
& murc cao, dac biét tai cac nghiép vu xe co gidi va cham soc strc khoée — hai nz,hiép vu co ty
18 bdi thuorng Iém va tinh trang truc loi bio hiém ngay cang phirc tap. Canh tranh vé phi va diéu
kién bao hiém giita cdc doanh nghiép trén thi truong du kién tiép tuc gay git, tao strc ép 1én
bién lgi nhuan nghlep vu. O goc d6 phap 1y, khung quan Iy tiép tuc duge hoan thién theo hudng
siét chit yéu cdu vé kha nang thanh toan, bao vé ngudi tiéu ding va dinh phi dua trén rui ro —
vira tao 4p luc tudn tha, vira 1a déng luc thic day toan nganh ning cao chuén muc van hanh.

Nhin tdng thé, yéu t& quyét dinh vi thé canh tranh ctia timg doanh nghi¢p trong nam 2026 s&
khoéng chi la toc d0 tang truomg doanh thu ma con la ning lye quan tri danh muc rui ro, khé nang
thiét ké san pham phu hop nhu cAu thuc té cua khach hang va ky luat kidm sodt ton that trong
toan bd chudi van hanh.

3.2. Pinh huéng hoat dong kinh doanh nim 2026

a) Pinh hwéng hoat dong kinh doanh bio hiém
Nam 2026, PTI tiép tuc kién dinh chién lugc phét trién bén vimg, tdp trung ning cao chét luong
danh muc kinh doanh, cai thién hi¢u qua hoat dong va cing ¢ nén tang dich vy hudng t6i
khach hang. '
V& hé théng san phim, PTI duy tri dinh vi theo ba nhém giai phép toan di¢n: PTISOS - Ctru h
va bao hiém; PTI Health - Strc khoe va bao hiém; PTI Commercial — Chuyén gia tu vén giai
phép bao hiém khéch hang doanh nghi¢p. Ba nhom san pham nay dugc van hanh va tich hop
cung voi nén tang dich vu tip trung PTICare, nhim cung cép cho khach hang mét trdi nghiém
lién mach tir tiép cén sén phim, quan 1y hop ddng dén giai quyét quyén loi bao hiém.
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b)

e Trong nhém PTI SOS, bao hiém xe co gi¢i tiép tuc duge xdc dinh 1a tru cdt ting trudng.
PTI sé& khai théc t6i da thé manh ndi tai vé& co s& dir liéu khach hang, néng luc dinh phi va
quan tri sin phim d& phat trién quy mé theo huéng can bing kép - vira thic ddy doanh thu
théng qua cac chuong trinh san phdm canh tranh va m& rong kénh phan phéi, vira kiém soit
chit ché ty 18 ton thét thong qua céng cu quan tri dix li¢u va chinh sach bao lanh phat hanh
phu hop véi timg phén khie rui ro.

e V6i PTI Commercial, trong tdm nam 2026 la diy manh hai nghiép vu bao hiém tai san kg
thudt va hang hai - linh vire ¢6 tiém néing tang trudng cao gén lién véi da phuc hdi dau tu
ha ting va hoat dong xuét nhap khiu ctia nén kinh té. PTI s& tiép tuc xdy dung doi ngl
chuyén gia tu vén giai phap bao hiém rai ro doanh nghiép trén pham vi toan qude, dong
thoi mé rong khai thac qua kénh du thiu bao hiém dy 4n - kénh c6 gid trj hop dong lén dy
kién mang lai sir dot pha vé doanh thu trong thoi gian toi.

e (J nhom PTI Health, chién luge dugc trién khai theo hai hu:émg song song. Mot mét, PTI
day manh phat trién nhom san phim bao hiém con ngudi truyén théng nhu bao hiém tai
nan, bao hiém thu nhap - hucmg dén phyc vy nhu cu bao vé thiét thuc cua dai da sb khach
hang cd nhan. Mat khac, PTI tiép tuc duy tri chinh sach quan tri chit ché nghiép vu cham
séc sirc khoe nhim én dinh chét luong danh muc, kiém soét ty 1& bdi thudng va néng cao
trai nghiém dich vy, tir 46 cing cd long trung thanh cua khach hang trong dai han.

Nhin lai toan bd dinh hudng nam 2026, mei wu tién chién luoc ciia PTI déu xuét phat tir mot

triét Iy nhét quan: dat khach hang lam trung tim cua moi quyet dinh kinh doanh. Tir thiét ké

san pham, xay dung kénh phan phm dén néng cao trai nghiém dich vu — tat ca déu hudng 16

muc tiéu tré thanh nguoi ban dong hanh déng tin cdy nhét cua khach hang trong viéc bao vé

nhimg gié tri quan trong nhat cta ho. Pé cling chinh 1a cam két cbt 131 ma PTI theo dudi trén

hanh trinh hién thuc héa dinh vi People - Trust - Insurance.

Dinh hwéng hoat dgng diu tu tai chinh nim 2026

Trong bbi canh kinh té vi mé nam 2026 .viéc cac ngdn hang trung vong lén duy tri chinh sach

tién té than trong, cung voi céc yeu t6 rii ro dia chinh tri va bién dong thuong mai toan cu, sé

khién thi truong tai chinh ¢é xu huéng phén hoa manh hon, dic biét d6i v&i cac tai san rui ro.

Tai Viét Nam, muc tiéu tang truéng kinh té cao tao dong lue tich cyre cho thi truong, tuy nhién

ciing kéo theo 4p luc diéu hanh vi md, bao gdm kiém sodt lam phat, tin dung va ty gia. Trong

b6i canh do, 14 suat nhiéu kha nang ting so vdi nam 2025, qua do cai thién loi sudt ciia cée tai

san c6 thu nhép ¢b dinh nhung ddng thoi lam gia tang chi phi vén va yéu cdu quan tri rai ro

chiit ché hon.

Trén co s& d6, PTI dinh huéng tiép tuc duy tri chién luge dau tur theo huong an toan, thanh

khoan cao va tdi uu hiéu qué sir dung von:

- Duy tri ty trong 16n trong cdc tai san thu nhép cb dinh nhu tien guri, trdi phiéu ngan hang
nhim dam bao an toan, thanh khoan va dong tién 6n dinh.

- Thuc hién d&u tu trai phiéu doanh nghiép theo hudng chon loc, uu tién chat luong tin
dung cao va minh bach.

- PTI tiép tuc nang cao tinh thin trong va tiép tuc giam quy md déu tu bat dong san.
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d)

Hoat déng dAu tr tai PTI ludn dam béo cac nguyén tic:

- Tuan thu cdc quy dinh cta phap ludt vé hoat déng déu tu ciia cong ty bao hiém phi nhéan
tho;

- Pam bao tinh an toan, tinh thanh khoéan va sy linh hoat trong hoat dong dau tu ciia Tong
cdng ty;

- Dam bao muc tiéu phat trién dai han ciia Tong cong ty, toi uu hoa dong tién va loi ich cua
cd dong.

Dinh hwéng hoat dong van hanh va cong nghé nam 2026:

Chuyén d6i s6 va ha ting cong nghé

Chuyén ddi s6 12 wu tién chién luge hang dau cta PTI trong giai doan 2026-2030. Trong nam

2026, PTI tip trung vao céc truc chién hugc:

+  Hoan thién ha ting CNTT: Néng c4p ha ting dit liéu diéu hanh; ddm béo tinh én dinh, béo
mét va kha ning mé rong cua céc hé théng 18i phuc vu khai thac, bdi thudng va quan tri rii
ro.

+ S hoa quy trinh trong yéu: Trién khai s héa toan dién quy trinh clp don, gidm dinh va boi
thuong nham rat ngén thoi gian xir Iy, giam thiéu sai sét thi cong va ning cao trai nghiém
khach hang.

»  Ung dung AI ¢6 do ludng: Uu tién cac bai toan cu thé: ning nang sudt xir Iy hé so, giam
thoi gian bdi thudmg, phét hién gian 1an sém va téi uu dinh phi theo phan khc riii ro. Mdi
tmg dung Al phai c6 KPI do ludong hiéu qua rd rang.

«  Nén tang tich hop PTICare: Tiép tuc phét trién nén tang dich vu tip trung PTICare, tich hgp
ba nhém giai phap PTI SOS, PTI Health, PTI Commercial, cung cép trai nghiém lién mach
tir tiép can san pham dén quan ly hop dong va giai quyét quyén loi bao hiém.

Quan trj van hanh

PTI tiép tuc hoan thién hé thong quan tri van hanh theo huéng tinh gon, hiéu qua va c6 trach

nhiém giai trinh rd rang. Céc trong tim bao gdm: chuén héa KPI/OKR dén timg don vi gin vdi

chit luvong nghiép vu, tuéin thi va nang suét; kiém sodt chi phi theo hudng tinh gon; chuin héa

quy trinh ndi bd theo chudi gia tri va hoan thién co ché phén cép, iy quyén dé tang tdc dd quyét
dinh.

Dinh hwéng hoat dong quan tri rui ro nam 2026

PTI dinh huéng néng cao nang luc quan tri rui ro theo huéng chu dong, tich hop va duya trén

dir liéu. gén chat voi chién luge phat trién doanh nghiép. Nam 2026, PTI hudng téi xdy dung

hé théng quan tri rai ro hién dai, dam bao kiém soat hiéu qua céc rui ro trong yéu va tao nén
tang cho tang truéng bén vimg.

Cidc trong tim quén tri rii ro nim 2026

e Hoan thién mé hinh 3 tuyén phong thu: Tiép tuc cung cb hiéu qua md hinh ba tuyén bio vé;
ning cao vai trd giam sat dc 1ap cia tuyén 2 va tuyén 3; chuén héa quy ché/quy trinh theo
chudi gid tri.
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e Quan tri rui ro dua trén vén (RBC): Trién khai tiép c¢an RBC, gin rii ro véi phan b6 ngudn
lue va hiéu qua kinh doanh; dam bao duy tri céc chi tiéu kha nang thanh toan theo quy dinh
B¢ Tai chinh.

e Ning cao nang lyc quan tri dir li¢u: Chuén héa hé thong dir liéu; ddy manh mg dung cong
ngh¢ trong dinh phi, phat hién gian 14n va gidm sét rui ro theo thoi gian thue.

e H¢ théng canh bao sém: Phat trién hé théng KRI (Key Risk Indicators) va dashboard quén
tri riti ro dé hd trg giam sat lién tuc va quyét dinh kip théi,

e Quan Iy rui ro tich tu thién tai: Tang cudng quan 1y rii ro tich tu theo khu vuc dia ly; ra sodt
va tdi wu chuong trinh tdi bao hiém; nng cao ning lyc danh gié rui ro tai san va k¥ thudt.

o Phong chéng gian lan: Tang cudng kiém soat gian 14n trong khai théc va boi thudomg; tmg
dung Al va phan tich dir liéu dé phat hién sém cac hanh vi gian 1an.

e Vin héa quan tri rai ro: Phat trién van héa quan tri riii ro trong toan hé thong, gan véi trich
nhiém va danh gia hiéu qua timg don vi.

Dinh hwéng cong tic dio tao vi phat trién ngudn nhén lye nim 2026

PTI xdc dinh con ngudi 1a tai san chién lugc quan trong nhat va la nén tang clia moi thanh cong

bén vitng. Chién luge nhén sy nam 2026 tip trung vao bdn trong tam: Thu hut, Phat trién, Gitr

chan va Panh gia hiéu qua nhén tai.

e Thu hut nhan tai: Hoan thién co ché tuyén dung minh bach, canh tranh; trién khai tuyén
dung Phé Téng Giam ddc phu trach kinh doanh va céc vi tri chuyén gia cip cao trong cic
nghiép vu 151 (dinh phi, thdm dinh, bdi thudng, quan tri rii ro).

e Phat trién va dao tao: Tép trung dio tao ddi ngii chuyén gia nghiép vu bao hiém phi nhan
tho cép cao; trién khai chuong trinh phét trién lanh dao ké cén; ddy manh dao tao k¥ nang
s6 va img dung céng nghé cho toan hé théng.

e Quan tri hiéu suit: Chuén hoa va trién khai hé théng KPI/OKR dén timg vi tri; gin danh
gid hiéu suat véi chét lugng nghiép vu, tudn thi va ning suét lao dong; kiém soat chi phi
nhan su theo hudng t6i wu hoa gia tri.

¢ Giir chdn nhén tai: Cai thién hé théng dai ngd va phuc loi canh tranh; xay duyng moi truong
lam viée tich cue, cdi mé va ¢6 co hdi phét trién rd rang: cung c¢b vin héa doanh nghiép
theo gid trj ¢6t 161 PTL
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IV. BAO CAO PANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC VE HOAT PONG CUA CONG

TY

1. Bdo céo va danh gi4 ciia Ban Téng Gidm dbc vé hoat dong clia Tong Cong ty

1.1.Két qua tai chinh 2025
Trong nam 2025, PTI tiép tuc kién dinh thuc hién chién luge chuyén dich trong tam tir tdng
trudng quy mé trén dién rong sang tang trudng c6 chon loc. Thay vi tip trung diy manh doanh
sb ddng loat trén tit ca céc kénh phén phéi, Téng cong ty dd chi déng wu tién ngudn luc cho
nhitng phan khic va kénh ban mang lai hidu qua thue chat, bén vimg, dong thoi quyét liét kién
toan hé thong quan tri va nang luc vén hanh ndi bd.

Tinh hinh thye hién so véi ké hoach

Ké hoach Thue hién 2025 | Ty 1€ hoan
Chi tiéu : . e
(Ty dong) (Ty dong) thanh ké hoach
Doanh thu béo hiém gbe 4.550 3.758 82,6%
Loi nhuén trude thué 320 373 116,5%
Loi nhuan sau thué 256 291 113,9% | *

Vé chi tiéu doanh thu: Téng doanh thu bao hiém gde nam 2025 dat 3.758 ty dong, hoan thanh) *
82,6% ké hoach. Du con so tong ca nam giam do chu dong sang loc rii ro, nhung mét diém ;
nhén quan trong 12 PTI di bit ddu ghi nhan da tang trudong duong trd lai ké tir nhimg théang cudi
nam 2025. Su phuc héi nay minh chimg cho viée céc chinh sach tai co cu da bét dau phat huy
tac dung thyc té.

V& chi tiéu lgi nhudin: Day 1a diém sang va la thing lgi 16n ctia Téng cong ty trong nam 2025.
Loi nhuan trudce thué dat 373 ty dong, vuot 16,5% so vai ké hoach. Két qua an twong nay dén
tir viéc kiém soét tt ty 1& bdi thudmg, t6i wu héa chi phi quan Iy va duy tri hoat déng dau tu tai
chinh an toan, hiéu qua.

Xép hang tin dung: Vi thé va uy tin ciia PTI con dugce khang dinh thong qua céc chi s6 dinh
luong khit khe tir cac to chitc qudc té. Pau nam 2026, t6 chirc xép hang tin nhiém tai chinh
hang dau thé giéi A.M. Best da 1an thir 8 lién tiép xép hang niing luc tai chinh ctia PTI & mitc
B++ (Tét). A.M. Best danh gi4 cao PTI nhé loi thé vé hé thong kénh phén phéi da dang va
mang luéi cham séce khach hang toan dién trén pham vi ca nudée.

Cic chi sb tai chinh chii yéu: Nhin chung, cong ty duy tri co cu tai san theo huéng 6n dinh
va an toan két hop véi céce diéu chinh linh hoat tily thude vao tinh hinh thi trudng vi mé va vi
mé nhdm dam bao tdi vu lgi nhuan nhung tuan thi cic nguyén tic quan trj rui ro.

Céc chi s& vé& hidu qua hoat déng kinh doanh:
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Don vi tinh: ty dong

Doanh thu thuin 4.878,341 | 3.891,281 | 3.292,508 | -15,39% | -32.51%
Tdng chi bdi thuong bao hiém | 2.187,728 | 1.642,198 | 1.128,637 | -31,27% | -48,41%
zf:fh f;; igmhoat dong kinh |\ o7 751 | 3,450,105 | 2.847.322 | -17.47% | -37.66%
Chi phi quén Iy doanh nghiép | 208,654 | 199,680 | 210,785 | 5.56% | 1,02%
;‘f;nzhuan tr hogt dong kinh | 41y 1| 300,980 | 363,946 | -691% | 16,77%
Loi nhuén trudc thué 319758 | 402,743 | 372,809 | -7.43% | 16,59%
Loi nhufn sau thué 252.869 | 321,752 | 291459 | -9.42%| 1526%
Combined Ratio 97,56% | 92,74% | 91,.85% | -096% | -5.86%

Loi nhuan nam 2025 cta PTI dat duoc con sé 4n tugng, vuot nhiéu so véi ké hoach do mot sb
nguyén nhén chinh sau:

Hoat dong dau tu ciia PTI vén tiép tuc dat duge két qua tét: cdc hoat dong dau tu tién gii,
d4u tu trai phiéu déu mang lai su an toan vén va c6 hiéu qua.

Loi nhudn dén tir hoat d6ng kinh doanh bao hiém nim 2025 1a 364 ty dﬁng, day 1a murc loi
nhuén kha cao.

Téng chi bdi thudmg bao hiém nim 2025 14 1.129 ty ddng, giam 31,3% tuong duong giam
514 ty ddng so v&i nam 2024, didu d6 cho thdy céc bién phap kiém soat ty 1& bdi thuong
ctia PTI da dang phat huy hiéu qua t6t, dic biét 12 san pham PTI Health va PTI SOS.

Viée t8i wru héa chi phi kinh doanh, chi phi quan 1y, kidm soat tét ty 18 bdi thudmg da lam
cho téng chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém nam 2025 cua PTI giam déng gop vao viée
tang loi nhudn. Cu thé tdng chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém nam 2025 1a 2.847 ty
déng, giam 17.47% twong duong giam 603 ty dong so véi nam 2024,

T¥ 18 chi phi két hop (Combine Ratio) gitip danh gi4 kha nang tao ra loi nhuén kinh doanh
cua doanh nghiép bao hiém (Ty 18 dudi 100% 1a ¢6 tao ra loi nhudn). Nam 2025, combine
ratio ctia PTI 1a 91,85%, day 1a mirc rét t6t cho thdy mirc &6 dam bao an toan tai chinh caa

tong cong ty.

Cac chi 6 vé co cdu va hiéu qua Bang cin doi:
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Bon vi tinh: ty dong

| Téng gia tri tai san 8.218,792 | 8.424,304 | 8.438,639 0,17% 2,67%
T-A ¥ m d L
t,g’” va tuong CUONE | a04507| 30381 730,009 | 2.302,88% 3,62%
1en
Tai san ngén han 7.127,718 | 6.756,022 | 6.713,045 -0,64% -5,82%
Tai san dai han 1.091,074 | 1.668,283 | 1.725.593 3,44% 58,16%
No ngin han 6.151,978 | 6.029,068 | 5.775,809 -4.20% -6,11%
Téng no phai tra 6.154,518 | 6.038,351 | 5.777.800 -4,31% -6,12%
Vén chi s hitu 2.064,274 | 2.385,953 | 2.660,839 11,52% 28.90%
Chi tiéu vé kha niing thanh toin
& & M E.Il
b0 bl ning 1,34 1,40 1,46 4,69% 9,37%
toan tong quat
Hé s6 kha nang thanh
, 1,16 1,12 1,16 3,72% 0.32%
toan hién hanh
Hé s6 kha nang thanh
e 1.16 1,12 1,16 3,72% 0.31%
Chi tiéu vé co cdu von
Hé s no/Tong tai san 0.75 0,72 0,68 -4,48% -8,57%
Hg sb no/Vén chi s&
o 2,98 2,53 2,17 -14,20% 27,17%
uu
Chi tiéu vé niing lwe hoat djng
Vo tong tai
s;l“g H SRR 0,59 0,47 039 |  -1649% |  -33,59%
Chi tiéu vé kha ning sinh 1o
Hé sb Loi nhuj
ey 5,18% 827% |  8,85% 706% | 70,78%
thué/Doanh thu thuin
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Heé sb Loi nhuén sau

thué/von cha s& hitu

13,05%

14.46%

11,55%

Don vi tinh: ty dong

-20,12%

-11,48%

Hé sb Loi nhuén sau
thué/Téng tai san

3,05%

3,87%

3,46%

-10,60%

13,42%

Hé sd Loi nhuén tir
hoat dong kinh
doanh/ Doanh thu
thudn

6,3%%

10,05%

11,05%

10,01%

73,02%

Tinh dén ngay 31/12/2025, tdng tai san cta PTI dat hon 8.439 ty dong, tang nhe 0,17% so véi
thoi diém cubi ndm 2024 va tang 2,67% so v6i cudi nam 2023.

Tién va twong dwong tién tai thoi diém cudi ndm 2025 dat khoang 730 ty ddng, ting manh
50 voi cudi nam 2024.

Téng ng phai tra cia Téng Cong ty tai thoi diém 31/12/2025 1a 5.778 ty dong, giam 261 ty
dﬁng so v&i ddu nam twong tng véi ty 18 giam 4,31%. Ng phai tra tai 31/12/2025 chu yéu
la dy phong nghiép vu bao hiém s tién: 4.079 ty dong (chiém ty trong 70,6% tng ng phai
tra).

Hé s6 thanh toén tdng quat, hé sb thanh toan nhanh ctia Téng Cong ty tai 31/12/2025 dam
bao ¢ mirc an toan (1én hon 1) lan luot 1a 1,46 va 1,16.

Hé s6 ng/Tong tai san cua Tong Cong ty tai thoi diém 31/12/2025 1a 68%, giam 4,5% so
voi thoi diém 31/12/2024.

Hé sb loi nhuén sau thué/Doanh thu thuén cta Tf’ing CoOng ty tai thoi diém 31/12/2025 la
8,85%, tang 7,06% so vai cung ky nam trude.

Nhu viy, co céu tai san cia Téng Cong ty ludn duge duy tri & mic 6n dinh va an toan, thé hién

su an toan tai chinh va cam két cua Tdng cong ty ludn dam bao quyén lgi ciia khach hang, ¢b

déng va cac ddi tac khac.
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY

Pinh gia ciia Hoi dong quan tri vé hoat déng cong ty trong nim 2025

Nim 2025, PTI van hanh trong bdi canh thi trudng bao hiém phi nhén tho ting truéng phi manh

11%, nhung di kém véi ap lue boi thudng thién tai bt thuong (bdn con bio 16n trong mét nam),

canh tranh phi thiéu bén vimg va nhiimg bién dong vi md toan ciu. HDQT di lya chon con

duong khé hon nhung bén virng hon: Thie ddy ting trudng doanh thu ¢6 chon loc, wu tién chat
lugng doanh thu theo kénh, theo san pham cing v6i viée nang luc quan trj, kiém soat hidu qua
hoat dong — va két qua ching minh déy la quyét dinh ding dén.

Chi tiéu lgi nhuén vuot ké hoach 16,5%, Combined Ratio xuét sic & mirc 91,85%, tong tii san

dat 8.439 ty ddng va vén chu s& hiru tang 11,5% 1én 2.661 ty ddng — nhitng con s nay phan

anh nén tang tai chinh dang duge cing ¢b vimg chic sau ba nim tai co céu. Déc biét, 1in dau
tién PTI duge Forbes Viét Nam vinh danh trong Top 50 Cong ty niém yét tot nhat — mot cft
mbc quan trong khing dinh sy cong nhan tir thi trudmg va cong dong dau tur.

Trong hoat dong dau tu, véi mot nam 2025 ¢6 nhidu dién bién phic tap trén thi trudng tai chinh,

PTI da c6 nhitng quyét dinh quan trong vé dau tr ciing nhir quan tri rii ro danh muc dau tur

trong ndm. Qua do, hoat dong dau tur nim 2025 da dat duoc hiéu qua tich cuc, gop phﬁn quan

trong trong viéc hoan thanh ké hoach loi nhudn cua Cong ty.

D6i véi trach nhiém cua Cong ty lién quan dén méi truomg va xa hoi: HDQT dénh gia PTI da

hoan thanh trach nhiém méi trudng va xa hi & mirc dang ghi nhan trong nim 2025, thé hién

qua ca ba tru cot. V& mdi trudng, Tdng Cong ty khong dé xay ra vi pham phap ludt moi truong
nao; cdc sang kién chuyén ddi s6 — bao gdm sb hda 100% quy trinh OCR bdi thudng xe co gidi,
tich hop Open API loai bé hd so gidy va t dong héa ké toan — mang lai tac déng médi trudng
tich cuc. Vé lao dong va xa hoi, PTI trién khai 53 chuong trinh dao tao vdi 5.824 luot hoc vién
tham gia, dat ty 1& 98,5%, ning cao dao tao chat lwong nhén sy, tinh thdn lam chu trong cong
viée; khong ghi nhan tai nan lao ddng nghiém trong, tranh chép lao déng hay vi pham nghia vu

BHXH. Vé trach nhiém cOng dong, PTI huy déng toan luc tmg phé bdn con bio 16n, chi tra va

du phong bdi thuémg thién tai hang tram ty ddng, tam (g bbi thudmg ngay khi tiép nhan théng

tin; dﬁng théi chi dong ctru trg nhan dao tai Thai Nguyén va Quang Ninh— thé hién triét 1y "bao
hiém nhén van" trong thuc té. HDQT nhan dinh ring nén tang quan tri va van hoa trach nhiém
x4 hdi cia PTI da duge minh ching qua hanh dong cu thé.

. Dinh gid cia Hji ddng quan tri vé hoat djng cia Ban Téng Gidm dbc

Trong nim 2025, HPQT da thyuc hién hoat déng gidm sit d6i véi Ban Tong Giam dbc theo

dung quy dinh tai Diéu 1€, Quy ché quan tri Cong ty, cac quy dinh, quy ché quan 1y ndi bg,

phan c6ng nhiém vu va quy dinh ctia phap luat hién hanh, cu thé:

- HDPQT théng qua cac phién hop HPQT dé danh gia két qua hoat dong kinh doanh, hoat
dong dau tu, tién do thuc hién cdc muc tidu chién lugc va hiéu qua trong cong tac diéu hanh
cua Ban Tong Giam doc dbi voi hoat dong diéu hanh, van hanh, kinh doanh ctia PTI.

- HDQT giam sat chit ché viéc trién khai cac ké hoach kinh doanh, hoat déng du tu, xdy
dung, mua sam tai san c6 dinh, cic noi dung lién quan dén doanh thu, chi phi, tuyén dung
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va bd nhiém nhén su cdp cao cua PTI, dam bao Ban Téng Giam déc thuc hién ding, du,
diéu chinh kip thoi néu can thiét.

- HDQT tb chire, chi dao, gidm sat viéc thuc hién nghiém tic, tudn thi cic ché d§ béo céo,
cong bd thong tin ctia Téng Cong ty (Béo céo tai chinh, bao cdo thudng nién, bao cdo tinh
hinh quan tri nam 2024, béo cdo tinh hinh quan tri ban nién nam 2025, cac CBTT dinh ky,
bt thuong...).

- Trong hoat dong giam sat, Chu tich HPQT thudng xuyén t chire cac cude hop dé trao doi
cong viée, cac van dé vudng méc voi cac can bd chii chdt tai PTI va cac don vi truc thude,
nim bét nhimg vuéng miac dé truc tiép dua ra nhitng chi dao kip thoi.

- Giam sat va ngan ngira xung dot loi ich cta cac thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién
Ban kiém soat, Téng giam dbc va ngudi quan 1y khéc.

Théng qua hoat déng gidam sat dinh ky va xem xét cac bao cdo quan tri, HDQT da tiép nhén
day du, kip thoi cdc théng tin vé tinh hinh kinh doanh ciia PTI, trong d6 bao gdm dién bién ting
truong theo kénh/phén khiic va co cdu doanh thu theo tirng mang nghiép vu. Trén co so do,
HDQT da 1am 16 cde uu tién tang trudng trong ting giai doan, dong thoi déanh gia duge hiéu
qua cac giai phap quan tri chi phi, nang cao hi¢u qua hoat dong va kiém soat cong tac boi
thuomg (ty 1& bdi thuong, tién do giai quyét hd so, chit luong dich vu), qua d6é gép ph:f.in bao
dam muc tiéu tang truéng bén vimg va hiéu qua kinh doanh ciia PTI.
HDQT dénh gia Ban Téng Giam déc da thuc hién t6t cong tac quan ly, diéu hanh tai PTI, dam
bao tudn thu Nghi quyét cia PHDCD, HPQT, quy dinh/quy ché néi bd, Diéu 1& cua PTI va
tudn thu quy dinh cta phap luat, dem lai hiu qua kinh doanh, hoat dong trong nam 2025.
Pic biét,cac thanh vién Ban Diéu hanh da xir 1y rit khin truong lién quan dén cong tac gidm
dinh, bdi thuomg, ctru nan/ctru hd dbi voi céc thiét hai do cée con bio 1i trong nidm 2025, cho
thay trach nhiém cdng ddng ctia PTI dbi véi khach hang va xa hoi, dong thoi khing dinh vai
trd ctia PTI 1a doanh nghiép bao hiém phi nhén tho uy tin, ludn ddng hanh ciing ngudi dén va
doanh nghiép trong viéc khic phuc hdu qua thién tai, 6n dinh doi séng va phuc hdi san xuét
kinh doanh. Théng qua vige 6 chirc lye luong gidam dinh kip thoi, phdi hop chat chd véi déi
tac/don vi lién quan va uu tién giai quyét hd so bdi thuomg minh bach, ding quy dinh, PTI da
gop phén lan toa hinh anh doanh nghiép bao hiém chuyén nghiép, nhan van, liy khach hang
lam trong tm, cling ¢ niém tin cia thi truong va nang cao uy tin thuong hiéu PTI. Déy ciing
1a minh chimg cho cam két cta PTI trong viéc thuc hién céc muc tiéu phat trién bén vimg, bao
dam hai hoa loi ich cia cb déng, khach hang va cong déng.

3. Pinh hwéng ciia Hoi dong quan tri vé hoat djng nim 2026

3.1.Pinh hwéng vé muc tiéu quan tri to chire

- Tiép tyc kién toan quan tri va nang luc diéu hanh theo dinh hudng chién lugc; hoan thién
co ché phén cap — iy quyén, ndng cao nang lyc chii nhiém nhiém vy, tang trach nhiém giai
trinh va ky luat thuc thi.
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Cung ¢ hé théng kiém sodt ndi bd va tuén thi theo mo hinh 3 tuyén phong thi; ra soat,
chuén héa quy ché/quy trinh/chinh sach theo chudi gia tri; ting cudong ning luc gidm sat va
phong, chong gian lan.

Chuan héa quan trj hiéu sudt lao dong: xdy dung va ap dung KPI/OKR dén timg don vi;
gan hiéu qua véi chat luong nghiép vy, tuan tht va ning suat lao dong; kiém soat chi phi
theo hudng tinh gon.

Déy manh chuyén d6i sé va quan trj dir liéu: hoan thién ha ting CNTT, dit liéu diéu hanh;
s6 hoa quy trinh trong yéu phuc vu khai thac — boi thuong — quan trj rii ro.

Ung dung Al ¢6 do ludng: wu tién cac bai todn ndng nang sut, giam sai st, rit ngan thoi
gian xir 1y, tiang kiém soat gian lan.

3.2.Dinh hwéng hoat dong kinh doanh

Thiic ddy tang truéng doanh thu ¢é chon loc, wu tién chét luong doanh thu theo kénh, theo
san pham; tiép tuc quan tri, kiém soat hiéu qua hoat dong.

Chuén hoa, nang chat lugng kénh phén phéi: chudn hoa tuyén dung/dao tao; mé rong, nang
nang sudt, chat lugng khai thac truc tiép va qua kénh s6 di kém kiém sodt rui ro dao dire va
tudn thu.

Téi wu danh muc san phém theo phén khuc khach hang muc tiéu; hoan thién didu khoan/quy
tic d6i v6i san pham bao hiém, tang tinh canh tranh va kha ning kiém soat rii ro; phat trién
niing luc kénh ban true tiép.

M& réng hién dién thi trudmg theo tidu chi hiéu qua: phat trién diém béan 16/didm dich vu
trén toan qubc gén véi quan tri chi phi va hiéu suét.

Cung ¢ ning luc khach hang doanh nghiép va téi bao hiém: phat trién déi ngii giam dbc
khach hang doanh nghiép; ning nang luc thim dinh; ting cudng quan hé nha téi, duy tri va
t6i wu chuong trinh tai bao hiém.

Giir viig vi thé trong hoat ddng nghiép vu bao hiém xe co giéi va bao hiém sirc khoe, dong
thoi nang cao chét luong quan tri kinh doanh san phém: tang ty 1¢ téi tuc, kiém soat gian
lan, t4i wu chi phi bdi thuong.

Pay manh bao hiém tai san — k¥ thuft, ddu thau di kém kiém soat tich lity rai ro va hiéu qua
nghiép vu.

Niéng chét luong dich vu va bdi thuomg: chuén héa, sé hoa quy trinh; rat ngén thoi gian xir
ly; ting minh bach va muc d¢ hai long khach hang.

3.3.Dinh hwéng lién quan dén diu tw tai chinh

Hoat dong dau tu dam bao an toan va hiéu qua, mang lai loi nhudn bén vimg. Nam 2026,
cén cir theo tinh hinh thi truong va kénh ban, Téng Céng ty ciing c6 thé phan bd thém ngudn
von dau tu dé mé rong thém diém béan va kénh dé ting truong doanh thu,

Tiép tuc ra sodt va xir ly cdc khoan dau tu kém hiéu qua theo 19 trinh; ting cudmg kiém soat
trich 14p va dénh gia suy giam theo quy dinh, dam bao chét luong loi nhuén va bao vé loi
ich c6 déng.
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VL.

BAO CAO QUAN TRI DOANH NGHIEP

1. Bdo cdo hoat dong ciia Hi dong quan tri

1.1.Thanh vién va co ciu Hji ddng quan tri
Trong nam 2025, HDQT cua PTI duy tri sb lugng 09 thanh vién. Trong do, tai cudc hop Dai
hoi dong cb dong (PHDCD) thudng nién nam 2025 tai ngay 22/4/2025, PHPCD Téng Céng
ty dd thuc hién biu lai cdc thanh vién HDQT nhiém ky 2025-2030. Céc thanh vién HPQT
nhiém ky 2025-2030 bao gdm: Ba Pham Minh Huong, ba Hoang Thi Yén, 6ng Nguyén Anh
Pric, ba Hoang Thity Nga, ba D6 Thanh Huong, dng Vii Hoang Ha, 6ng Park Ki Hyun, 6ng Ko
Young Joo va 6ng Kim Nahm Yoon.

Ngay bit diu/khéong con 1a | Ty 1¢ s& hiru [S6 lu’g’na
Chiie vu thanh vién HDQT/ HPQT (%) chire
(thanh vién doe lap danh
Thanh vién HDOQT djc = TV
Stt , Dai dién| Ca
HPQT lap, TVHDQT e HPQT
Khong didu | Ngay bh phiem | ERY TN 1 taitd
hanh) nhi¢m chire
khic
10/3/2022 | P 02
: BaPham | Chu tich —
Minh Huong | HPQT Botugm l:
22/4/2025
) ‘ 28/04/2022 0| o0 04
5 Ong Vi Thanh vién B _
- Hoang Ha | HDQT B0.nMmcm et
22/4/2025
. . | Thanh vién 24/04/2024 44| 0 02
Ong Nguyén J e )
3 : HDQT khéng | B6 nhiém lai:
Anh DPuc b e
diéu hanh 22/4/2025
Ba Hoang | Thanh vié 0| 0 0
4 o TR 22005
Thiay Nga | HPQT ddéc lap
- Thanh vién 24/06/2020 2488 | 0 0
n (0] "
5 Youfg Joo HDQT khéng | g4 nhiém lai:
diéu hanh 22/4/2025
s B Thas Thanh vién 10/03/2022 0/ 0 0
a o dan A . »
6 HDQT ddc ldp | B4 nhiém lai:
Huong
22/4/2025
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Thanh vién 0 0 0

Ba Hod ;
7 AE0ANE | ypQT didu | 22/4/2025
Thi Yén .
hanh
" Théanh vién 28/04/2022 1244 | 0 0
Ong Park Ki < ;
8 Hyun HDPQT khéng | B6 nhiém lai:
diéu hanh 22/4/2025
Ong Kim | Thanh vién 0l 0 0
9 22/4/2025
Nahm Yoon | HPQT déc lap
Ong Lee | Thanh vién 0 o 0
10 . 24/04/2024 22/04/2025
Kang Jin HDPQT
Ba Nguyén | Thanh vié 0] 0 0
B ABRRER VI ogj0am024 | 220042025
Thi Hién HPQT
Ba Tran Thi | Thanh vién 0 10,01 0
12 24/06/202 2/04/202
i HDQT 06/2020 22/04/2025
1.2. Hoat djng cia Hji dong quén tri

Cic cudc hop cua HPQT

HDQT trong niam da té chirc 06 cude hop HPQT bang hinh thire cude hop dinh ky hang quy
va t chirc cude hop HDQT bt thuong/lay ¥ kién bing vin ban dé HDQT biéu quyét thong qua
cac Nghi quyét/quyét dinh ctia Tong Cong ty. Tét ca cac thanh vién HDQT déu tham gia biéu
quyét/cho ¥ kién déi véi cac vén dé can xem xét thong qua. HDQT Tdng Céng ty da ban hanh
céc Nghi quyét/Quyét dinh trong nam 2025 cy thé nhu sau:

Cic Nghi quyét/Quyét dinh cia Hpi ddng quan tri:

S6 Nghi quyét/ Ty lé
TT o Ngay Noi dung e
Quyét dinh thong qua
~ e A A - A n )
12/2025/NQ-PTI- Tl:.ong qua‘ viéc ttzally 6:01 von df?u 1¢ 100%
1 HPOT 26/02/2025 | Cong ty va stra d0i, b6 sung Diéu 1é
Tong Cong ty
22/2025/NQ-PTI- Thé ké hoach kinh doanh d 100°
5 Q 26/03/2005 .iong‘ qua ké hoach 0 u 00%
HDQT kién ndm 2025
3 23/2025/NQ-PTI- 26/03/2025 Tiu‘mg ;qufl viéc tf:") chfr-c. hop Pai hoi | 66,67%
HDPQT dong c6 dong thudng nién nam 2025
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Théng qua viéc bd nhiém Phé Tong

24/2025/NQ-PTI- : A i
4 Q 26/03/2025 | Giam doc cta Tong Cong ty CO phan 100%
HDQT . ek -
Bao hiém Buu dién
Théng qua don gia tién luong nam
25/2025NQ-PTI- e Z R i
5 HPOT 26/03/2025 | 2025 cua Tong Cong ty Co phan Bao 100%
hiém Buu dién
Théng qua viéc phé duyét nguyén tic
26/2025/NQ-PTI- . :
6 - 2 26/03/2025 | phédn b6 doanh thu, chi phi cua Toéng 100%
Q Cbng ty Cb phdn Bao hiém Buu dién
Théng qua viéc biu Chu tich Hoi
déng quan tri cta Téng Coéng ty C6
7 34/2025/NQ-HDPQT | 22/04/2025 e et o . 100%
phan Bao hiém Buu dién nhiém ky
2025-2030
Tho iéc lua chon don vi kié
$5/2025/NQ-PTI- 'ong‘quaf vn?:c 1_.r’a c 1on : .orn,v; J?m
8 01/08/2025 | toan va soat xét Bao cdo tai chinh nam 100%
HbQT
2025
56/2025/NQ-PTL- '}"hﬁnng ;qua viéc giafo, phé-n E}uyén ?-’::1
9 HPQT 01/08/2025 | uy quyen cho Chu tich Hoi dong quan
tri, bao gbm:
- Quyét dinh co cdu t6 chie, hé
(%u}e’ In ::0 ::au .0 chue, quy che 66.67%
quan ly noi bo cua Cong ty.
- Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Céng
ty con, chi nhanh, van phong dai dién 100%
cua Cong ty.
57/2025/NQ-PTL Théng qua viée cham dut hoat' d(?ng
10 HPQT 01/08/2025 | cua cac Tiéu ban trye thude Hoi dong | 66,67%
quan tri
Thong qua ké hoach déu tu, xdy dung,
60/2025/NQ-PTI- : 3
11 HPQT Q 21/08/2025 | mua sim tai san ¢b dinh cta Téng 100%
Cong ty trong nam 2025
72/2025/NQ-PTI- Thong qua viéc ban hanh Chinh sach
12 27/11/2025 66,67%

HDQT

quan tri rii ro
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" Thong qua viéc bai bod hiéu luc Quy
73/2025/NQ-PTI-

13 HDQT 27/11/2025 | ché t6 chirc va hoat dong cua Tiéu ban 100%
nhan sy - Tién luong

Thong qua phé duyét chu truong
74/2025/NQ-PTI- tuyén dung va b nhiém nhén sy giit
14 27/11/2025 : S s g :

HbQT chirc vy Phé Tong Giam doc phu trach

kinh doanh

100%

1.3. Hoat déng ciia cic tiéu ban trong Héi ddng quin tri:

Ngay 01/08/2025, Hoi ddng Quan trj cia Tong Cong ty C6 phin Bao hiém Buu dién da ban
hanh Nghi quyét sé 57/2025/NQ-PTI-HPQT vé viéc chdm durt hoat dong ctia céc Tiéu ban
truc thudc Hoi déng Quan tri, bao gdm: (i) Tiéu ban Chién luge — Quan trj rii ro — Cong nghé
théng tin; (ii) Tiéu ban Quan 1y Tai san va Kinh doanh Tai chinh; (iii) Tiéu ban Nhan sy -
Tién lwong.
Quyét dinh nay dwoc duwa ra do hién tai, quy dinh phap luit khéng bat bude thanh lap Tiéu
ban chuyén trach thugc HPQT, ma dé doanh nghiép tu quyét dinh. Hon nita, hiéu qua hoat
dong thuc té cua cac Tiéu ban chua dat dugc ky vong, va nhén sy trong cac Tiéu ban ciing da
¢6 nhiéu bién dong. Hoi ddng Quan tri di thdng nhét céc chuyén dé s& duge thao luén trong
khudn khé céc phién hop toan thé va giao cho Chu tich Héi déng Quén tri diéu phdi theo timg
nQi dung cu thé

Trude ngay 01/08/2025, Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién van duy tri hoat dong ciia

03 Tiéu ban tryc thude trén. Trong thoi gian ndy, cdc thanh vién Tiéu ban da thyc hién céc

hoat dong chinh sau:

Tiéu ban Chién lwge — Quan tri rii ro — Cong nghg¢ thong tin:

e Tham muu, tu vén trong viéc xy dung, ban hanh cac quy dinh, quy trinh lién quan dén
cong nghé théng tin, quan tri rui ro.

e Tham muu, tu vAn cho HDQT/Chu tich HDQT vé chién lugc kinh doanh, phét trién hé
théng, san phdm bao hiém, kién toan céc didu kién kinh doanh ctia PTL.

Tiéu ban Quin ly Tai sin va Kinh doanh Tai chinh:

e Tham muu, tu van cho HDQT trong viéc xay dung chién luge, dinh huéng hoat dong kinh
doanh, dau tu tai chinh trong nim 2025,

Tiéu ban Nhin sy - Tién lwong:

e Tham muu, tu vin cho HPQT trong viéc bd nhiém nhan sy cip cao ctia Téng Cong ty,
xdy dung ké hoach vé don gid tién luong nam 2025. Gidm sat, kiém tra va ¢6 y kién dbi
v6i viée tuyén dung, bd nhiém, min nhiém, bai nhiém, didu dong, khen thudng, ky luat
cac can bd quan ly cia PTI theo phan cép.
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e Tham muu, tu vin cho HPQT d6i v6i chinh sach vé thu lao/phu cap, cho céc thanh vién

HDQT, BKS va tién luong, thuong cua Téng Giam dc va cac thanh vién Ban diéu hanh
va céc can bd quan 1y khac; Chinh sach vé thudng kinh doanh cho céc cén bd nhén vién
chi chét cua Tong Cong ty.

1.4. Hoat déng ciia thanh vién Hji ddng quan tri djc lip

Céc thanh vién Hoi ddng quén tri doc 1ap tham gia dua v kién va cé déng gbp trong viéc tham

muu, thdm dinh, ban hanh c4c quy dinh, chinh sach cia Téng Cong ty cling nhu tham gia vao
céc Hoi ddng/Uy ban theo phén c6ng cia HDQT/Chu tich HDQT.
Panh gia cua céc thanh vién HDQT dgc lap:

Trong nam 2025, HDQT d thue hién ddy du chirc nang, nhiém vu theo quy dinh ctia phap
luat va Piéu 1& Tong Cong ty; cac cude hop HPQT duge t6 chire dam bao vé sb lugng, diéu
kién tién hanh, trinh tu — tha tuc va ché do biéu quyét/ban hanh nghi quyét theo quy dinh.
Céc van dé dua ra thao ludn, 14y ¥ kién va quyét nghi co ban bao dam ding thAm quyén; hd
so, tai liéu phuc vu hop va cong tac cong bé/luru trir duge thuce hién theo quy dinh hién hanh.
Tuy nhién, cac bdo cédo tai cugc hop HBQT cin duge cai thién chat lugng dé cdc thanh vién
¢6 céi nhin tng quan, day di hon vé tinh hinh hoat déng clia Cong ty.

HDQT da tap trung vio vai trd dinh hudng va giam sét chién lugc théng qua viée kién toan
co céu tb chire quan 1y, xem xét va ban hanh cac quyét dinh quan trong, kip thoi trude bién
déng cuia thi trudng tai chinh — béo hiém; ddng thoi chi dong cap nhat va chi dao trién khai
céc yéu cAu maéi tir chinh sach phap ludt, ddc biét d6i véi cac ndi dung lién quan quan tri
rui ro va quan ly san pham.

Thong qua céac cudc hop HDQT, HDQT da tang cudng giam sat viéc thyue thi va ning luc
bao céo ciia Ban Tdng Gidm ddc, gop phan ning cao ky ludt quan tri, hi¢u qué hoat dong,
kiém soat rui ro va han ché ton tht trong hoat dong kinh doanh va dau tu; qua dé cing cb
ning lue canh tranh va kha nang thich tng ctia PTI trong bi canh thi truomg bao hiém co
nhiéu bién dong va céc rui ro do thién tai bién ddi kho Iuong.

Trong bdi canh thién tai dién bién phirc tap trong niam 2025, HPQT da chi dao Ban diéu
hanh trién khai céc bién phap tmg phé va diéu chinh van hanh phit hgp nhim duy tri tinh
on dinh cua hoat déng, dam bao phuc vu khéch hang va kiém soéat rui ro.

2. Hoat djng ciia Ban Kiém sot

2.1. Thanh vién va co ciiu ctia Ban kiém sodt

o | Thahvien | Ngay bét ddwkhong Trinhdg | 1Y 1€ sohiu (%)
uc
BKS b con la thanh vién BKS chuyén mén | pa: dign | S& hitu
1 | BaNguyén Truong Ngay bit ddu 1a TV | Thac sy Tai 0 0
Thi HiNinh | Bankiém | BKS: 24/06/2020 chinh  doanh
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sodt Ngay bau lai/; nghiép va
22/04/2025 Kiém  soét
quan tri
2 | BaNguyén Thanh | Ngay bit ddu 1a TV | Cir nhin k& | 0 0
Thi Huong vién Ban | BKS: 30/06/2023 toan, Thac s¥
Thao kiem sodt | Ngiay bdu  lai: | Quan tri kinh
22/04/2025 doanh
3 | BaNguyén Thanh | Ngay bit diu la TV | Cir nhan ké 0 0
Thi Thuy vién Ban | BKS: 22/04/2025 toan
Giang kiém soat
4 | OngKo Thanh | Ngay bit dau 1a TV | CanhanKinh | 0 0
Dong Gi vién Ban | BKS: 30/06/2023 té hoc
kiém sodt Ngay bau lai
22/04/2025
5 | Ong Yoo Thanh | Ngay bt déu 1a TV | Ct nhdn Kinh | 0 0
Jang Hee vién Ban | BKS: 22/04/2025 té Thuong mai
kiém sodt Qudc té
6 | BaBui Thanh Ngay khoéng con la Cur nhén Kinh 1,3 0,01
Thanh Hién | viénBan | TV BKS: té
kiém soat | 22/04/2025
7 Ong Yang Thanh Ngay khoéng con la | Cirnhdn Khoa | 0 0
Young Un vienBan | TV BKS: | Hanh chinh
kiém soat | 22/04/2025 Canh sét
2.2.Cuic hop cia BKS:

Trong nim 2025, Ban kiém soat ciia Téng Cong ty d to chitc 02 cudc hop dinh ky dé bau lai
Truémg ban kiém soat nhiém ky 2025-3030, danh gia cic van d¢ trong bao cdo clia Ban Diéu
hanh tai cudc hop HPQT va trao dbi kién toan co cAu td chic, hoat déng cua Ban kiém sodt
ciing nhu trién khai cac nhiém vu cng tic duge giao.Céc thanh vién BKS déu tham gia déy da
truc tiép hodc iy quyén cho ngudi khéc tham du.
2.3. Hoat dong gidm sdt cia BKS d6i véi HDQT, Ban Téng Giam dbc
Trong ndm 2025, Ban Kiém soat dd td chire 02 cude hop dinh ky dé kién toan co cdu, phan
cong nhiém vy va trién khai cac nhi¢m vy cong tac duge giao. Ban Kiém soat da thuc hién ddy
di cdc chuc nang theo Ludt Doanh nghiép va Diéu I PTI, bao gbm: thdm dinh bao céo tai
chinh, bao cdo két qua kinh doanh; giam sat hoat dong HPQT va Ban Téng Giam ddc; kiém
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tra tudn tht quy dinh phap luit va Diéu 18; danh gia ri ro trong yéu va kién nghi giai phap. Céc
thanh vién Ban Kiém soét thuc hién nhiém vu trung thue, cén trong va khéng can tro hoat dong

binh thudng ciia Téng Céng ty.

V& thim dinh bédo cdo tai chinh cua PTI: Ban Kiém soat danh gia PTI da thuc hién hach
toan ké toan theo ding cédc quy dinh tai Thong tu 232/2012/TT-BTC, Théng tu
200/2014/TT-BTC va Théng tu 202/2014/TT-BTC. Béo céo tai chinh riéng va hop nhét
cua PTI da phan anh trung thuc, hop 1y trén céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh tai
ngay 31/12/2025, phu hop véi Chudn muc ké toan Viét Nam va Ché do ké toan doanh
nghiép Bao hiém. Céc béo cdo da duge Cong ty TNHH Kiém todn Deloitte Viét Nam kiém
toan véi v kién chap nhan toan phan.

V& hoat dong HDQT: Ban Kiém soat d4nh gia HDQT da tb chirc hoat dong diing quy dinh,
di 06 cude hop dinh k¥; chién luge duge hoach dinh phu hop véi yéu cdu phat trién; céc
Nghi quyét bam sat muc tiéu phat trién bén vimg cia DHDCD; vigc kién toan quy dinh ndi
b va phén cdp quan trj tao diéu kién t6t cho Ban Diéu hanh thuc thi nhiém vu.

V& hoat dong Ban Diéu hanh: Ban Kiém soét danh gia Téng Giam dbc va cac cén by quan
1y da ¢6 nhiéu nd luc kién toan diéu kién kinh doanh. Piém séng 13 hoan thanh 114% ké
hoach loi nhuan véi LNST dat 291,5 ty ddng. Tuy nhién, Ban Kiém soét cling luu ¥ mét s6
vén d& cén cai thién: doanh thu KDBH cé xu huéng giam 3 nim lién tiép; thi phin PTI chi
trong Top 10; trong nim 2025 PTI phét sinh khoan truy thu, tién phat va chim ndp thué
6,224 ty ddng sau quyét todn giai doan 2022-2024 — diéu nay cho thiy cong tac ké todn cén
dugc kién toan chit ché hon.

2.4. Sw phdi hop hoat djng giira BKS ddi véi hoat dgng ciia HDQT, Ban Téng Gidam dic va
cdc can by quin ly Khac:

Héi dong quan tri, Téng giam ddc, ngudi diéu hanh khéc va Ban kiém soét da thuc hién ding

chirc ning, nhiém vu ctia minh da duoc quy dinh theo ludt doanh nghiép, diéu 18 va céc quy ché

quan tri ndi bd ciia Tdng cong ty. Cling nhau phdi hop trong viée hoach dinh, quan tri, diéu
hanh, kiém soat Téng Cong ty. Vé su phdi hop gitra Ban kiém soat danh gia @b véi hoat dong
cia HPQT, Téng gidm ddc va nguoi diéu hanh khac nhur sau:

Déi véi HPQT va Ban Téng gidm dbc, tai cac cude hop HPQT, Thanh vién Ban Kiém soat
tham gia c6 ¥ kién véi nhing vin @& dwoc trinh bay, dé dua ra nhitng quyét dinh dem lai
hiéu qua cao nhét cho Tong cdng ty va cic cb dong

D6i véi cic can bd quan 1y khéc: Trong qua trinh lam viée, Ban Kiém soat phdi hop chit
ch& véi bd phén tai chinh ké todn, ké hoach va phap ché - kiém sodt ni bd dé dam bao hoat
dong quan ly ctia PTI dang dién ra theo diing phéap luét, ding quy trinh va dinh huéng cua

Nha nuée.

Ban kiém sodt thue hién nhiém vu maot cach trung thue, cn trong vi muc tiéu phat trién chung

ctia Téng Cong ty va khéng can tré hoat déng cia HDQT va ban diéu hanh.

55




3. Cic giao dich, thi lao/phu cip va cdc khoan lgi ich ciia Hji dong quin tri, Ban Tong gidm

dbc va Ban kiém soat

3.1. Lwong, thudéng, thi lao, phu cip, cic khoan lgi ich:

STT Ndi dung Sé tién (VND)

1 Tién lucrng;. tiluéng ctia Téng Gidm déc va thanh vién Ban diéu N ——
hanh/Ngudi quan ly khac:

Thu lao, phu cp cua thanh vién Hgi dng quan tri va Ban kiém sodt,

) 996.000.000
trong do:
2 ; " 7.000.000
- Thu lao, phu cap cua moi thanh vién HDQT:
: x. ; 4.000.000
- Thu lao/phu cap cua mo6i thanh vién BKS:
Tong cong 18.110.754.742

Chi tiét tién hrong, thit lao/phu cép, thudng cia timg thanh vién HDQT, BKS, Téng giam déc va

c4c thanh vién Ban diéu hanh/ngudi quan ly khac dugc néu tai Béo céo tai chinh riéng da kiém

toan nim 2025 cta Téng Céng ty (Muc 32, trang 49) va dugc cong bo thong tin trén trang thong

tin dién tir ctia cong ty tai dudmg din www.pti.com.vn.

. . A A o - . . A
3.2. Giao dich c0 phiéu ciia ngudi noi bj:

Trong nam 2025, PTI khéng phat sinh giao dich ¢b phiéu cia ngudi ndi bo va ngudi c6 lién quan,

ngoai trir giao dich nhan thém cb phiéu phét hanh thém tir ngudn vén chii s hiru..

3.3. Hop dong hoic giao dich véi nguwdi ndi by va ngudi cé lién quan ciia ngudi ndi bo:

Nguyén tic quan 1y giao dich véi bén lién quan
Tét ca céc giao dich gifta PTI véi cc bén lién quan duge thue hién theo nguyén téc thi truomg,
trén co s minh bach; cong bing va bao vé loi ich ciia moi cé dong. Trinh tu, thi tuc phé duyét
giao dich duge thue hién nghiém tic, dam bao tudn thu theo quy dinh phap luit va quy dinh
ndi b cua PTI.
Giao dich véi bén lién quan nam 2025
Cac giao dich lién quan dugc thyc hién theo Nghi quyét 75/2024/NQ-PTI-HPQT ngay
31/12/2024 vé viéc chip thuian/théng qua viée giao két, thuc hién hop ddng, giao dich giira
Téng Céng ty C6 phin Bao hiém Buu dién véi nguoi ¢6 lién quan trong nam 2025 va dugce
Béo cé4o cu thé tai Bao cdo quan tri nam 2025 va Béo cdo tai chinh kiém todn nam 2025.
Gidm sat va ngan nglra xung 4ot loi ich
HDPQT thye hién giam sat va ngan ngira xung dot loi ich ctia céc thanh vién HDQT, BKS, Téng
Giam déc va ngudi quan Iy theo dang quy dinh Diéu Ié va Quy ché quan tri. Thanh vién HDQT,
BKS vi Ban Diéu hanh ¢é nghia vu béo cdo day du va kip thai cac loi ich lién quan hodc tiém
nang xung dot loi ich véi PTL
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4.

Pao tao vé quan tri Cong ty

Céc thanh vién HPQT cua PTI di ¢6 chimg chi quan tri Cong ty, gdbm: ba Pham Minh Huong,

ong Nguyén Anh Pic, ba D3 Thanh Huong.

Cong téc dao tao vé quan tri doanh nghiép ludn duge Téng Cong ty quan tdm, trd trong. Céc

thanh vién HPQT, Ban Téng Giam ddc, nhimg ngudi ndi bo khic va can bo quan ly thuong

xuyén duoc tham gia cdc chuong trinh dao tao vé quén tri doanh nghiép dé ndm bit thong tin
vé cdc quy dinh ctia phap luit lién quan 4p dung vao hoat dong quan trj ctia Cong ty.

Ngoai mdt s6 thanh vién HDQT nhu néu trén, thanh vién Ban Téng Gidm déc ciia Tong Cong

ty cling da dwoc cép ching chi dao tao vé& quan tri cong ty do Trung tdm Nghién ctru Khoa hoc

va Dao tao Chimg khoan - Uy ban Chimg khoan Nha nude (SRTC) 6 chire: Ong Didu Ngoc

Tuén — Phé Téng Giam dée thudng true/Gidm dbe quan tri hoat dong Cong ty.

Ngoai ra, PTI coi viéc nang cao nang lyc quan tri cong ty va kién thirc phap luat cho doi ngii

lanh dao va nhan vién 1a yéu cAu thudng xuyén va lién tuc. Trong nam 2025, PTI d4 trién khai

céc hoat ddng dao tao va bdi dudmg vé quan tri cong ty ndi bd bao gdm:

e Dao tao quan tri va nghiép vu ndi bd: PTI t6 chirc thudng xuyén cic khda dao tao quan tri,
hiéu vé td chirc, cach thire lam viée, chuong trinh do tao ning cao nghiép vu chuyén mén
giam dinh, khai thac, boi thuong, tai bao hiém,... cho ddi ngil chuyén vién nghiép vu tai
hoi s& va céc don vi thanh vién. PTI coi ddu tu vao con ngudi 1a dau tu chién luge ¢6 tinh
bén vitng nhat.

e Dao tao cong nghé va chuyén ddi sb: Chuong trinh dao tao va truyén tai vin héa chuyén
dbi s, ing dung tri tué nhan tao (Al) duge trién khai toan hé théng, nhim xay dung tu duy
va k§ ning sd cho toan bd doi ngi.

e Chitng chi nghé nghiép: PTI hd trg va khuyén khich cén by nhan vién tham gia céc chuong
trinh hoc va thi 1y chimg chi nghé nghiép trong linh vuc bao hiém, ké todn, quan tri rui ro,
tinh toan bao hiém, kiém toan,... theo tiéu chudn qué-c té va Viét Nam.

Panh gi4 viée thwe hién cdc quy dinh vé quén trj cong ty
Téng Cong ty ludn chu trong t6i hoat dong quan tri Cong ty nham xdy dyung va phét trién Cong
ty ngay cang virng manh, ddy khong chi la yéu céu phap Iy ma con 14 nén tang x4y dung niém
tin ctia cb déng va thi trudng vao PTI. Trong qué trinh hoat dong, PTI luén chu déng nghién
clru, trién khai, diéu chinh céc cong tac, chinh sach quan tri ndi bd dé phi hop véi quy dinh ctia
phap luat, yéu cdu cua co quan quan Iy Nha nudce. Dic biét, Téng cong ty da ban hanh nhiing
quy ché quan 1y ndi bd, phan cong cén bd chuyén trach phu trach dé dam bao viéc bao cio,
cong bé thong tin ctia Téng Cong ty duoc thue hién chinh xéc, kip thoi va day du.
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VII. BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

d)

Trong nam 2025, Téng Cong ty Cé phin Béo hiém Buu Dién (PTI) budc vao giai doan phét
trién m6i véi nhidu ddu mébe quan trong: doanh thu phi bao hiém gbe dat 3.758 ty dong, xép
hang tin nhiém AMBEST B++ dugc duy tri nam th tdm lién tiép va HPQT nhiém ky 2025-
2030 chinh thirc dam nhiém chirc tréch. Trong béi canh d6, PTI tiép tuc trién khai cac sang kién
phat trién bén vimg trén bén tru ¢t — méi trudng, lao dong, cong dc}ing va quan tri — gén két
chiit ché véi chién luge kinh doanh dai han.

Vé mbi trueong

La dinh ché tai chinh — bao hiém, PTI hoat dong chu yéu trong linh vuc dich vy va khong phat
sinh & nhiém cdng nghiép. Tuy nhién, v6i hé thong vin phong trai rong trén toan qubc va danh
muc san pham bao hiém bao phi tai san, k¥ thuat, ndng nghiép va rui ro khi hau, PTI ¢6 trach
nhiém va ning luc tich hop cac yéu té méi truong vao ca quan 1y van hanh ndi bo 13n chién
lwoc kinh doanh cbt 15i.

Chinh sich va Cam két Bio vé¢ Mbi truomg

PTI cam két tudn thu tuyét d6i Ludt Bao vé M6i trudmg 2020 va cdc van ban huéng dan thi
hanh. Trong nam 2025, khéng c6 bat ky vi pham phap luat vé méi truomg nao dugc ghi nhén.
Do dé, PTI khéng bi xir phat trong linh virc bao vé moi trudng.

Quan ly Sir dung Nguyén vit liéu

Hoat dong kinh doanh bao hiém cua PTI khong tiéu thu nguyén vét li¢u san xuét; tac dgng moi
trudmg chinh phat sinh tir vét tu van phong, trong d6 gidy in hd so 1a ddu muc chinh. Nam 2025,
PTI d4 hoan thanh sé hoa 100% quy trinh doc héa don tu dong trong xir Iy bdi thuong xe co
gi6i bing cong nghé OCR, dong thoi tich hop nén tang Open API voi ngan hang ACB va vi
dién tir MoMo, cho phép khach hang thuc hién toan b giao dich truc tuyén. Hai sang kién sb
hoéa nay cit giam dang k& lvong hd so gidy luu théng trong toan chudi nghiép vu. Ngoi ra,
viée trién khai hé thdng ké todn ty dong da giam 52% nhén sy vén hanh thi cong, gian tiép thu
hep lugng in 4n ndi bo.

Tiéu thu Ning lwong

PTI trién khai chinh sach tiét kiém néng lugng tai toan bd vin phong trén hé thng toan quéc,
bao gom: sir dung thiét bj chiéu sang LED thay thé dén huynh quang; kiém soat nhiét do diéu
hoa khéng khi theo tidu chudn 26°C; tat thiét bj dién ngoai gio 1am viée theo quy trinh bt bude.
Céc cudc hop ndi bd toan hé théng, bao gdbm céc phién hop cum thi dua khu vue, duge 6 chic
theo hinh thite két hop truc tiép va truc tuyén, giam thiéu nhu céu di chuyén va phét thai tir
phuong tién. Qué trinh sb héa van hanh gitp giam nhu cdu in 4n va luu trir vat 1y, gian tiép
giam tiéu thu dién cho may in va thiét bi lwu trir.

Tiéu thu Nuwéc

PTI sir dung ngudn nude sach (nude udng va nude sinh hoat) do cic nha cung cip nude tai dia
phuong cung clp. Tong chi phi sir dung nuée sach ( gém nude udng va nudce sinh hoat) trong
nam 2025 u6e tinh 1,3 ty ddng, phuc vu nhu cu sinh hoat ctia hon 2.000 cén b nhén vién trén
toan hé théng.
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Hoat dong cua PTI khong sir dung nude trong quy trinh san xudt hay cung cap dich vu. Luong
nude tiéu thu phat sinh tir sinh hoat tai cac vin phong, tuin theo quy dinh tiét kiém nudc cua
dia phwong. Trong mdi hoat dong sir dung nude, PTI déu truyén tai cac khau hiéu tiét kiém
nude tai khu vye sir dung.

Tich hgp Riii ro Khi hiu vao Hoat dgng Kinh doanh

P4y 1a trong tdm chién lroc cao nhit trong céch tiép cdn méi trudng cia PTI véi tu cach doanh
nghiép bao hiém. Bién dbi khi hiu khéng chi la vin d& dao dirc ma 1a rii ro kinh doanh truc
tiép: tAn sudt va cudong do gia ting cua thién tai anh hudng truc tiép dén danh myc rii ro ma
PTI phai dinh gia va quan ly. Nam 2025, bdo s6 10 va bao sb 11 gdy thiét hai nghiém trong trén
dién rong, dit ra yéu cdu cfp thiét vé nang lwc phén tich rai ro khi hau theo ving dia 1.

PTI dang ttmg bude tich hop yéu t6 rii ro khi hdu vao quy trinh underwriting va quén trj i ro,
dac biét dbi véi cac nghiép vu bao hidm tai san, k§ thudt va xe co gidi. Lo trinh cu thé bao gdm
x4y dung ban db rti ro thién tai cdp tinh/huyén phéi hop véi déi tac tai bao hiém quéc té; thir
hai, diéu chinh chinh sach underwriting theo ving dia ly rii ro; thi ba, nghién ciru phat trién
san phim bao hiém gén véi rui ro khi hau danh cho noéng dan va doanh nghiép néng nghiép.
PTI ciing d4 hop tac véi nha tdi bao hiém quéc té nghién ciru san pham Cyber Risk — rii ro méi
ndi trong thoi dai sb c6 thé giy thiét hai hé thong trén dién réng twong tur thién tai.

Piu tu Tai chinh ¢6 Trich nhiém

Danh muc dau fir nam 2025 cia PTI tap trung trén 90% vao tién giri ngan hang (I4i sudt binh
quin 6,03%/nam) va trai phiéu Chinh phu cling trai phiéu doanh nghiép chét lwong cao (1ai sudt
binh quan 7,8%/nam).

Co chu ddu tur than trong nay dam bao an toan thanh khoan va kha niing chi tra bdi thudmg,
phan 4nh triét 1y quan 1y tai san uy thdc ¢6 trach nhiém. PTI dang xdy dung 1§ trinh dua céc
tiéu chi ESG vao quy trinh lya chon kénh dau tu, wu tién céc to chire tin dung va doanh nghiép
c6 cam két ESG 16 rang, phi hop véi xu hudng tai chinh xanh trén thi truong vén Viét Nam.
Vé lao djng

Nhan sir la nguén luc ¢dt 15 tao nén nang luc canh tranh va sttc bén cta PTIL. Chinh séch lao
dong cua Tong Cong ty hudng dén xdy dung d6i ngii chuyén nghiép, gin két, ¢6 phic loi canh
tranh va diéu kién phat trién lién tuc — thé hién trach nhiém cta té chire ddi voi nhimg ngudi
da Iua chon dong gop cho PTI.

Théng tin Téng quan vé Lao déng

Trong nam 2025, PTI tiép tuc hoan thién co cu nhén su theo hudng tinh gon va hiéu qua, phu
hop vé6i dinh hudéng chuyén dbi sb va t6i wu héa quy trinh. Dang cht y, Téng Céng ty c6 ty 1é
lanh dao nit cao so véi mat bing nganh bao hiém — véi Chu tich HPQT va Téng Giam déc déu
la nir — phan anh cam két thuc chat vé da dang gidi trong quan tri.

Dao tao va Phat trién Nhén lue

Nam 2025, PTI tiép tuc khéng dinh cam két phat trién con ngudi nhu mét tru ¢t trong chién
lugce trach nhiém xa hoi. Tong Cong ty da trién khai 53 chuong trinh dio tao véi 5.824 lugt hoc
vién tham gia, dat ty 1¢ tham gia 98.5% — phan anh mire d¢ lan téa séu rong va cam két hoc tap
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cao cia toan déi ngil. Py 12 minh chimg thuyét phuc nhit ring dau tu vao ning lyc con ngudi
tai PTI khong dimg lai & tuyén bé dinh huéng ma 1a hanh déng c6 hé théng, do luong dugc va

lién tuc.
Nhém chwong trinh | 86 CT | Nji dung trong tim Két qua tiéu biéu
IPAM WAY; IPAG Xéy dung nén tang tu duy
Mindset & Vanhéa | 22 Onboarding; Ba Nép diing — thai do ding — hanh
sbng; Hiéu vé td chirc déng ding toan hé thong
) ) Khai théc, bdi thuong, Ung dung Al ting hi¢u suat
Nghiép vy Chuyén - i || o s o
mgn . e 29 underwriting, quan trj rai | dén 150%; doi ngii lién tuc

ro; Chuyén ddi s6 & Al | dugc cip nhit k¥ ning

[PAM Retreat tai Lang

Phét trién lanh dao tinh thirc;
Mai (Th4i Lan); VNDGO | " et AV IR

Trai nghiém Chuyén

4 ta ¢ nhdn thirc va
sdu Retreat/Workshop — IZ:;gc:{G‘E% “EhA an thure va
CSO/CA Next Gen U bdn thdn
TONG CONG 53 5.824 lwgt hoc vién 98,5% t§ I¢ tham gia

Diém nhan trong nam la 22 chuong trinh ddo tao vé mindset va viin hoa, bao gE‘)m cac module
chuyén sau v& IPAM WAY, IPAG Onboarding va Ba Nép song. Cac chuong trinh nay tép trung
xay dung nén tang tr duy ding — thai d6 diing — hanh dong ding, gitip mdi can bd nhan vién
khong chi gioi chuyén mén ma con lam chi cong viée va phat trién bén vimg trong t6 chirc.
Song song d6, 29 chuong trinh dao tao nghiép vu chuyén moén bao phu toan b chudi gia trj tir
khai thac, bdi thuomg, underwriting dén quén tri rii ro va chuyén déi s6, dam béo doi ngil lién
tuc duoc cap nhat kién thic va ning cao ning lyc phyuc vu khéch hang.

Dac biét ndi bat 1a hai chwong trinh trdi nghiém chuyén sdu: IPAM Retreat tai Lang Mai (Thai
Lan) va4 VNDGO Retreat/Workshop danh cho ddi ngii CSO/CA Next Gen. Nhitng chuong trinh
ndy gop phan phat trién ning lyc 14nh dao tinh thirc, tang cudng kha nang ty nhén thic va lam
chii ban thén — nhitng yéu tb cbt 15 cua di ngii nhan sy bén vimg. PTI khéong chi dau ti vao
niing luc lam viéc ma con hudng dén xay dung déi ngii c6 tu duy tich cuc, trach nhiém va kha
néing tao gi4 tri 1au dai cho khach hang, déi tac va cong dong.

Ngoadi ra, chuong trinh dao tao chuyén dbi s va ung dung Al dugc trién khai rong rdi trén toan
hé théng, voi thong diép xuyén sudt: moi quyét dinh kinh doanh phai dva trén chuin myc di
liéu, v mdi nhan vién PTI déu tré thanh "cong dan sb" trong 6 chiic. Theo dénh gia ndi by,
viée tmg dung Al ding cach co thé gitip tang higu suat céng viéc ca nhan 1én dén 150%.
Chinh sich Lwong thwémg va Phuc lgi

PTI 4p dung chinh séch tién lwrong va thuéng gén lién v6i higu qua kinh doanh thue té, dam
bao ¢bng bing, minh bach va canh tranh véi thi truong lao déng nganh bao hiém. Hé thong
d4nh gia hiéu suit duogc thiét ké theo nguyén tac: két qua kinh doanh rd rang, do ludng dugce va
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gén truc tiép voi thu nhép ca nhan. Ché d¢ phic loi toan dién bao gom: bao hiém sirc khoe va
bao hiém tai nan cho toan thé nhan vién va than nhan va céc chwong trinh phic loi khéc. Nam
2025 khong ¢6 trudng hop vi pham vé tién lvong, bao hiém xa hdi hay hop ddng lao dong dwoc
ghi nhan.

An toan V¢ sinh Lao djng

PTI duy tri mdi truomg lam viéc an toan tai tét ca vin phong trén toan qudc, tudn thu Luit An
toan Vé sinh Lao déng 2015. Tinh chét dich vu vian phong ctia PTI khong phat sinh rii ro an
toan lao ddng & muc dd cao nhur nganh san xut hay xdy dung. Nam 2025 khéng c6 sy cb tai
nan lao dong nghiém trong nao duge ghi nhan.

Quan hé Lao dong va Pa dang, Hoa nhip

PTI x4y dung quan hé lao déng trén nén tang tén trong va ddi thoai thyc chit. Chinh sach va
quy ché ndi bd duoe ban hanh rd rang, dam bao ngudi lao dong duge thong tin ddy di vé quyén
loi va nghia vu. Khong c¢6 tranh chip lao dong hay dinh cong nao phat sinh trong ndm 2025.
Vian héa doanh nghiép PTI dugc xdy dung trén bén gia tri cdt 161: Tn tdm, Chuyén nghiép,
Sang tao va Trach nhiém — tao nén tang ving chéc cho quan hé lao dong tich cuc va lau dai.
PTI tr hio ¢6 mot doi ngil 1anh dao da dang vé gidi tinh va quéc tich. Chu tich HDQT Pham
Minh Huong va Téng Giam déc Hoang Thi Yén la hai trong s6 nhimg lanh dao nit diéu hanh
doanh nghiép tai chinh quy md 16n tai Viét Nam, phan 4nh van hoa to chire coi trong ning luc
va cng hién, khong phén biét gi6i tinh hay xut than. PTI ciing duy tri co cau HDQT da qude
tich véi su tham gia ciia dai dién cd dong chién luge Han Quéc, mang lai gée nhin da chiéu va
kinh nghiém quan tri qudc té trong hoach dinh chién lugc.

V& cong dong va xa hdi

Trach nhiém cong ddng ciia PTI ndm 2025 duoe thé hién trén ba cdp d¢ gan két chit che véi
nhau: thue hién nghia vu bao hiém dung cam két trong nhimg thdi diém thién tai khic nghiét
nhét; chit dong ciru tro nhén dao vuot ra ngoai pham vi hgp ddng; va dau tu dai han vao ning
cao nhan thirc, stic khoe cng déng qua nén ting PTICare. Dy 1a b ba trach nhiém x4 hoi
khong thé tach roi ciia mét doanh nghiép béo hiém co dinh huéng phét trién bén vimg.

Ung pho Thién tai — Bdi thudng Khin cip va Bio v¢ Khéch hang

Phét huy tinh thdn "T4n tdm timg phuit — Kip thoi timg gidy", ndm 2025 PTI do6i mat vai thir
thach 16n chua ting co: lién tiép bén con bdo sb 10, 11, 12 va 13 gay thiét hai nghiém trong
trén dién rong tai nhiéu tinh thanh trong diém, bao gbm Ha N¢i, Thai Nguyén, Hué, Quang
Nam va Da Niing. Ngay khi thién tai xay ra, PTI kich hoat co ché tmg pho khén cdp toan hé
théng: d6i ngil nghiép vu, gidm dinh va hd trg khach hang duoc huy dong 24/7, truc tiép ¢6 mat
tai cac diém ngap sau, khén truong tiép nhan hd so, gidm dinh tén thét va ddy nhanh phé duyét
boi thuong theo co ché wu tién déc biét.

PTI da tiép nhén va xir Iy hang nghin hd so tdn thét lién quan dén xe co gidi, tai san ca nhin va
tai san doanh nghiép; téng gid tri chi tré va du phong bdi thuong 1én t6i hang tram ty dong. Pic
biét déi véi céc vu vide lién quan dén stre khoe va tinh mang, PTI chi dong tam tmg boi thuong
ngay sau khi tiép nhan théng tin — tru6c ca khi hon tit th tuc hanh chinh day di — nhim dam
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bao hd tro tai chinh kip thoi cho khach hang va gia dinh trong giai doan cép bach nhit. Day
khong chi la ning luc van hanh ma la thé hién cu thé nhat ca cam két "bao vé khach hang

trude tién".
Trong mdt su kién dac biét nghiém trong — vu 1t tau du lich Vinh Xanh 58 tai vinh Ha Long —
PTI ciing c4c don vi bao hiém lién danh da nhanh chéng phdi hop xéc minh va chi trd quyén
loi bao hiém cho gia dinh céc nan nhén, dong thoi trién khai cac hoat dong tham hoi va ho trg
nhin vin nhim sé chia mat mat vdi thdn nhan nguoi bi nan. Su tng phé nhanh nhay nay thé
hién vai trd cua bao hiém nhu mot thiét ché an sinh xa hdi — khong dimg lai & giao dich tai
chinh ma con 1a déng hanh nhan vin trong nghich canh.
Ciru tro Nhéin dao Chu djng — Vugt ra ngoai Nghia vu Hop dong
Bén canh viée thue hién trach nhiém nghiép vu theo hgp ddng, PTI con chii dong trién khai céc
hoat déng ciru trg nhan dao danh cho nhimg truomg hop nam ngoai pham vi bao hiém bt bude
— thé hién chiéu séu ctia cam két trdch nhiém xa hoi khong bi gidi han bai didu khoan hop dong.
Ngay trong thdi diém mua il chua két thiic, cac doan cong tac ctia PTI d4 truc tiép c6 mit tai
hién truomg tai Thai Nguyén dé trao hd tro tién mit, nhu yéu phiam va ngudn lyc thiét yéu, gép
phén gitip ngudi dan vugt qua giai doan khé khan cdp bach trude mat — khi chinh quyén va céac
co quan nha nuéc chua kip tiép cdn diy du.
Trong nam, PTI phdi hop véi Quy Bao hiém xe co gidi trién khai chuong trinh hé trg cho gia
dinh nan nhén tai nan giao théng tai Quang Ninh, v6i tong mirc hd trg hang trim triéu dérng,
danh dic biét cho céc truomg hop khong thudce pham vi chi tra theo quy dinh bét buge — tirc 14
PTI tu nguyén chi tra thém ngoai nghia vu phap ly. Pay 14 biéu hién cu thé nhét cta triét 1y
"bao hiém nhdn van": bao vé con ngudi khéng chi theo hgp dong ma theo luong tdm doanh
nghiép.
PTICare — Nén ting Chim séc Sire khoe va Két ndi Cong dong
Nim 2025 ghi d4u bude chuyén minh ré nét ciia PTI trong viéc hién thuc héa cam két dong
hanh cling stre khoe va chét lugng sdng ctia khach hang thdng qua nén tang PTICare. Tir thang
6/2025, ban tin "Cung PTI séng khoe" duge trién khai va duy tri dinh ky hang thang véi 07 sb
phat hanh trong nam, tr¢ thanh kénh két ndi hidu qua cung cép kién thire strc khoe thiét thuc va
lan toa cam himg vé nép sbng cin bang téi hang chuc nghin khéch hang. Dy khong chi 1a hoat
dong truyen thong — ddy 1a chién luge xdy dung cong ddng khich hang trung thanh thong qua
gia tri gia tAng ngoai san phim bao hiém.
Song song véi truyén thong, PTI mé réng hop tac chién luge véi cic bénh vién tuyén dau nhdm
trién khai chudi workshop néng cao strc khoe cong dong. Tiéu biéu 12 héi thao "Mt sang — M
tuong lai", duoc PTI phéi hgp ciing Truong Wellspring Ha Noi va Bénh vién Mét Ha N6i 2 t
chire, tip trung vao chiam séc sirc khoe thj lye hoe duong. Chuong trinh khéng chi trang bi k¥
ning y té thiét yéu ma con lan téa théng diép cham soéc sie khoe chi dong téi phy huynh va
hoc sinh — nhém déi twong cbt 15i trong hé sinh thai khach hang PTI Health twong lai. Toan bd
cac hoat dong PTICare dang timg budce dinh hinh cdng ddng "PTICare chu dong — khoe manh
— hanh phuc" nhu mét lgi thé canh tranh dai han cta PTI trén phan khic bao hiém cé nhan va
gia dinh.
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Cic Hoat dgng Cong ddng va Céng dan Doanh nghiép

Ngoai ba nhom hoat dong trong tdm trén, PTI tiép tuc thuc hién trach nhiém cong dan doanh
nghiép qua nhiéu hoat dong c6 téc dong do luomg duge. Ngay hoi Hién mau Nhéan dao do PTI
t6 chirc thu hat 150 can bd nhan vién tham gia, tiép nhan 104 don vi méu phyc vu bénh nhén.
Tdéng Cong ty ddng hanh cing chwong trinh "UPU — Tiép budc em dén trudmg" véi gid tri tai
tro 20 tridu dong, gép phdn hd trg hoc sinh ¢6 hoan canh khé khin. PTI cling déng gbp vao
nang cao nhén thirc cdng ddng vé rii ro s6 thong qua chuong trinh Dtalk vé Cyber Risk phéi
hop ciing chuyén gia Google va Chongluadao.vn — mé réng ddi trong thu huéng ra ngoai noi
bo, dén toan bd ddi tac va khach hang.

Quin trj

Quan tri la tru ot nén tang cua toan b chién luge ESG. Khong ¢ hé théng quén trj vimg chic,
céc cam két vé moi truong va xa hdi s& khéng thé duge thuc thi nhdt quén qua thoi gian. PTI
xay dung hé théng quén tri trén ba nguyén tic cbt 16i: Minh bach, Trach nhiém giai trinh va
Céng bang — 4p dung ddng déu cho moi nhém cb déng va bén lién quan.

Céu tric va Mb hinh Quaén tri

PTI 4p dung mé hinh quén tri c6ng ty ¢ phén theo quy dinh cia Luat Doanh nghiép 2020 va
Luét Kinh doanh Bao hiém sira d6i, véi céu tric phan ting 13 rang va trach nhiém duoc xac
dinh cu thé ¢ timg cép. Tai tang cao nhét, Pai hoi DPdng C6 dong 1a co quan quyén luc tdi cao,
noi céc quyét dinh chién lrge trong yéu dugce thdng qua theo nguyén tic dan chu va céng khai.
Héi déng Quan tri gdm 09 thanh vién — bao gdm Chu tich, thanh vién diéu hanh va thanh vién
déc 14p — chiu trich nhiém dinh huéng chién luoe, gidm st Ban Diéu hanh va bao vé loi ich cb
dong. Ban Kiém soat thuc hién chite niang giam sat doc lap doi véi toan bo hoat dong cia HDQT
va Ban Piéu hanh, trong khi Ban Téng Gidm déc dam nhiém diéu hanh hoat déng kinh doanh
hang ngay va thuc thi cac Nghi quyét cua HDQT.

Tai ky hop DPHPCD thudng nién ngay 22/4/2025, PTI da bau lai HPQT nhiém ky 2025-2030
voi chin thanh vién gbm ba Pham Minh Hwong (Chu tich), ba Hoang Thi Yén, éng Nguyén
Anh Dire, ba Hoang Thity Nga, ba B3 Thanh Huong, éng Vil Hoang Ha, éng Park Ki Hyun,
dng Ko Young Joo va 6ng Kim Nahm Yoon. Co cdu HDQT da dang vé kinh nghiém nganh,
quf‘)c tich va chuyén mén dam bao gdc nhin toan dién trong hoach dinh chién luge. Trong nam
2025, HPQT td chire sau phién hop chinh thirc, bao gdm cac phién dinh ky hang quy va cac
phién bét thuong, dam bao tinh kip thoi trong ra quyét dinh

Quain tri rii ro theo mé hinh ba tuyén

PTI vén hanh hé thén g quan tri rii ro doanh nghiép (ERM) tich hgp theo mé hinh Ba tuyén bao
vé — mot chudn muc quéc té trong quan tri rui ro td chirc tai chinh. Tuyén thir nhat 1a cac don
vi kinh doanh, noi rii ro duge nhén dién, danh gid va kiém sodt ngay tai diém phat sinh. Tuyén
thir hai 1a Khéi Quan tri Rui ro va Tudn thu, chiu trach nhiém thiét 1ap khung chinh sich, giam
sat va thach thire doc lap hoat dong cua Tuyén mét. Tuyén thir ba 1a Kiém toan N6i bg, thuc
hién danh gia doc lap toan dién dbi voi ca hé théng va béo céo tryuc tiép 1én HDQT.
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Quan tri rii ro duge tich hop xuyén sudt trong toan bd chudi gié tri bao hiém, tir thiét ké san
phim va dinh gi4 phi, qua underwriting va quan 1y danh myc d4u tu, dén xir 1y béi thuong va
bao cdo quan tri. Nam 2025, PTI tiép tuc ning cap va chudn hoa hé théng quan trj riii ro, gop
phan hinh thanh va cing c6 vin hoéa quan tri rai ro trong toan t6 chirc. Nam loai rui ro trong
yéu duge theo doi thudng xuyén bao gdm rii ro bao hiém, rii ro thi trudng, rii ro tin dung,
rui ro van hanh va rui ro tudn thi. Trong ndm 2025, 4p luc thién tai bit thuong d4 dat ra théch
thire dic biét dbi véi rai ro bao hiém, va PTI da tmg pho thanh cdng nho cac chuong trinh tai
bao hiém duoc chudn bi k§ ludng tir trude.

Pao dirc Kinh doanh va Phong chéng Gian lin

PTI duy tri van hoéa kinh doanh trung thwe voi cam két khong khoan nhuong déi v6i moi hanh
vi tham nhiing, gian l4n hay vi pham dao dirc nghé nghiép. Bo Quy tic Pao dirc tmg xir duge
ap dung bét budc cho toan thé c4n b nhn vién, quy dinh rd cdc chudn myc tmg xir trong giao
dich v6i khach hang, ddi tac va ndi bd tb chirc. Co ché ngdn ngira xung dot lgi ich duge thiét
lap 16 rang theo dung quy dinh Luét Doanh nghi¢p va Diéu 18 PTI va céc quy dinh ndi bd. PTI
do tao nhén thirc vé Bd Quy tic dao dirc ing X cho todn thé nhan vién, tich hop trong céc
chuong trinh dao tao van hoa va tuan thu dinh ky.

d) Minh bach Tai chinh va Kiém tosn Pjc lip

Cam két minh bach tai chinh ctia PTI duoc thé hién rd nét nhit qua viéc lién tuc lwa chon Céng
ty TNHH Kiém toan Deloitte Viét Nam — mot trong nhitng cong ty kiém toan Big4 hang diu
thé gi¢i — dé kiém todn bao cdo tai chinh hang nam. Béo cdo tai chinh nam 2025 da dugc
Deloitte Viét Nam phét hanh ¥ kién chép nhén toan phin (Unqualified Opinion), khang dinh
béo cdo tai chinh dugc 1dp va trinh bay trung thuc, hop 1y trén moi khia canh trong yéu theo
cdc chudn muc ké toan Viét Nam. D4y la nén tang tin ciy nhit dé cd dong, nha dau tu va céc
bén lién quan dua ra quyét dinh trén co s& thong tin.

PTI thuc hién cong bd théng tin dinh ky va bat thuong theo ding quy dinh cia Théng tu
96/2020/TT-BTC, dam bao tinh kip thoi, de’iy dt va chinh x4c. Quan hé nha diu tu duoc PTI
coi 1a hoat déng quan tri chién lugc, khéng chi 12 nghia vu phap 1y. PTI duy tri kénh dbi thoai
thudng xuyén voi cac nha diu tu va phén tich tai chinh, cung cip thong tin diy du dé hd trg
quyét dinh ddu tu cé théng tin

¢) Tuén thi Phap Iy va bio vé c6 dong

PTI hoat dong trong khudn khé phap 1y nghiém ngit ciia nganh bao hiém Viét Nam, bao gdbm
Ludt doanh nghiép, Ludt chimg khodn, Luit Kinh doanh Bao hiém, cac Nghi dinh, théng tr
hwéng dan va céc quy dinh ctia céc co quan quan ly nha nuée. Trong nam 2025, PTI khong dé
x4y ra bit ky vi pham phap ly nghiém trong nao vé viéc tuan thu phap ly. Hé théng Phéap ché —
Tuén thu theo ddi lién tuc cdc thay dbi trong khung phap 1y, dénh gi4 tic dong va tu vin Ban
Piéu hanh diéu chinh hoat déng kip thoi.
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V& bao vé ¢b dong, PTI cam két dbi xir cong bang véi moi nhém cb dong. Cac van dé lay ¥
kién va két qua kiéu quyét duoc trinh bay cdng khai tai PHPCD. Moi ¢b dong déu c6 quyén
tiép c4n thong tin qua website, hé thong cong bd thong tin HNX va céc kénh truyén thong chinh
thire. Téng Cong ty dam bao quyén phat bidu va bidu quyét cua co dong tai PHPCD duge thuc
hién ddy da va ding quy dinh.
5. Dinh hwéng phat trién bén vilng
PTI huéng t6i trd thanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho hang dau Viét Nam khéng chi vé quy
m6 ma con ve chit luong quan tri, phat trién bén vitng va déng goép xa hoi. ESG 12 la ban dinh
huéng moi quyét dinh chién luge trong hanh trinh thye hién st ménh 'People Trust Insurance’.
a) Cam két ESG ciia PTI

PTI tich hop ESG xuyén sudt chién lwge va van hanh doanh nghiép, khong chi nhu mét trach

nhiém dao dirc ma 1a nén tang tao ra gi4 tri bén vimg dai han cho ¢b dong. Trong tuong lai gén,

PTI dit muc tiéu cu thé hoa cic cam két ESG vao céc chinh sach, quy trinh va Kké hoach hanh

dong c6 thé do ludmg.

b) Binh hwéng Méi truwong (E)

«  Tich hop rti ro khi hiu: Timg budc tich hop yéu té i ro khi hau va méi trudng vao quy
trinh underwriting va danh gid rui ro, dac biét déi véi cac nghiép vu tai san, ndng nghiép va
co s& ha tang,

* Vén hanh xanh: Tiép tuc téi wu héa muc tidu thu nidng lugng, vit tu va chét thai trong hoat
déng van phong; khuyén khich vin hoa séng xanh va thuc hanh bén vimng trong ndi bo.

Diu tr c6 trach nhiém: Nghién ctru va timg budc tich hop tiéu chi ESG vao qua trinh danh
gia va lya chon danh muc déu tu.

¢) Pinh hwéng Xa hgi (S)

- Déng hanh cong ddng: Tiép tuc cdc chwong trinh hd trg cong dong bi thién tai; tham gia
vao cac hoat dong tir thién va phat trién cong ddng dia phuong trong pham vi toan qudc.

« Ning cao phiic loi nhan vién: Cai thién diéu kién lam viéc va phuic lgi; dau tu vao sirc khoe
thé chét va tinh than cta déi ngii; xay dung méi truong lam viée an toan, binh déng va ton
trong da dang.

+  Phd cdp bao hiém: M¢ rong tiép c4n dich vu bao hiém dén cic phan khic khach hang chua
duge phuc vu; thiét ké cac san phdm bao hiém phtl hop véi nhu cdu va kha nang tai chinh
da dang.

d) Pinh huéng Quin tri (G)

e Néng cao chuin myuc quéan trj: Tiép tuc hoan thién hé théng quan tri doanh nghiép theo
chuén myec tdt nhat; ning cao chét lugng cong bb thoéng tin; ting cudng vai trd gidm sat cta
HDQT va BKS.

e Chdng tham nhiing va gian lan: Tang cuong chinh sach va kiém soat phong chong gian lan,
tham nhiing va xung dot loi ich trong toan hé théng.

e Bao vé cd dong thiéu sé: Pam bao moi quyét dinh quén tri duge thuc hién cong bang, minh
bach va bao vé loi ich hop phap cua tt ca cb dong.
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VIII. BAO CAO TAI CHINH

L

Y kién ciia Kiém todn

“Theo ¥ kién cia ching t6i, bdo céo tai chinh hop nhdt da phan 4nh trung thyc va hop 1y, trén
cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhét ciia Téng Céng ty tai ngay 31 thang 12
niim 2025, ciing nhur két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hop
nhét cho nam tai chinh két thic cing ngay, phit hop véi cac chudn muc ké toan, Ché d6 ké toan
Viét Naméap dung cho doanh nghiép bao hiém va cic quy dinh phap 1y ¢é lién quan dén viéc
14p va trinh bay bdo cdo tai chinh™.

Bio cdo tai chinh dwoc kiém todn

Toan vin Béo cdo tai chinh hop nhat ndm 2025 di duge kiém toan ctiia PTI duge dinh kém theo
Béan Bdo cao thudng nién nay.

Noi nhin: XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO
. Nhwtrén: PHAP LUAT CUA CONG TY %
- Luu: Cong ty. TO AM POC

HOANG THI YEN
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BAO CAO TAI CHiINH HO'P NHAT
PAPUOC KIEM TOAN

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2025




TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
58 95, phd Trén Thai Tang, phutng Cu Gidy, thanh phd Ha Nai
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TONG CONG TY O PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
50 95, phd Tran Thai Tong, phuong Cau Giay, thanh pho Ha NGi

Ban Digu hanh Téng Céng ty Ca phan Baao hiém Buu dién dé trinh bédo céo nay cung véi bao cao tai chinh hap
nhat ctia Tong Cong ty va cong ty con (goi tét 1A “T8ng Céng ty”) cho ndm tai chinh két thiic ngay 31 thang 12

nam 2025.

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH

HOI DONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT VA BAN BIEU HANH

Cac thanh vién cta HGi déng Quan tri, Ban Kiém sodt va Ban Bigu hanh Tang Cang ty trong nam va dén ngay

l4p bao cdo nay gom:
Héi dong Quan tri

Ba Pham Minh Huong
Ong Vi Hoang Ha

Ba D6 Thanh Huang
Ong Park Ki Hyun
Ong Ko Young Joo
Ong Nguy&n Anh Buc
Ong Kim Nahm Yoon
Ba Hoang Thuy Nga
Ba Hoang Th| Y&n
Ong Lee Kang Jin

Ba Nguyén Thi Hign
Ba Tran Thi Minh

Ban Kiém soéat

Ba Nguyén Thi Ha Ninh

Ba Nguyén Thj Huong Thao
Ong Ko Dong Gi

Ba Nguyén Thi Thuy Giang
Ong Yoo Jang Hee

Ba Bui Thanh Hién

Ong Yang Young Un

Ban Biéu hanh

Ba Hoang Thi Yén
Ba Luu Phuong Lan

Ong biéu Ngoc Tuédn
Ong Lé Xuan Bach
Ong Vi Hoang Long

Ba Pham Vigt Ha
Ba Dang Thi Hong Van

Chu tich

Phé Chu tich (mién nhiém ngay 22 théng 4 nam 2025)

Thanh vién (bd nhiém ngay 22 thdng 4 ndm 2025)
Thanh vién

Thénh vién

Thanhvién

Thanh Vién

Thanh vién (b8 nhiém ngay 22 thang 4 nam 2025)
Thanh vién (b8 nhiém ngay 22 thang 4 ndm 2025)
Thanh vién (bé nhidm ngay 22 thang 4 nam 2025)
Thanh vién (mién nhiém ngay 22 thang 4 n3m 2025)
Thanh vién (mi&n nhiém ngay 22 thang 4 nam 2025)
Thanh vién (mién nhiém ngay 22 thang 4 ndm 2025)

Trudng Ban kiém soat

Thanh vién

Thanh vién

Théanh vién (b8 nhiém ngay 22 thang 4 nam 2025)
Thanh vién (b8 nhiém ngay 22 thang 4 nam 2025}
Thanh vién (mi&n nhiém ngay 22 thang 4 n3m 2025)
Thanh vién (mién nhiém ngay 22 thdng 4 ndm 2025)

Téng Giam dac

Phé Téng Gidm déc thuding trure/

Giam ddc Quan trj hoat ddng nghiép vu bao hiém
Pho Téng Giam déc thuting true/

Giam déc Quan trj hoat dong Téng Cong ty

Phé Tang Giam ddc/

Giam ddc quan trj hoat déng van hanh

Pho Tang Giam déc (bd nhiém ngay 26 thang 3 nam 2025)
Phé Téng Giam ddc (bd nhiém ngay 17 thdng 12 ndm 2025)
Phé Téng Giam ddc (b8 nhiém ngay 9 thdng 01 nam 2026)
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
S& 95, phd Tran Thai Téng, phudng Chu Gidy,
thanh phd Ha Noi

BAO CAO CUA BAN DIEU HANH (Tiép theo)

TRACH NHIEM CUA BAN BIEU HANH

Ban Biéu hanh Tong Cang ty cd trach nhiém l&p bdo cao tai chinh hgp nhat phan dnh mét cdch trung thuc va
hgp Ly tinh hinh tai chinh hgp nhat cla Téng CAng ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2025, ciing nhu k&t qua hoat
dGng kinh doanh hgp nhét va tinh hinh lwu chuyén tién t& hgp nhat cho nam tai chinh két thic cling ngay, phi
hgp vdi chuan muc ke todn, ché dg ke toan Viét Nam ép dung cha cdc doanh nghiép béo hiém va cac quy dinh
phdp ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhat. Trong viée 18p bao céo tai chinh hap
nhét nay, Ban Bigu hanh dudc yéu ciu phai:

e Lyachon cdc chinh sdch ké todn thich hgp va ép dung céc chinh sach dé mét cach nhéat quan;

e DBuaracdc xétdoan va uwdc tinh mot cach hgp ly va than trong;

e N&urd cac nguyén tac ké todn thich hgp cé duge tuén tha hay khdng, cé nhirng &p dung sai léch trong yéu
can duge cng bo va giai thich trong béo cdo tai chinh hgp nhit hay khong;

e Lap bdo cdo taichinh hgp nhat trén co sd hoat dong lién tuc trir triféng hop khéng thé cho rdng Téng Cong
ty sé tiép tyc hoat dgng kinh doanh; va

e Thiét ké va thuc hién hé théng kiém soat ndi bé mét cdch hitu higu cho muc dich lap va trinh bay béo cédo
tai chinh hap nhat hap Iy nham han ché ri ro va gian Lan.

Ban Biéu hanh Tong Céng ty chiu trach nhiém dam béo rang s6 k& toan dugc ghi chép mdt cdch phi hap dé
phén énh mat cach hgp Ly tinh hinh tai chinh hgp nhat cla Tang Coéng ty & bat ky thai diém nao va dam bao
réng bao cdo tai chinh hop nhat tuén thd chudn mure ké toén, ché dé ké todn Viét Nam dp dung cho cac doanh
nghiép bao hiém va céc quy dinh phap ly ¢d lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhét. Ban
Biéu hanh cing chiju trdch nhiém ddm bao an toan cho tai san clia Téng Céng ty va thuec hién cdc bién phap
thich hop dé ngédn chéan va phat hién céc hanh vi gian lan va sai pham khéc.

Ban Diéu hanh xac nhan rang Tang Cang ty da tuan thi cdc y8u cau néu trén trong viéc lap béao cdo tai chinh
hgp nhat.

Thay mat va dai dién cho Ban Bigu hanh,

“Hoang Thi Yén

Téng Giam déc

Hé& Noi, ngay 31 thang 3 ndm 2026

—
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BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP

Kinh gri: Cdc co dong
Ho6i dong Quan trj, Ban Ki8m sodt va Ban Biéu hanh
Téng Cong ty Co phan Bao hiém Buu dién

Chting t6i da kiém todn bdo cao tai chinh hop nhat kém theo clia Tong Cong ty CO phan Bao hiém Buu dién
(goitatla “Téng CAngty”) dudc l&p ngay 31 thdng 3 ndm 2026, tirtrang 05 dén trang 52, bao gdm Bang can ddi
ké toan hop nhat tai ngay 31 thang 12 nam 2025, Bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat, Bao cdo luu
chuyén tign té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cung ngay va Ban thuyét minh bao cdo tai chinh hop nhat.

Tréch nhiém cua Ban Piéu hanh

Ban DiBu hanh Téng Cong ty chiu trdch nhiém vé viéc |ap va trinh bay trung thu'c va hdp ly bao cdo tai chinh
hdp nhat ctua Téng Céng ty theo chuén muc ké todn, ché do ké todn Viét Nam ép dung che céc doanh nghiép
bdo hiém va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tal chinh hop nhat va chiu
tradch nhiém vé kiem soat ndi bd ma Ban Biéu hanh xac dinh L& can thiét dé dam bao viéc [&p va trinh bay bao
¢&o tai chinh hgp nhat khdng cd sal s6t trong yéu do gian lan hodc nham L&n.

Trach nhiém ctia Kiém todn vién

Trach nhiém clia ching tdila dua ra y kién v& béo céo tai chinh hop nhat dua trén két qua cla cudc kiem toan.
Chuing tdi da tién hanh kiém todn theo cac chuén mue kiém todn Viét Nam. Cac chuan muc nay yéu cau ching
t6i tudn thil chudn mue va cac quy dinh vé dao dire nghi nghiép, lap ké hoach va thyc hién cudc kiém toan dé
dat dugc sy ddm bao hap Ly vé viée liéu bao cdo tai chinh hgp nhat cta Téng Cong ty co con sai s6t trong yéu

hay khdng.
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Cong viéc kiem toéan bao gom thuc hién cac thi tuc nham thu thap céc bang ching ki8m toén vé céae sé lidu
va thuyét minh trén bao cao tai chinh hop nhat. Cac thd tuc kim toan dudc lua chon dua trén xét dodn cua
Kiém toan vién, bao gom danh gia rdi ro cd sai sot trong y8u trong bao cdo tai chinh hgp nhét do gian lan hoac
nham lan. Khi thirc hién danh gia cac rui ro nay, Kiém todn vién da xem xét kiém soat ndi bd cua Téng Cong ty
lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh hgp nhat trung thire, hop [y nham thiét ké cdcthl tuc kiém
toan phi hgp vdi tinh hinh thu'c t&, tuy nhién khéng nhdm muc dich duta ra y kign vé hidu qua cla kiém soat ndi
bd clia Tong Cong ty. Cdng viéc kiem todn cling bao gom danh gid tinh thich hop clia cac chinh sach ké toan
dudc dp dungva tinh hop ly ctia cac wdc tinh ké toan clia Ban Biéu hanh cling nhu danh gié viéc trinh bay téng
thé bao cdo tai chinh hap nhat.

Chuing toi tin twdng réng cdc bang chirng kiém todn ma ching téi da thu thap dugc la day ddva thich hop tam
cd sd'cho y kién kiém todn cla chung toi.

3

Deloitte 13 1&n go ding 98 chi Daloitte Touche Tohmatsu Limitad (*DTTL"), hodc mang lwdi cdc hang thanh vign trén todn eBu, v cdc don v lién quan cis céc
hang thanhvign (goi chung i "T4 chire Deloitte"). DTTL (hay con goila “Deloitte Toan chu”) va moi hang thanh vién cang nhu cac don vi lign quan la cac phap
nhé&n riéng bigt va dic 18p vE mat phap 19, khong ehiu trdeh nhigm hoae bi rang bude &n nhau ddi vai cac ban thir ba, DTTL va mdi hang thanh vién clng nhu
cac don vi ién quan chi chiu tréch nhigm cho cac hanh vi va thidu sot cda riéng minh, khiing chiu trach nhiém cho hanh vi hodc thidu sét cda cac bén conlai.
DTTL khing cung cp dich vu cho khach hang, Vul long truy cip www.deloitte.com/about dé bigt th&m théng tin chitiét.
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BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP (Tiép theo)

¥ kién ctia Kiém todn vién

Theo ¥ ki€n clia ching tai, bdo céo tai chinh hop nhat da phan anh trung thuec va hop Ly, trén céc khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat cla Téng Cong ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2025, cling nhu két qua hoat
dong kinh doanh hgp nhét va tinh hinh lwu chuyén tién té hop nhét cho nam tai chinh k&t thic clng ngay, phi
hgp vai chudn muc ké toan, ché do ké toan Viét Nam ap dung cho céc doanh nghiép bao hiém va cac quy dinh
phap ly cd lién quan dén viéc [ap va trinh bay bdo cdo tai chinh

Van dé khéc

Bao cdo tai chinh hop nhat clia Téng Céng ty cho ndm tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2024 da duac
kiém toan bdi mat céng ty kiém todn déc lap khac, vdi bao cao kiém toan dé ngay 31 thang 3 ndm 2025 dua ra
vy kién chap nhan toan phan.

Pham Tuan Linh Nguyén Khuong Duy

Phé Téng Giam déc Kiém todn vién

Gidy ching nhan dang ky hanh nghé Giay chiing nhan dang ky hanh nghé
kiém todn s 3001-2024-001-1 kiém todn s0 5083-2025-001-1 .

CONG TY TNHH KIEM TOAN DELOITTE VIET NAM

Ngay 31 thang 3 ndm 2026
Ha Noi, CHXHCN Viét Nam

> M.SA



TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN

S0 95, phd Trén Thai Téng, phuting Cau Gidy,

thanh phd Ha N

MAU SO BO1-DNPNT/HN

Ban hanh theo Thong tu' s6 232/2012/TT-BTC
ngay 28 thang 12 nam 2012 cla B0 Tai chinh

BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT

Taf ngay 31 thang 12 nam 2025

TAI SAN

TAI SAN NGAN HAN
(100=110+120+130+140+150+190)
Tién

Tién

P3u tw’ tai chinh ngan han

DAu tv ngdn han

Cac khoan phai thu ngan han

Phai thu clia khdch hang

Phai thu v& hop ddng bda hiém

Tra trude cho ngudi ban

Phai thu vé cho vay ngin han

Cac khodn phai thu khac

Du phang phéi thu ngan han khé dai
Hang tén kho

Hang tén kho

Tai san ngén han khac

Chi phi tra trirée ngan han

Chi phi hoa hdng chu'a phan bo

Chi phi tré triréc ngan han khéc
Thug gid tri gia tang dugc khau trir
Thué va cac khoan khac phai thu Nha
nudc

Tai san tdi bao hiém

Du' phong phi nhugng tai bao hiém
Du phong boi thuding nhugng téi bao
hiém

Ma sé

100

110
111
120
121
130
131
131.1
132
134
135
139
140
141
150
151
151.1
151.2
1562
154

150
191
192

Thuyét

minh

1

18

20

S6 cubinam

on vi: VND

S6 dau nam

6.713.045,343.681

730.008.717.644
730.008.717.644
2.902.148.964.156
2.902.148.964.156
1.180.670.453.828
691.887.788.410
691.887.788.410
321.769.884.694
32.000.000.000
294.578.979.028
(159.566.198.304)
903.503.869
903.503.869
280.547.077.214
271.284.960.811
209.513.399.497
61.771.561.314
4.878.693.208
4.383.423.195

1.618.766.626.970
627.269.005.865
991.497.621.105

6.756.021.842,951

30.380.550.719
30.380.550.719
3.667.221.984.035
3.867.221.984.035
1.053.587.782.485
593.749.977.231
583.748.977.231
269.379.260.128
34.000.000.000
254.031.502.173
(137.572.957.047)
627.726.443
627.726.443
341.260.751.141
333.189.067.331
242.815.443.918
90.373.623.413
5.858.407.023
2.213.276.787

1.662.943.048.128
665.698.926.324
997.244.121.804

Céc thuyét minh kém theo (& mét bé phan hap thanh cla bdo céo tai chinh hgp nhét nay
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
S6 95, pho Tran Thai Téng, phudng Cau Gidy,
thanh phd Ha Noi

MAU SO BO1-DNPNT/HN

Ban hanh theo Théng tu' 88 232/2012/TT-BTC

ngay 28 théng 12 nédm 2012 cla B Tai chinh

BANG CAN BOI KE TOAN HQP NHAT (Tiép theo)

TAI SAN

TAISAN DAI HAN
(200=210+220+240+250+260)
Céac khoan phai thu dai han
Phaithu dai han khac

Ky quy bao hiém

Phaithu dai han khéc

Tai san ¢é dinh

Tai san ¢d dinh hitu hinh

- Nguyén gid

- Gig tri hao man lay k&
Taisan cd dinh vd hinh

- Nguyén gig

- Gid trj hao man Gy k&

Chi phixéy duyng co ban dd dang

Bat dong san dau tw
- Nguyén gid
- Gi4 tri hao mon (Oy k&

Tai ngay 31 thang 12 nam 2025

Ma sd

200

210
218
218.1
218.2
220
221
222
223
227
228
229
230
240
241
242

Céac khodn dau tuw taichinh daihan 250

Biutu vao cdngty lign ket
BDAau tu gdp vn vao dan vj khac
Pau tv dai han khac

252
253
258

Dy phong giam gia d&u tu' tai chinh dai 259

han

Taisan dai han khac

Chi phitra trude dai han

Tai san thué thu nhép hoan lai

260
261
262

TONG CONG TAI SAN (270=100+200) 270

Thuyét
minh

12

13

15
14

11

56 cudinam

Bon vi: VND

S0 dau nam

1.725.593.322.636

19.919.692.054
19.919.692.054
8.000.000.000
11.919.692.054
464.241.080.745
362.245.158.474
518.836.350.531
(156.591.192.057)
42.258.521.281
70.296.645.120
(28.038.123.838)
59.737.400.990
31.348.738.274
41.505.826.380
(10.157.088. 106)
1.179.365.701.714
17.381.133.546
30.129.400.000
1.146.855.168.168
(15.000.000.000)

30.718.109.849
30.700.668.540
17.441.309

1.668.282.568.939

13.931.347.831
13.931.347.831
8.000.000.600
5.931.347.831
502.520.737.180
395.229.044.533
554,036.641.341
(158.807.596.808)
44,779.944.264
64.639.890.396
(19.859.946.132)
62.511.748.383
36.935.595.114
45.964.826.380
(9.029.231.266)
1.092.988.008.152
26.781.618.385
30.129.400.000
1.051.076.989.767
(15.000.000.000)

21.906.880.662
21.889.439.353
17.441.308

8.438.638.666.317

8.424.304.411.890

Cdc thuyét minh kém theo & mét bd phén hop thanh cua bao cao tai chinh hgp nhét nay

6



TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
58 95, phé Tran Thai Tong, phudng Cau Gidy,
thanh pho Ha Noi

MAU SO BO1-DNPNT/HN
Ban hanh theo Théng tu s6 232/2012/TT-BTC
ngay 28 thang 12 ndm 2012 clia BS Tai chinh

BN O A LONNN SO
b = ’ !

e OO0 B3 X OF R

BANG CAN DOI KE TOAN HO'P NHAT (Tiép theo)

Taingay 31 thang 12 nam 2025

NGUON VON Ma s6
NO' PHAI TRA (300=310+330) 300
Ng ngin han 310
Vay va ng ngan han 311
Phaitra cho ngudi ban 312
Phai tra vé hop ddng bao hiém 372.1
Phéi trd khdc cho ngu'di bdn 312.2
Ngudi mua tra tign trude 313
Thué va céc khoan phéi ndp Nha nuwde 314
Phéi tréd ngudilao dong a1s
Chi phiphaitra 316
Doanh thu chua thife hién ngén han 318
Céc khoan phai tra, phai ndp ngan 319
han khac

Doanh thu hoa hoing chua dugc 3191
hudng

Quy khen thudng, phuc Ldi 323
Dy phong nghiép vu 329
Dy phéng phi bdo hiém gbc va nhdn  329.1

tii bao hiem

. Duphong hoi thueng bao hiém géc va 329.2

nhéan tai bao hiém

Du' phong dao dgng (on 329.3
Ng dai han 330
Phai tra dai han khac 333
Thué thu nhap hoan lai phaitra 335
VON CHU SO H'U (400=410) 400
Vén chi sé hitu 410
Vén gop clia chi sé hiru 411
Thang du'vén cd phan 412
Quy dau tu phat trién 417
Quy du'trir bat budc 419

Lai nhudn sau thu& chuwa phan phdi 421

- Loi nhuén sau thué chua phén phdi  421a
[0y k& dén cudi ndm trudc
- Loi nhudn sau thué chua phan phdi 4216

nam nay

Lgi ich ctia cb déng khéng kiém sodt 429
TONG CONG NGUON VON 440
(440=300+400)

Thuyét
minh

16
17

18

19
19

18

20

21

S& cudi nam

Ban vi: VND

S8 dau nam

5.777.800.151.420
5.775.809.107.088
288.000.000.000
733.125.874.367
652.713.561.443
80.412.312.924
14.375.779.210
57.912.887.460
200.521.382.109
3.432.843.351

118.103.532.270
117.938.627.315

153.577.342.804

9.594.693.587
4.079.225.144.615
2.102.818.424.557

1.752.500.636.177

223.906.083.581
1.891.044.332
15.000.000
1.976.044.332
2.660.838.514.897
2.660.838.514.897
1.205.821.290.000
425.578.852.804
28.642.118.155
94.458.326.499
901.740.212.361
624.347.794.040

277.392.418.321

4.096.715.078

6.038.351.160.010
6.029.068.165.104
301.659.453.071
583.091.429.37¢6
485.229.005.138
95.862.424.238
5.723.175.750
41.869.484.162
170.463.066.280
8.452.187.444

136.021.242.850
182.096.837.895

175.796.385.085

43.513.466
4.423.851.3858.715
2.284.466.445.222

1.942.795.182.972

196.589.751.521
9.282.924.906
7.355.000,000
1.923.994.906
2.385.953.251.880
2.385.953.251.880
803.857.080.000
827.843.052.804
28.642.118.155
80.355.709.000
640.921.418.484
3185.248.951.982

321.672.466.502

4.053.863.437

8.438.638.666.317

8.424.304.411.890

Cac thuydt minh kém theo la mat bd phan hap thanh cia bdo cdo tai chinh hop nhét nay
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TONG CONG TY €O PHAN BAO HIEM BU'U PIEN MAU SO BO1-DNPNT/HN
S6& 95, phé Trén Thai Téng, phudng Cau Gidy, Ban hanh theo Thang tu' s6 232/2012/TT-BTC
thanh phé Ha Nai ngay 28 thang 12 nam 2012 cuia B Tai chinh

BANG CAN BOI KE TOAN HO'P NHAT (Tiép theo)

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2025

CAC CHiTIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Chi tidu Bonvj SO cudinam S6 dau nam
1. Hgpdéng bao hiém géc chua phat sinh VND 110.858.015.198 154.275.958.588
trach nhieém
2. Ngpaitécéc loai
86 la My usoD 300.855,09 324.785,64
Pong tién chung Chau Au EUR 32.389,77 22,27
Bang Anh GBP 1.851,87 1.858,57

Duang Bi‘c Minh Lé Trong Hiép Hoang Thi Yén
Ngu'ei lap bidu K& toan trudng Toéng Giam ddc

Ha Néi, ngay 31 théng 3 nam 2026 ?‘?\\*
AN

:AN
‘TR

P

Cdc thuyét minh kém thea (& mat bd phan hop thanh cla bédo céo tai chinh hgp nhét nay
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
86 95, phd Tran Thai Tang, phwang Cau Gidy,
thanh phé Ha Nai

MAU SO B02-DNPNT/HN
Ban hanhtheo Théng tu' sd 232/2012/TT-BTC
ngay 28 thang 12 ndm 2012 clia B& Tai chinh

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HQ'P NHAT

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2025

PHAN I: BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HO'P NHAT TONG HQP

= = 0 @~ M m bk WM
(U e i S Sl v ol

e T
L M

-
P

CHiTIEU

Doanh thu thudn hoat dong kinh doanh bao
hiém

Doanh thu kinh doanh bat déng san dau tu
Doanh thu hoat déng tai chinh

Thu nhép khac

Téng chi phi hoat dong kinh doanh bao higm
Gia v8n bat dong san dau tv

Chi phi hoat ddng taichinh

Chi phiquan ly doanh nghiép

Chi phi khéc

Lai tir congty lign ket

Téng lgi nhuan ké toan trude thué

(50 =10+11+12+13-20-21-22-23-24+27)
Chi phithué TNDN hién hanh

Chi phi/(thu nhap) thud TNDN hoan lai

Loi nhuén sau thué thu nhap doanh nghiép
(60 = 50-51-52)

Maso

10

11
12
13
20
21
22
23
24
27
50

51
52
60

Nam nay

Bon vi: VND

Nam trude

3.292.507.5617.503

51.111.404.896
244.474.951.498
9.348.607.205
2.847.322.334.303
38.407.125.372
127.633.414.195
210.785.299.888
3.482.420.996
2.995.766.927
372.808.653.276

81.297.716.390
52.049.425
291.458.887.461

3.891.280.7885.473

2.298.575.758
204.849.122.053
12.148.548.802
3.450.194.976.418
1.240.113.102
56.433.860.621
199.679.912.689
3.157.583.733
2.772.876.101
402.743.365.424

81.609.293.976
(518.218.386)
321.752.289.834

Cac thuyét minh kém theo (8 mét bé phén hgp thanh cua bao cdo tai chinh hop nhat nay
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MAU SO BO2-DNPNT/HN
Ban hanh theo Théng tu s6 232/2012/TT-BTC
ngay 28 thang 12 nam 2012 cla Bo Tai chinh

TONG CONG TY O PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
S6 95, phé Tran Thai Téng, phudng Chu Gidy,
thanh phé Ha Noi

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HO'P NHAT (Tiép theo)

Cho ndm tai chinh két thiuc ngay 31 thang 12 ndm 2025

Bonvi: VND
PHAN II: BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT THEO HOAT DONG
Thuyét
CHITIEU Ma s& minh Nam nay Nam trudc
1. Doanhthu phi bdo hiém 01 23 4.023.922.943.181 4.725.346.643.382
(01=01.1+01.2-01.3)
- Phibdo hiém géc 01.1 3.757.886.215.912 4.016.112.654.444
- Phi nhan tai bao hiém 01.2 84.388.706.604 82.871.846.270
- (Giam) dut phang phi bao hieém goe va 01.3 (181.648.020.665) (626.362.142.668)
nhén tdi bao hiém
2. Phinhu'ongtaibao hiém (02=02.1-02.2) 02 24  1.149.071.606.020 1.399.892.438.157
-T8ng phi nhugng tai bao hiém 02.1 1.110.641.685.561 1.176.863.605.138
- (Gidam) du phong phi nhugng tai baa hiém 02.2 {38.429.920.459) (223.028.833.019)
3. Doanh thu phibdo hiém thuan (03=01-02) 03 2.874.851.337.161 3.325.454.205.225
4. Hoa héng nhugng tdi bao hiém va doanh thu 04 417.656.180.342  565.826.584.248
khéc hoat ddng kinh doanh bao hiém
(04 = 04.1 + 04.2)
- Hoa héng nhugng tai bao hiém 04.1 272.047.170.450 360.511.111.438
- Doanh thu khéc hoat dong kinh doanh bao hiém 04.2 145.608.009.852 205.315.472.810
5. Doanh thu thuan hoat déng kinh doanh bao 10 3.292.507.517.503 3.891.280.789.473
hiém (10 =03 + 04)
6. Chibdithuwéng (11=11.1-11.2) 11 1.942,328.321.770 2.121.029.905.014
- Téng chi boi thudng 11.1 1.982.613.526.378 2.146.325.503.245
- Cac khoan giam trir (Thu doi nguwdl thif ba boi 11.2 40.285.204.608 25.295,598.231
hoan, thu hang da x(rly 100%) ]
7.  Thu bdithudng nhuong téi bao hiém 12 629.143.377.848  549.579.945.312
8. (Giam)/tang du phdng bbi thurding bao hiém 13 (190.294.556.795)  315.735.329.773
goc vanhan tdi bao hiém
9. (Giam)/tang du phong bdi thwéng nhu'gng tai 14 (5.746.500.699) 244.987.742.663
bao hiém
10. Toéng chi bodi thudng bao hidm 15 25 1.128.636.887.826 1.642.197.546.812
(15=11-12+13-14)
11. Tangdy phong dao donglén 16 27.316.332.360 29.221.208.956
Trong do: Chi bai thudng t quy dao dong lon - -
12. Chiphikhéic hoat dong kinh doanh bao hiém 17 26 1.691.369.114.117 1.778.776.220.650
(17=17.1+17.2)
- Chi hoa héng bao hiém 171 414.589.310.382 493.542.616.650
- Chi phi khdc hoat déng kinh doanh bAo hiém 17.2 1.276.779.803.735 1.285.233.604.000
13. Téng chi phi hoat dong kinh doanh bdo hiém 18 2.847.322.334.303 3.450.194.976.418
(18=15+16+17)
14. Lginhuén goép hoat déng kinh doanh bao hiém 19 445.185.183.200 441.085.813.055

(19=10-18)

Céc thuyét minh kém theo (& mdt b phan hgp thanh cia bdo cdo tai chinh hop nhét nay
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TONG CONG TY €O PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
S@ 95, phé Tran Thai Tong, phudng Céu Gidy,
thanh phé Ha Nai

MAU SO B02-DNPNT/HN
Ban hanh theo Théng tu s6 232/2012/TT-BTC
ngay 28 thang 12 nam 2012 cla Bo Tai chinh

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HOP NHAT (Tiép theo)

Cho ndm tai chinh k&t thiic ngay 31 thédng 12 ndm 2025

Ban vi: VND

PHAN II: BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HQ'P NHAT THEO HOAT PONG (Tiép theo)

15
18.
17.

18.
18.
20.
21.
22
23.

24,
25.
26,

27.
28.

28,
30.

CHITIEU

Doanh thu kinh doanh bat dong san dau tu

Gia von bat dong san dau tu

Lol nhuan tir hoat dong dau tuw bat dong san
(22=20-21)

Doanh thu hoat dgng tai chinh

Chi phi hoat déng tai chinh

Lgi nhudn gdép hoat déng tai chinh (25=23-24)
Chi phi quan ly doanh nghiép

Lai tircong ty lién két

Lo'i nhuan thuan tir hoat ddéng kinh doanh

(30 =19 + 22 + 25 - 26 + 27)

Thu nhép khac

Chi phi khac

Loi nhuén khéc (40 = 31 - 32)

Téng loi nhuén ké toan trudc thué (50=30+40)
Chi phi thué TNDN hién hanh

Chi phi/{thu nhap) thué TNDN hoén la

Loi nhuén sau thué thu nhédp doanh nghiép
(60=50-51-52)

30.1.Lgi nhuan sau thué cua Cé déng Cong ty me
30.2.Loi nhudn cla cd ddng khang ki8m soat

31.

Lai co'ban trén co phiéu

Thuyét

Mi sé minh

20
21
22

23
24
25
26
27
30

31
32
40

50
51

52
60

61
62
70

27
28

29

30

31

Nam nay

Nam tru'dc

51.111.404.896
38.407.125.372
12.704.279.524

244.474.951.499
127.633.414.195
116.841.537.304
210.785.299.888

2.995.766.927
366.941.467.067

8.349.607.205
3.482.420.996
5.867.186.209

372.808.653.276
B1.297.716.390

52.049.425
291.458.887.461

291.456.035.820

2.851.641
2.417

2.298.575.758
1.240.113.102
1.058.462.656

204.949.122.053
56.433.960.821
148.515.161.232
199.678.912.689
2.772.876.101
393.752.400.355

12.148.548.802
3.157.583.733
8.990.965.062

402.743.365.424
81.609.293.976

(618.218.386)
321.752.289.834

321.672.466.502

79.823.332
2.588

Du'ong Bi'c Minh
Ngudi lap biéu

Le Trong Hiép
K& toan tru'éng

Hoang Thj Yén
Tang Giam ddoc

Ha NGi, ngay 31 thang 3nam 2026

Cdc thuyét minh kém theo (&8 mGt b6 phén hop thanh cda bdo cao tai chinh hap nhét nay
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
S8 95, ph& Tran Thai Téng, phudng Cau Gidy,
thanh phé Ha Néi

MAU SO B0O3-DNPNT/HN

Ban hanh theo Théng tu' s6 232/2012/TT-BTC
ngay 28 thang 12 nam 2012 clia Bé Tai chinh

Noo b o® p

BAO CAO LU'U CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Chao ndm tai chinh két thuc ngay 31 thdng 12 ndm 2025

CHiTIEU

LU'U CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH
DOANH

Lo nhudn tru'dc thué

Digéu chinh cho cdc khodn:

Khau hao va hao man tai san cd dinh va bat dong
sdndau tv

Cac khoan du phong

(L&i)/15 chénh léch ty gia h&i dodi do déanh gid lai
céc khoan muc tién té c6 goc ngoai té

Lai ti hoat ddng dau tu

Chi phi l&i vay

Loi nhuén tir hoat déng kinh doanh trwdc thay
déi vén luu déng

Tang cac khoan phai thu

Tang hang ton kho

Tang/(giam) céc khodn phai trd (Khdng ké L&) vay
phai tra, thu€ thu nhép doanh nghiép phai ndp)
Giam chi phi tra trudc

Téng chirng khodn kinh doanh

Tien l&i vay da tra

Thué thu nhdp doanh nghiép da nép

Litu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh

LU'U CHUYEN TIEN TU HOAT BONG PAU TU
Tign chi mua sdm, xay dung TSCB va cdc tai san
dai han khac

Tien thu thanh ly, nhugng ban TSCH va céac tai san
dai han khac

Tién chi cho vay, mua céng cy ng cla dan vi khac
Tign thu hdi cho vay, ban lai cdc cdng cu ng

cla danvi khac

Tign chi dau tu gép vin vao don vj khéc

Tién thu héi dau tw vin vao don vi khic

Tién thu L3 cha vay, e tifc va lgi nhuan dugc chia
Luvu chuyén tién thudn tir hoat déng dau tur

o1

02
03
04

05
06

08

08
10

"

12
13
14
15
20

21

22
23
24

25
26
27
30

Nam nay

Ban vi: VND

Nam trudc

372.808.653.276
30.361.271.688

(278.456.582.685)
(1.684.785.148)

(358.805.364.399)
15.681.527.780
{220.085.279.486)

(174.988.621.568)
(275.777.426)
77.223.202.158

63.555.046.504
(104.655.027.001)
(6.536.619.216)
(81.137.940.877)
(446.901.016.913)

(39.088.285.296)
61.571.749.998

(8.562.164.285.113)
9.325.306.999.855

(24.500.000.000)
37.555.000.000
361.682.597.172
1.160.363.766.616

402.743.365.424
27.615.857.047

(298.713.497.660)
87.206.543

(339.746.041.085)
8.663.798.429
(199.349.311.302)

(228.566.641.045)
(58.185.461)
(62.698.579.955)

158.508.267.647

(7.195.756.834)
(97.801.131.557)
(437.261.338.507)

(10.012.545.589)

11.449.972.512

(7.476.888.281.339)
6.618.255.461.855

377.548.876.365
(479.646.576.196)

Céc thuyét minh kém thea (& mdt bé phdn hgp thanh cua béo céo tafi chinh hop nhét nay
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
86 95, phd Tran Thai Téng, phudng Cau Gidy,
thanh phé Ha Nai

MAU SO B03-DNPNT/HN
Ban hanh theo Thong tu' s6 232/2012/TT-BTC
ngay 28 thang 12 nam 2012 cia B4 Tai chinh

BAO CAO LU'U CHUYEN TIEN TE HO'P NHAT (Tiép theo)

Cho nam tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 ndm 2025

CHITIEU

ll. LU'U CHUYEN TIEN TU' HOAT BONG TAI CHINH

1. Tién thu ti di vay
2. Tiéntra ng gdc vay

3. Cotie, lginhuan datra cho chl sd hitu
Luu chuyén tién thudn tir hoat ddng tai chinh
Luu chuyén tién thudn trong ndm (50=20+30+40)

Tieén dau nam

Anh huaing cua thay déi ty gid héi dodi
quy ddi ngoai té

Tién cudi nam (70=50+60+61)

33

34

36

40

60

61

70

Bon vi: VND
Nam nay Nam tru'dc
742.000.000.000 986.658.453.071
{755.659.453.071) (743.596.928.581)
(126.440.959) (194.276.758)
(13.785.894.030) 242.868.247.732

699.676.855.673 {674.039.606.971)

30.380.550.719 704.507.364.233
(48.688.748) (87.206.543)
730.008.717.644 30.380.550.719

Dwong Bie Minh Lé Trong Hiép
Ngudildp bigu K& toén trudng

Hoang Thi Yén
Téng Giam ddc

Ha N&i, ngay 31 thang 3 nam 2026

Céc thuyét minh kém theo la mdt bd phén hap thanh cua bdo céo tai chinh hgp nhét nay
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BL’U BIEN MAU SO B09-DNPNT/HN
S8 95, phé Tran Thai Tang, phudng Cau Gidy, Ban hanh theo Thang tu s6 232/2012/TT-BTC
thanh phd Ha Noi ngay 28 thang 12 ném 2012 clua B Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT
Céc thuyét minh nay (& mét bé phdn hop thanh va cén dugt doc déng thof vai bdo cdo tai chinh hop nhat kem theo

3 THONG TIN KHAI QUAT
Hinh thd'c s¢ hiru von
Téng Congty C8 phin Bao hiém Buu dién (goi tat la “Téng Congty”) dugc thanh lap va hoat dong theo
Gidy phép hoat dong s6 3633/GP-UB do Uy ban Nhan dan thanh phé Ha N6i cap ngay 01 thang 8 nam
1998, Gidy phép dieu chinh lan gan nhat sd 41A/GPBC33/KDBH ngay 13 thang 03 n&m 2025.

Tong s6 nhan vién clia Téng Cdng ty va cng ty con tai ngay 31 thang 12 n&m 2025 1a 2.134 ngudi (ngay
31 thang 12 ndm 2024: 2.015 ngudi).

Nganh nghé kinh doanh va hoat déng kinh doanh chinh

Nganh nghé kinh doanh cta Téng Céng ty gom kinh doanh dich vu b&o hiém phi nhan tho va kinh
doanh dich vy tai chinh.

Hoat dong kinh doanh chinh ctia Tong Cong ty bao gom:

- Kinh doanh bao hiém phinhan tho;

- Kinh doanh tdi bao hiém;

- Hoat déng dau tu tai chinh; va

- Hoat dong khac theo dang ky kinh doanh.

Chu ky kinh doanh théng thu'éng

Chu ky kinh doanh thng thuting clia Téng Cong ty dugc thitc hién trong thdi gian khéng qué 12 thang.
Cau tric doanh nghiép

Tai ngay 31 thang 12 nam 2025, Tong Cong ty cé Van phang chinh s6 95, phd Tran Thai Téng, phuding
Ciu Gidy, thanh phd Ha Néi; 02 (hai) van phdng dai dién Gidm dinh bdi thugng tai Thanh phé Ha N§i
v& Thanh phd Ha& Chi Minh; 01 (m6t) van phong dai dign khu vife phia Nam va 54 (nam mu'di tu) chi

nhanh truc thudc trong ca nudc.

Théng tin chi tiét va cac cdng ty con va cong ty lién két clia Tong Cong ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2025

nhu sau:
Ty L&
Noithanhldp phansd Ty lé quyén

Tén céngty va hoatddng hitu (%) bigéu quyét (%) Hoat dong chinh
Coéngtycon
- Céngty Ca phan Bat dong san Ha No 97,6 97,6  Dautu bat dong san;
Buu dién dau tw tai chinh
Cong ty lién két

H& Chi Minh 21,3 21,3 Viénthdng, tin hoc va

- Cong ty Co phan Kasati o
Congty Co phan Kasat| thiét bj dién tr

Thuyét minh vé kha nang so sdnh théng tin trén bao céo tai chinh hgp nhat
56 ligu so sanh 1a s6 ligu clia bdo cdo tai chinh hgp nhat da duge kiém todn clia Téng Céngty cho ndm

tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2024.
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU DIEN i
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQ'P NHAT (Tiép theo) MAU SO BO9-DNPNT/HN

2.

CO' SO LAP BAO CAO TAI CHINH HO'P NHAT VA NAM TAI CHINH
Co sd' lap bao céo tai chinh hop nhat

Bao cdo tai chinh hdp nhét kem theo dugc trinh bay bang Dong Viét Nam (VND), theo nguyén téc gia
g0c va phi hop véi chudn muc ké todn, ché do ké toan Viét Nam dp dung cho cac doanh nghiép bao
hiém va céc quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh hgp nhét.

Bdo cdo tai chinh hgp nhét dugc lap trén co s& hop nhat sé liéu bdo céo tai chinh riéng clia Téng Cong
ty va bdo cdo tai chinh clia cong ty con clia Tong Cong ty.

Bao cao tai chinh hgp nhat kém theo khéng nham phan anh tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qué hoat
dong kinh doanh hop nhat va tinh hinh utu chuyén tién t& hop nhéat theo céc nguyén tic va théng 1& k&
toan dugc chap nhan chung tai cac nudc khédc ngoai Viét Nam.

N&m tai chinh
Nam tai chinh clia Téng Cang ty bat dBu tir ngay 01 théng 01 va két thic vao ngay 31 thang 12.
HU'G'NG DAN KE TOAN M| DA PUQ'C BAN HANH

Ngay 27 thang 10 ndm 2025, BS Tai chinh da ban hanh Thang tv s8 99/2025/TT-BTC (“Théng tu 99”)
hudng dan ché do ké todn doanh nghiép. Thong tu 99 ¢6 higu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam
2026 va &p dung cho ndm tai chinh bat dau tirhodc sau ngay 01 thang 01 ndm 2026. Thong tu nay thay
thé cho céc véan ban nhu sau:

® Théngtusé 200/2014/TT-BTC ngay 22 thdng 12 ndm 2014 clia B Tai chinh (“Thdng tur200”) hudng
dén ché dg ké todn doanh nghiép (trlr céc ndi dung lien quan dén k& toan cd phan hda doanh
nghiép Nha nudc),

* Théngtwsd 75/2015/TT-BTC ngay 18 thang 5 nm 2015 clia BS Tai chinh v sira déi, bd sung Didu
128Thﬁr1gtu’ 200,

e Théng tur s6 53/2016/TT-BTC ngay 21 thang 3 ndm 2016 cla B Tai chinh vé slra déi, bé sung méot
sG Biéu clia Thang tu 200 va,

e Thongtu'so 195/2012/TT-BTC ngay 15 thang 11 ndm 2012 clia B Tai chinh hudng dén ké todn 4p
dung cha don v chd dau tur.

Ban Diéu hanh Toéng Cong ty dang dénh gid mic do anh hudng cla viéc &p dung Thong tw 99 dén cac
béo cdo tai chinh clia Téng Cong ty cho céc ky ké todn trong tuang lai, bit dau tir hodc sau ngay 071
théng 01 nam 2026.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

Sau déy la céc chinh sdch k& todn chiyéu duge Tong Cong ty p dung trong viéc 4p bdo céo tai ehinh
hgp nhat.

U'éc tinh ké todn

Vigc Lap bdo cdo tai chinh hop nhét tudn thi theo chuéin muc k& todn, ché dd k& toan Viét Nam dp
dung cho cac doanh nghiép bao hiém va céc quy dinh phéap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay
béo céo tai chinh hgp nhét yéu cdu Ban Bigu hanh phai cé nhitng udc tinh va gid dinh anh hudng dén
50 liu bdo cdo vE céng ng, tal san va viéc trinh bay cac khoan cong ng va tai san tiam tang tai ngay
l&p bdo céo tai chinh hgp nhét clng nhu céc 56 liéu bdo céo ve doanh thu va chi phitrong sudt ndm
tai chinh. Mac du cée udc tinh ké todn duge lép bang tat ca su hidu bidt clia Ban Digu hanh, s8 thiute
té phat sinh c6 thé khac vdi cac wdc tinh, gia dinh dat ra.

15

SN

WA~



TONG CONG TY GO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN )
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HO'P NHAT (Tiép theo) MAU SO B09-DNPNT/HN

Co sd& hop nhat bdo cao tai chinh

B4o cdo tai chinh hgp nhat bao gdm bao céo tai chinh riéng ctia Téng Congty va bao cao tai chinhcla
c6ng ty do Tong CAng ty kiEm soét (cong ty con) duge lap cho dén ngay 31 thang 12 hang nam. Viéc
kiém soat nay dat dugc khi Téng Cng ty c6 kha nang kiém soét céc chinh sach tai chinh va hoat dong
clia céng ty nhan dau tu nham thu dugc lgi ich tir hoat dong clia cong ty nay.

Két qué hoat déng kinh doanh clia céng ty con duge mua lai ho&c ban di trong nam du'ge trinh bay
trong Bao cdo k&t qua hoat déng kinh doanh hop nhét tif ngay mua hodc cho dén ngay ban khoan dau
tu g congty con do.

Trong truding hop can thiét, bdo céo tai chinh clia cdng ty con dugc digu chinh dé cac chinh sdch ké
todn dudc dp dung tai Tang Cong ty va cdng ty con La gitng nhau,

T4t ca céc nghiép vu va sd du gilta cac céng ty trong cling tap doan duge loai bo khi hgp nhat béo cédo
tai chinh.

Lgi ich clia c6 dong khdng kiBm soat bao gbm gia tri cac lgi ich cha cd dong khéng kiém soat tai ngay
hgp nhat kinh doanh ban dau (chi tiét xem ndi dung trinh bay dudi day) va phan Lgi ich clia co dong
khong ki€ém soat trong su bién déng clia téng vBn chil s& hitu k& tir ngay hgp nhét kinh doanh. Cac
khoan 1 phét sinh tai cdng ty con phai dugc phan bd tuong tng vdi phan sd¢ hitu chia cd dong khong
kiem sodt, ké ca truting hap s8 16 dé lén hon phén s& hitu clia cé déng khéng kiém soét trong tai san
thuén cla céngty con.

Pau tu vao céng ty lién ket

Cong ty lign két 12 mat céng Iy ma Téng Cong ty c6 4nh hudng ddng ké nhung |<h0ng phéi la cong ty
con hay cang ty lién doanh cia Téng Céng ty. Anh hudng déng ké thé hién & quyén tham gia vao viéc
dua ra cac quyét dinh v& chinh sach tai chinh va hoat dong clia bén nhén dau tv nhung khang 6 &nh
hutng vé mat kiém soat hoac dong kim soat nhitng chinh sach nay.

cédn doi ké toan theo gia gdc dudc digu chinh thea nhing thay déi trong phan vén gop cla Tod
ty vao phan tai san thuan cla cong ty lién két sau ngay mua khoan diu tu. Céc khoan 16 cua
lién két vugt qué khodn gép véin clia Téng Cang ty tai cng ty lién k&t d6 (bao gdm bét ké cé
g6p von dai han maveé thire chat tao thanh dau tw'thudn cla Tong Cong ty tai cong ty lién két d6) knang
duge ghi nhén.

Trong tru'dng hop mét cong ty thanh vién cla Téng Cang ty thire hién giao dich vdi mdt cong ty lién két
véi Téng Cong ty, 14416 chua thyte hién tuang Gng vdi phan gép van cua Téng Cang ty vao cong ty lién
k&t, dudc loai trif khéi bao cao tai chinh hap nhat.

Céng cu taichinh

Ghinhén ban dau

Tai san tai chinh

Tai ngay ghi nhan ban déu, tai san tai chinh duge ghi nhén theo gia géc cong céc chi phi giao dich ¢6
lién quan tryc tiép dén viée mua sam taj sén tai chinh dé.

Tai san tai chinh clia Téng Céng ty bao gdm tién, cdc khoan dau tu ngén han va dai han, céc khoan
phai thu khach hang va céc khoan phai thu khéc.

Gié trj hop ly clia tién (& gid trj ghi s6. Gid tri hgp ly cla céc khodn phai thu bang gia géc trir di dy phong
phai thu.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQ'P NHAT (Tiép theo) MAU SO B09-DNPNT/HN
Gid tri hop ly clia céc khoan dau tu dugc xdc dinh nhu sau:
e Giatri hop ly cla ching khodn da niém yét dude xac dinh theo gia giao dich binh quéan trén Sa&
giao dich Chung khoan Ha N6i (HNX) hodc gia dong ctra trén Sd giao dich Chitng khodn Thanh phé
HB Chi Minh (HOSE) tai ngay k&t thuc nién df k& toan.

»  Giatri hop Iy clia céc khodn tign gri ngdn han duoc xdc dinh bing gid trj ghi s6 do thdi gian ddo
han ngan.

Céng ng¢'tai chinh

Tai ngay ghi nhan ban dau, céng no tai chinh dugc ghi nhan theo gia gdc cdng cdc chi phi giao dich cé
lién quan true tiép dén viéc phat hanh céng ng tai chinh do.

Céng ng tai chinh caa Téng Cong ty bao gom cac khodn phai trd nguwdi ban, phéi trd khdc, cac knodn
vay va chi phi phaitra.

Dédnh gid lai sau [dn ghi nhdn ban d&u

Hién tai, chuwa co quy dinh vé ddnh gid lai cdng cu tai chinh sau ghi nhén ban dau.
Tién

Tign bao g&m tién mat tai quy, cac khoan tién gui khang ky han.

Cac khoén dau tu' tai chinh

Chifng khodn kinh doanh

Chirng khoan kinh doanh & cdc khodn chitng khodn dugc Téng Cong ty ndm gilr voi myc dich kinh
doanh. Chirng khoan kinh deanh duwge ghinhan bat diu tir ngay Téng Cang ty cé quyén s& hitu va dude
xac dinh gia trj ban dau theo gié trj hap ly cla cdc khoan thanh toan tai thoi diém giao dich phat sinh
cBng cac chiphi lién quan dén giao dich mua chirng khodn kinh doanh.

Tai cdc ky k& todn ti€p theo, cac khoan dau tu chirng khodn duge xac dinh theo gid goc trir cde khoan
giam gia chung khoan kinh doanh.

Dy phong giam gia ching khoan kinh doanh dugc trich lép khi c6 bang chitng gia thj trudng cGa ching
khodn gidm xuéng th&p hon gia gdc theo cac quy dinh ké todn hién hanh.

Céc khodn dau tu'nam gild dén ngay dao han

Cac khoan dau tu ndm gitr d&n ngay dao han bao gom cédc khodn dau tu ma Téng Cong ty co y dinhva
kha nang gil dén ngay dao han. Céc khoan dau tw nam gi dén ngay ddo han bao gom céc khoan tién
glii ngén hang cd ky han va trai phigu.

Cac khoan dau tu ndm gitr dén ngay ddo han duge ghi nhan bt ddu tir ngay mua va dugc xédc dinh gia
tri ban dAu theo gi4 mua va céc chi phi lién quan dén giao dich mua céc khodn dau tw. Thu nhap L&i tur
cac khodn dau ti ndm gil d&n ngay dao han sau ngay mua du'dc ghi nhan trén Bédo céo két qua hoat
dang kinh doanh hgp nhat trén cd sd dy thu. Lai duge hudng trude khi Tong Cong ty nam gil dugc ghi
giam trir vao gid gdc tai thoi diem mua.

Cac khoan dau tu ndm gilr d&n ngay ddo han dugc xac dinh theo gia géc trir di du phong tdn that dau
tuwnam gil dén ngay déo han.
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Dy phong tén that dau tu ndm gilr dén ngay déo han duge trich lap theo céc quy dinh k& toan hién hanh.
Pau tir vao céng cu von cua don vi khdc

DAu tur vao cdng cu vén cua don vj khac phén dnh cdc khoan dau tu cong cu van nhung Téng Céng ty
khong co quyén kiém soat, dong kiém soat hodc cd anh hudng dang ké déi véi bén duoge dau tu.

Khoan dau tu vao cong cu vén cla céc don vi khdc duge phan anh theo nguyén gia tri céc khoan du
phong giam gia dau tu.
Dy phong giam gia déi vdi cdc khodn dau tu

Du phang giam gia doi vdi cac khodn dau tu' vao cdng ty con, cong ty lién két va cac khean dau tu daj
han khéc dugc lap néu doanh nghiép ma Téng Cng ty dang dau twbj 1d theo cdc quy dinh ké toan hién
héanh.

Du phdng giam gid cdc khoan dau tu dai han duge ghinhén nhw mat khodn chi phi hoat déng trén bao
cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat. B3i vdi khodn dau tu' vao ¢6 phiéu niém yét hodc truding
herp gié tri hop ly cla khedn dau tr duge xéc dinh mat cach dang tin cdy, viéc lap du phong dudc thuc
hién dua trén gid trj thi truging cla c8 phidu (twong ty nhw di phang gidm gid chirng khodn kinh doanh).

No phaithu

Ng phéi thu la s6 tién cd thé thu hdi cla khach hang hode cac dai twong khac. No phai thu duoc trinh
bay theo gia tri ghi s6 trir di cdc khoan dur phong phai thu khé dbi.

Du phong phai thu kho dai dude trich lap cho cac khoan ng phai thu méa ngudi ng kho co kha nang
thanh toan do bi thanh ly, pha sén hay cdc khd khan tuong tu.

Tai san c¢d dinh hi*u hinh va khau hao
Tai san cd dinh hiru hinh dude trinh bay theo nguyan gia trif gia trj hao mon Oy ké.

Nguyén gid tai san cd dinh hitu hinh bao gém gia mua va toan bd céc chi phi khéc lién quan truc tiép
dén viéc dua tai san vao trang théi sdn sang sirdung.

Tai sén ¢ dinh hitu hinh dugc khdu hao theo phugng phap dudng thing dya trén thai gian hitu dung
wdc tinh nhu sau:

Sé nam
Nha clra va vat kién tric 25- 50
Phuong tién van tai, truyén dan 05 - 30
Thit bi van phong 03-10

Cdc khoan &, 1 phat sinh khi thanh ly, ban tai san la ché&nh l&ch gira thu nhap thuan do thanh Ly tai
sdnva gid trj con lai cla tai san va dugc ghi nhan vao Bao cédo két qua hoat dang kinh doanh hgp nhat.

Tai sdn ¢d dinh vé hinh va hao mén
Quyén strdung dat

Tai san c@ dinh v& hinh bao gém gia tr| quyén st dung dat kndéng xac dinh thdi han va dude trinh bay
theo nguyén gid. Theo guy dinh hién hanh, Tong Céng ty khéng trich khdu hao quyén str dung dat khéng
xac dinh thai han.

18



TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (Tiép theo) MAU SO BO9-DNPNT/HN

Phan mém may tinh

Phan mém may tinh dugc ghi nhan ban dau theo gia mua va dudgc khau hao theo phuong phédp dudng
thang dira trén thdi gian hitu dung trong 03 - 05 nam.

Bat dong san dau tu

Bat ddng san dau tu bao gbm guyén sir dung dét, nha, mdt phan clia nha hodc vat kién tric thudc sé
hitu cua Téng Céng ty nhdm muc dich thu loi tir viée cho thué. Bat déng san dau tu cho thué dugc
trinh bay theo nguyén gié trir gia trj hao man L0y k&. BAt dong san dau tuw chd ting gid duge trinh bay
theo nguyén gid trir suy giam gia tri. Nguyén gia cla bat dong san dau tuv dug'c mua bao gbm gid mua
va cdc chi phi lién quan truc tiép nhu phi dich vy tu van ve luat phap lién quan, thu trudc ba va chi
phi giao dich Lién quan khéc.

B&t ddng san d&u tu cho thué dugc khdu hao theo phuong phap dudng thing trén thoi gian hitu dung
udc tinh trong 20 - 50 nam.

Tdng Cdng ty khéng trich khAu hao déi vl bat déng san dau tw nam gilt chd tang gia.
Chi phi x8y dung co' ban dé dang

Cédc tai san dang trong qua trinh xay dung phuc vu muc dich san xudt, cho thué, quan trj hodc cho bat
ky muc dich nao khac duge ghi nhan theao gid gde bao gém cdc chi phi cén thiét d& hinh thanh tai san
phl hgp vdi chinh sach k& toan clia Tong Cong ty. Viéc tinh khau hao clia céc tai sén nay dudc 4p dung
gidng nhu vdi céc tai sdn khéc, bt diu tir khi tai sdn & vao trang thal sdn sang sir dung.

Cac khoan tra trude

Chi phi tra trude bao gom cdc chi phf thuc té da phét sinh nhung cd lién quan dén két qua hoat dong
s&n xudt kinh doanh cuia nhiéu ndm tai chinh. Chi phitra trude bao gom chi phi hoa héng chd phan bé,
chi phi kinh doanh che' phén bé, chi phl sifa chia, cai tao van phong, chi phi thué van phong, chi phi
cang cu, dung cu da xudt dung va cac khoan chi phi tra tridc khac.

Chi phi kinh doanh clia nghi&p vu bao hiém va cac chi phi trd trude lién quan true tiép tdi hoat dong
kinh doanh bao hiém duge phan bd tuong Ung vdi phu'ong phéap trich 1p du phang phi bdo hiém chua
dugc hudng clia nghiép vy bao hiém nay.

Chinh sach ké toan ddi vai cac chi phi tré trude ve hoa hong bao hiém dude trinh bay tai phan chinh
sach ké toan mot s6 nghiép vu dac thi clia hoat dong kinh doanh bao hiém, phan “Ghi nhan chi phi.

Céc khoan chi phi tra trude khac dugc coi la cé kha nang dem lal lgl ich kinh 18 trong twong lai cho
Téng Cong ty. Cdc chi phi nay dugc vin hoa dudi hinh thifc cac khoan tra trudc va dugc phan b vao
Bdo cdo k&t qua hoat ddng kinh doanh hgp nhét, st dung phuang phép duding thang theo cac quy dinh
ké& toan hién hanh.

Doanh thu chwa thu'e hién

Doanh thu chira thue hién bao gdm doanh thu nhan trude v& hoat déng kinh doanh bao hiém, Lai tién
gli nhén trude va doanh thu cho thué tai san nhan trudc phat sinh tir hgp déng haop tac kinh doanh
dugc ghi nhan nhu khodn ng phai tra clia Téng Céng ty cho khach hang khi Téng Cong ty da nhan tién
clia khdch hang nhung dich vu chua duge cung cip cho khéch hang va lai tien gl nhén trude chua
dugc hudng
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Dy phong nghiép vu

Du phong nghiép vu bao hiém duge trich 1p theo quy dinh tai Thong tu s 67/2023/TT-BTC do B Tai
chinh ban hanh ngay 02 thang 11 ndm 2023 (“Théng tu67”) va Cong van phé duyét sé 3281/BTC-QLBH
ngay 23 thdng 3 ndm 2018 cla Cuc Quan ly, Giam sét bao hiém - B Tai chinh. Chi tiét nhu sau:

a) Nghiép vu bdo hi€m phinhan tho
Dw phong phi
Dy phong phi duge Téng Céng ty trich l4p theo hé sd clia thdi han hgp dong bao hiém.

- D8ivdi cdc hop dong bao hiém, tél bao hiém cd thai han 01 nam trd xudng, dy phong phi dugc
trich lap theo ty 1& phin trdm cula téng phi bao hiém gilf lai, cu thé nhu sau:
o D&ivdibao hiem hang hda, du phéng phi chua duge hudng du'ge trich bing 25% trén téng phi
bao hiém gilr Lai.
e D3 véi cac nghiép vu bao hiém khéc, du phong phi chia dugc hudng dude trich bang 50%
trén téng phi bao higm gil lai.

- D6ivdicédc hgp dong bao hiém, tai bao hiém co6 thdihan trén 01 ndm, du' phang phi duge trich lap
theo phuong phép hé s6 cla thai han hgp dong bao hiém.

Du phong boi thueng
D6i vdi cac tén that da phat sinh va da nhan duge thdng béo, Tong Cang ty thite hign trich lAp duf phong
bbi thurdng gde va nhan tai bao hiém, du phéng béi thuding nhuong tal bao hiém theo phueng phép

tirng hd sd, dira trén mire trdch nhiém déi vdi cac tdn that da xay ra va da nhan dugc thdng béo.

D6 vdi cdc ton that da phat sinh nhung chua dugc thang béo (“IBNR”) hodc chua yéu ciu bbi thudng,
diy phong bdi thuding duge trich lap dya trén ty 18 thong ké vé bdi thurgng trong 3 ndm Lién tiép.

Téng sé tién béi thuding cho Doanh thu thudn  Thoigian chém
Dy phong béi tén that da phét sinh chu'a hoatddng kinh  yéu céu doi boi
thuong cho tén théng béo hodc chuayéu  SEtignbdi  doanh bdo hiém thudng binh
that da phat sinh cau doi boi thuong ctia 3 thuting clandmtaichinh  quan cta ndm
chua théng bao _ ndm tai chinh tru'de lién tigp o phétsinh hién tai " tai chinh hién tai
hodc chu'a yéu cuandm = Doanhthuthudn = Thdigian cham
cdu doi boi T6ng s6 tién boi thuding phat  tai chinh hoat déng kinh  yéu cdu doi boi
thu'ong cho ndm sinh cua 3 ndm tai chinh hién tai doanh bao hiém thuang binh
tai chinh hién tai tri'o Lién tiép cuanamtaichinh  quan cuanam
tru'dc tai chinh tru'dic
Dy phong dao déng lén

Theo Chudn muyc ké toan Viét Nam s8 19 vé Hgp dong bao hiém, cdc ton that chua phat sinh va khong
ton tai tai ngay lAp bdo céo tai chinh hop nhat (bao gbm ca du phong dao dgng lén) thi khdng can thiét
phai trich lap du phong. Tuy nhién, Téng Cong ty thirc hién chinh sdch dy phong theo quy dinh tai
Théngtw 67, du phong dao déng lén duge 4p dung thdng nhat dai vdi tat ca céc loai hinh nghiép vy L&
1% phi bao hiém gilr lai trong nam.

a) Nghiép vu bdo hiém si'c khde
Dy phdng toan hoc
D&i vdi céc hop ddng bao higm, tai bao hiém (hgp dong bao hiém) stic khde cd thdi han trén 01 nam,

du phong todn hoc dugc trich l&p theo tirng ngay trén cd sd phi bao hiém gop.
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Duw phang phi

Pa&i voi cac hop dong bao higm, tai bao hiém site khde cd thai han duwdi 01 ndm, du phong phi dugc
trich bang 50% trén tang phi gitr lai.

Dv phéng bdi thu'dng
B &i vdi cac tdn thatda phét sinh va da nhan dugc thang bao, Tang Cang ty thuc hién trich lap du phang
bbi thuding goc va nhan tai bao hiém, du phong bbi thudng nhuong téi bao hiém theo phudng phap

tirng hd so, dyta trén mute trach nhiém dai vdi céc tén that da xay ra va da nhén dudce thong béo.

Pai vai cac ton that da phat sinh nhing chua dudc théng bao (“IBNR™), du phong bdi thudng dude
trich lap duwa trén ty 18 théng ké vé bbi thuting trong 3 ndm lién tiép.

T6ng 56 tién boi thuwong cho Doanh thu thudn  Thoigian cham
D phong b tén that d4 phat sinh chira hoat ddng kinh  y8u cdu doi bai
thuiing cho ton théng bdo hodc chuaydu  SGtisn bdi  doanh béo hiém thu'ting binh
that da phét sinh cdu doi bbi thudng cia 3 thudng  cuandmtaichinh  quén cta ndm
chua théng bdo _ ndm taj chinh tru'de lién tiép B phét sink hién taf " tai chinh hién tai
hodc chua yéu cuanam Doanh thu thudn — Théigian cham
cau doi bai Téng sé tign bdi thudng phat  taichinh hoat déngkinh  yéu cdu doi boi
thu'dng cho nam sinh cda 3 nam tai chinh hién taf doanh bao hiém thuang binh
tai chinh hién tai trude lién tiép cuandmtaichinh  quan cla nam
tru'oc taf chinh tru'dc

Du phong dam béo céan déi

Du phong dam bao can déi duge trich lAp theo ty 1& 1% phi bao hiém gilt lai trong nam va dugc phan
anh vao khoan muyc dy phong dao dang Lon trén bang can ddi ké todn hop nhét.

Téng Cong ty khéng dugc bl trir cdc khoan dy phong che hoat dgng kinh doanh bao hiém gdc va nhén
tai bao hiém vdi du' phéng cho hoat ddng nhugng tdi bao hiém. Céc khoan dif phong nay phai duoc
trinh bay riéng biét trén cac chi tidu clia Bang cin déi k& todn hop nhat, trong do cdc khodn dy phong
phi chura duge huding va dy phong bdi thuding clia hoat ddng kinh doanh béo hiém gdc va nhan tai bao
higm, dy phong dao dong ldn duge phédn anh L& nd phai trd; Dy phdng phi nhugng tdi bao hiém chua
duge hudng va dy phong bdi thuding nhugng téi bao hiém dudc phan dnh La tai san téi bao higm,

Dy phéng dam bao can déi dugc trinh bay trén bao cdo tai chinh hgp nhat trén khoan muc “Duy phong
dao dang lén”.
Ky quy bao hiém

Tong Cong ty phai ky quy bao hiém bang 2% vén didu & t&i thiéu, khoan ky quy nay duge hudng Lai
theo thoa thuédn vdi ngan hang nai ky quy va dugc thu héi khichdm dit hoat déng. Tign ky gqui chi dugc
str dung dé dap (ng cac cam két doi véi bén mua bao hiém khi kh& ndng thanh toén bj thi€u hut va
phai dugc Bo Tai chinh chdp thudn bang van ban.

Ghi nhén doanh thu

D61 véi nghiép vu bao hiém géc

Doanh thu phi bdo hiém géc duge ghi nhan khi Tong Cong ty co kha nang nhan dugc cac Ldi ich kinh
té ¢d thé xdc dinh dudc mat cach chic chan. Céc digu kién ghi nhan cu thé sau day clng phai dugc

ddp Gng trudc khi ghi nha@n doanh thu. Theo dé, doanh thu phf bdo hiém gdc duge ghi nhan khi dép
(ng dudc nhirng diéu kién sau:
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e Hop dbéng da dugc giao két giita doanh nghiép kinh doanh béo hiém va bén mua bao hiém da
déng du phi bao hiém;

e  Cd béngchirng va viéc hgp déng bac hiém dé dugc giao k&t va b&n mua bao hiém da déng du
phi bdo hiém;

»  Khi hop déng bao hiém da giao két, Téng Céng ty co thda thuan vdi bén mua bao hiém vé thoi
han thanh todn phibac higm (bao gom ca thdi gian gia han); va

e Khihgp dong bdo hiém da giao k&t va c6 thoa thudn cho bén mua bao hiém veé viéc dong phi bao
hiém theo ky tai hap déng bao hiém, Téng Cang ty hach toan doanh thu s8 phi bao hiém tuong
(rng vii ky hoac cac ky phi bdo hiém da phat sinh, khang hach toén doanh thu s6 phi bao hiém
chua dén ky bén mua bao hiém phéai déng theo thda thuén tai hgp ddng bao higm.

Théi han thanh todn phi bao hiém phai duge quy dinh trong hgp dong bao hiém trong dé thai han thanh
todn phi bao hiém khong vuot qua 30 ngay ké tir ngay bat dau thai han béo hiém. Trugng hgp déng phi
bao hiém theo ky, Téng Cang ty hach toan doanh thu khoan phi bao hiém twong Gng vai ki hodc céc
ky phi phi bao hiém phat sinh. Truting hap bén mua béo hiém khdng déng du phi bao hiém theo thoi
han thanh todn phi bao hiém, hdp ddng bao hiém sé tu cham diit higu lwe khi hét thdi han thanh todn
phi bao hiém.

Cadc khoan giam trir phi bdo hiém géc duge ghi nhan la cdc khoan giam trlr doanh thu, dugc theo di
riéng cho tifng hop dong bao hiém va dugc bl trir vao doanh thu phi bdo hiém gdc dé xac dinh doanh
thu thuén tai th&i diEm phat sinh,

Dai voinghiép vu nhén tédi bdo hiém

a) Nhan téi bdo hiém theo céc thod thudn tai bdo hiém cé djnh

Doanh thu va chi phi nhan tai bao hiém theo céc thod thuan tal bdo higm cd dinh duge ghi nhan khi
nhan dugc céc bang thanh todn tif cdc cong ty nhugng tai bao hiém. Tai thoi diém 13p bao cdo tai
chinh hop nhat, chi phi lién quan dén nhitng giao dich n&m trong pham vi clia céc thod thu@n tai bao
hiém ¢& dinh nhung chua nhan dugc bang thanh todn tif cac cong ty nhugng tai bao hiém sé duadc
e tinh dira trén s6 liéu thang ké va sd lidu vwde tinh cla nha nhugng tai bado hiém.

b) Nhén téi bao hiém theo céc hop dong téi bdo hiém tam thoi

Doanh thu phinhan tai bao hiem dudc ghi nhan khi hop déng téi bao hiém tam thoi da due ky két va
da nhan dugc bang ké thanh toan (dai vdi ting thod thuén tél bao hiém tam thai) tir cdng ty nhugng
tai bao higm.

Béi véinghiép vu nhu'o'ng tai bao hiém

Phi nhuong tai bae hiém theo cac thoa thuan bao hiém cé dinh duge ghi nhén khi doanh thu phi bao
hiém gdc ndm trong pham vi cac thea thuén nay da duge ghi nhan.

Phi nhurgng tal bao hiém tam thoi duge ghi nhan khi hop déng tai bac higm tam thdl da dugce ky két va
doanh thu phf bao hiém gfic ndm trong pham vi hgp déng nay da duge ghi nhan.

Thu bdi thugng nhugng tai bao hiém dude ghi nhén khi ¢6 bang ching hién hitu vé nghia vu clia bén
nhén tai bao hidm.

Hoa héng nhuong tai bao hiém dugc ghi nhan khi phi nhugng tai bae hiém dugc ghi nhéan.
Thu nhap lai

Lai tién guri va tréi phidu dugc ghi nhan trén cd s@ don tich, dugc xéc dinh trén s6 du céc tai khoan tién
gl?i, ménh gia trai phidu va lai suat dp dung.

LA&i tir céc khoan dau tv duge ghi nhan khi Téng Cong ty cd quyén nhan khoan lai.
22

A &



TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN _
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HG'P NHAT (Tiép theo) MAU SO B09-DNPNT/HN

Cé tive va loi nhuan dugc chia

Cd tire va lgi nhuén duge chia dugc ghi nhan khi Téng Céng ty du'de quyan nhan ¢d tife hodc Lgi nhuén
tir vige gop von. Ca tire duge nhan bang cd phiéu chi dude theo déi s6 lugng cd phiéu tang thém,
khong ghi nhan gia tri cd phiéu nhan dugc.

Ddi véi cdc hoat dong khac

Doanh thu tir cac hoat ddng khac cdia Téng Cong ty nhu doanh thu tlr céc hoat dong cung cap dich vu
khéc lign quan dén hoat dong bao hiém, doanh thu ban bat déng san dau tu, cho thué nha, [ai tign gl
ngan hang, cd phiéu, trai ghiéu, cho vay dugc ghi nhan khi phat sinh.

Tang Céng ty phan bo thu nhép tir hoat déng dau tu st dung ngudn van dy phang nghiép vu cho hoat
ddng bdo hiém theo cdc nguyén tac phén bé tai sén, ngudn vén, doanh thuva chi phichung lién quan
dén quy chu s& hifu va quy chi hop déng da duge B Tai chinh phé duyét tai Cong van s 7034/BTC-
QLBH ngay 14 théng 6 naAm 2018.

Ngoaité

Céc nghiép vy phdt sinh bang ngoai té duge chuyén déi theo ty gia tai ngay phét sinh nghiép vu. S& du
cdc khodn muc tign té c6 gbc ngoai t8 tai ngdy két thic ndm tai chinh duge chuyén déitheo ty gid cla
ngan hang thugng mai noi Tong Cong ty thudng xuyén c6 giao dich tai ngay nay. Chénh l&ch ty gid phat
sinh durge hach todn vao Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Ghinhan chi phi
Chi béi thuéng

Chi phi boi thudng dugce ghi nhan khi ho so boi thuding da dude hoan tét va phé duyét bdi ngudi co
th&m quyén theo quy dinh clia Tdng Cong ty.

B06ivdi cdc ho sa boi thudng chu'a dude phé duyét tai ngay lap baa céo tai chinh hgp nhét, cdc khoan
nay dugc phan loai la béi thuting chura giai quyét va dugc ghi nhan du phong bai thudng tuong ing
trén co' 84 udc tinh clia Ban Digu hanh.

Céc khoan chi bi thudng nhén tai bao hiém dugc ghi nhan khi phatsinh, cdncltren cosd bangthéng
béo tai cua cédc nha tai bao hiem gl cho Téng Céng ty va dude Téng Cang ty chap thuan bdi thudng.

Cac khoan thu doi béi thudng nhugng tai bao hiém dude ghi nhén trén cd s& phét sinh theo sd phai
thu tugng tng vdi chi phi bbi thudng da ghi nhan trong ndm, dua trén ty |8 nhugng tdi theo hdp dong
t4i bao hiém da ky két.

Chi phi hoa hong

Chi phi hoa hong dudc xac dinh theo ty & phan trém trén doanh thu phi bao hiém géc va dugc ghi
nhan vao Bdo cdo k&t quéa hoat ddng kinh doanh hgp nhéittrong ndm.

Ty L& hoa héng ap dung cho ting nghiép vu bao hi8m duge tinh theo quy dinh tai Thong tu 67 hudng

dan thye hién Nghj dinh 86 46/2023/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2023 cla Chinh pht vé Ludt kinh
doanh bao hiém.
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Tai ngay két thac ndm tai chinh, Téng Céng ty thuc hign xdc dinh va ghi nhan chi phi hoa hong chura
dudc phan ba tugng Ung vdi phan doanh thu phi bao hiém gdc va phi nhén tdi bao hiém chua dudc
huding. Cac khoan chi phi nay dugc ghi nhan (& chi phitra trude va duge phan b vao chi phitrong céc
nam tiép theo trén co s phl hgp vdi phudng phap ghi nhan du phang phi cla Tong Cong ty.

Chi phi hoat dong dau tw

Chi phi hoat déng dau tu bao gbm céc chi phitip hgp trife tiép phat sinh lién quan dén hoat déng dau
tu va chi phidung chung phan ba.

Chi phi true tiép lién quan dén hoat dong dau tu bao gom, nhung khdng gidi han, chiphflwang bd phén
dau tw, chi phi quén ly danh muc dau tur, chi phi giao dich chifng khoan, du' phong gidm gia cac khoan
dau twr, 16 kinh doanh chirng khoan.

Téng Cong ty phan b chi phi dung chung cho hoat dong dau tu theo ty & doanh thu hoat ddng tai
chinh trén tdng doanh thu thyc hién trong ndm. Nguyén téc phan bé nay da duge B Tai chinh phé
duyét tai Cong van s& 7034/BTC-QLBH ngay 14 thang 6 ndm 2018

Chi phi di vay

Chi phi di vay dudc ghi nhan vao chi phi san xuét, kinh doanh trong ndm khi phat sinh.

Cac chiphi khéac

Céc chi phi khde dugc ghi nhéan khi thyc té phét sinh.

Phan chia lgi nhudn

Lgi nhudn thuan sau thué thu nhap doanh nghiép ¢6 thé dudc chia cho céc ¢d dong sau khi dugc Bai
hoi déng C6 dong phé duy@t va sau khi da trich lap cac quy du phong theo Bigu L& clia Tang Cong ty va
céc quy dinh clia phap luat Viet Nam.

Téng Cong ty trich 1ap céc quy sau tir loi nhuén thuBn sau thué thu nhap doanh nghiép theo dé nghi
clia Hal ddng Quan tri va dudc cde cd dang phé duyét tai Dai hoi dong Ca déng thutng nién.

Quy diu twr phat trién
Quy nay dude trich lap nhdm phuc vy viée md rong hoat dong dau tu ctia Tong Cong ty.

Quy dy trir bt bude

Quy nay dudc trich lap bing 5% lgi nhuan sau thué hang ndm cutia Téng Cong ty. Murc t8i da cla quy
du trr bat bude bang 10% mic von digu L& cua Tong Cong ty theo cac quy dinh hién hanh.

Cé tirc
C6 tifc phai tré cho céc cd dong du'dc ghi nhan 1a khoan phéi tré trén Bang can doi ke toan hgp nhét

sau khi cé Quyét dinh chia cd tlre clia HOI dong Quén tri va thong bdo ngay chit quyén nhéan cé tirc
hodc ngay chét danh sach cd dong.
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Thué
Thué thu nhdp doanh nghiép thé hién téng gia trj clia 88 thué phai tra hién tai va s6 thué hoan lai.

S& thué phai tra hién tai dude tinh dita trén thu nhép chiu thué trong nam. Thu nhdp chiu thug khac
vdi lgi nhuan trude thué duge trinh bay trén Bao cao két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat vi thu
nhap chiu thué khéng bao gdm cdc khodn thu nhap hay chi phi tinh thué hodc dugc khau triy trong cac
nam khac (haoc gdm ca 16 mang sang, néu cé) va ngoai ra khong bao gom cdc chi tidu khéng chiju thué
hoac khéng dugc khéu trir,

Thué thu nh&p hoan lai dude tinh trén cée khoan chénh l&ch gitta gid trj ghi s6 va co sd tinh thué thu
nhap cla cac khoan muc tai san hodc cdng ng trén bao cao tal chinh hep nhat va dugce ghi nhan theo
phuong phap Bang can ddi ké toan. Thué thu nhap hoan lai phai trd phai dugc ghi nhan cho tat ca cdc
khodn chénh léch tam thoi con tai san thué thu nhap hoan lai chi duge ghi nhan khi chéc chén cd di
lgi nhudn tinh thué trong tuong lai dé khau trir cdc khoan chénh léch tam thai.

Thué thu nhap hodn lal dudc xdc dinh theo thué sudt du'tinh sé 4p dung cho nam tai san dugc thu hoi
hay ng phai tra dugc thanh todn. Thué thu nhép heoan lai dugc ghinhan vao Béo cdo két qua hoat déng
kinh doanh hgp nhat va chi ghi vao vén chi s¢ hitu khi khoén thué dé cd lign quan dén cdc khoan muc
durge ghi thédng vao vén chi s& hiru.

Tai san thué thu nhap hodn lai va ng thué thu nhép hoén lal phai tra dugc bu tri khi Tong Céng ty cd
quyén hop phéap dé bl trir gilta tai san thu@ thu nhap hién hanh véi thu@ thu nhap hién hanh phai ndp
va khi cac tai san thué thu nhap hean lai va ng thué thu nhap hoan Lai phai tré lién quan tdi thug thu
nhap doanh nghiép dugc quan Ly bdi cung mét cd quan thué va Tong Cong ty c6 du dinh thanh todn
thu& thu nhap hién hanh trén co sd thuén.

Viée xac dinh thué thu nhap cla Tong Cong ty can el vao cac quy dinh hién hanh vé thué. Tuy nhién,
nhitng quy dinh nay thay ddi theo tirng thai ky va viéc xéc dinh sau cliing ve thué thu nhap doanh nghiép

tly thudc vao két qua kiem tra clia cd quan thué cé thdm quygn. “m‘
ot e
C4c loai thué khac dugc ap dung theo cac ludt thué hién hanh tai Vigt Nam. ONG

TNHE

5. TIEN M TC

,!401'1

S6& cudi nam S8 daunim  ETHN

VND VND 50

H

]
Tien mat 23.928 15.478.585
Tién giri ngan hang khéng ky han 730.008.693.716 30.365.072.134
730.008.717.644 30.380.550.719
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQ'P NHAT (Tiép theo)

MAU SO B09-DNPNT/HN

(i) Thé hién khodn dau tu vao trai phiéu clia Ngan hang thu'ang mai o phan Quan Boi cd ky han
con lai dudi 12 thang vdi lai suat 6,18%/nam

(iii) Thé hién cac khoan tign giri tai cdc ngédn hang trong nude vdi ky han con lai trén 12 thang ké tir
ngay két thuc nam tai chinh véi Lai sudt trong khoang tir 6,2%/nam - 6,5%/nam (tai ngay 31
thang 12 nam 2024 tr 8,4%/nam - 7,2%/nam).

(iv) Thé hién khoan dau tu'vao tréi phiéu doanh nghiép va ngén hang co ki han con laitrén 12 thang
vdi ldi sudt trang khodng tir 6%/nam dén 10%/nam (tai ngay 31 thang 12 nam 2024 tir
7,48%/nam dén 10%/nam).

DAu tu'vao cong ty lién két

Pau tu' vao cdng ty lién két
Cong ty Bao higm Dal chiing
Lanexang (Lanexang)

Cong ty C8 phan Kasati
(Kasati)

S6 cudi nam S6 ddu nam
Gia goc Gia ghisa theo Giagdc Giaghisd theo
phudng phap phuong phap
von chi s& hiru vén chi s& hiru
VND VND VND VND

14.292.700.000 17.381.133.546

20.152.200.000 10.212.750.095

14.292.700.000 16.568.868.290

14.292.700.000 17.381.133.546

34.444.900.000 26.781.618.385

Chi tiét bién dong khoan dau tu vao cong ty lién két trong ndm nhu sau:

S8 du'daunam

Lai tr cang ty lién két
Phén phéi quy

C8 trc nhan trong nam
Thodi vEn

S6 du cudi nam

Tinh hinh hoat dong clia cac cong ty lién két trong nAm nhu’ sau:

Cong ty Bao hiém Pai ching Lanexang

(Lanexang)
Céng ty C8 phan Kasati (Kasati)

Kasati

Lanexang Tong cong

VND
16.568.868.290
2.353.946.233
(145,540.057)
(1.396.140.920)

- (10.854.570.789)

10.212.750.085

VND VND
26.781.618.385
641.820.694 2.995.766.927
2 (145.540,057)
- (1.396.140.920)

(10.854.570.789)

17.3681.133.546

- 17.381.133.546

Nam nay

Nam trudc

Hoat déng kinh doanh Lai

Thanh ly trong ndm

Hoat déng kinh doanh 1&i

Hoat déng kinh doanh L&i

Trong nam, cac giao dich gitra Teng Cong ty va cdc congty lién két chl yéu |a cac hoat dong kinh doanh
bao him, tai bao hiém va céc hoat dng tai chinh lién quan dén cd tire, Igi nhuan dudc chia (chi tiét

trinh bay tai Thuy&t minh sd 33).

27

Nor—__ K3/



TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HO'P NHAT (Tiép theo)

7.

PHAI THU KHACH HANG NGAN HAN

Phai thu phi bao hiém gde

Trong do:

- Phéi thu cua bén mua bao hieém

- Phai thu cua dai ly, nha mdi gidi bao hi€ém

- Phéi thu nha déng bao hiém vé phi bao hiém géc
- Phaithu khac vé hoat déng hao hiém gdc

Phai thu v& hoat ddng tal bao higm

TRA TRU'G'C CHO NGU'O'I BAN NGAN HAN

Tré trudc vé bal thudng bao hiém gbc
Tré trude khédc vé hoat ddng bao hiém goc
Tra truwde cho nha cung cép khéc

CAC KHOAN PHAI THU NGAN HAN KHAC

Lai duf thu hoat ddng tai chinh, cé tic

Phai thu Cong ty Co phén Bau tu Gia Tué - Dy an
biét thy Da Lat (i)

Phai thu du dn Apex Tower (ii)

Tam ng kinh doanh

Céc khodn cam cd, ky quy, ky cudc ngén han

Cac khoan phai thu khac

MAU SO B09-DNPNT/HN

So cudinam

S6 dadu ndm

VND

297.527.642.272

138.701.389.548
94.567.791.354
64.253.822.934
4.638.436
394.360.146.138

VND
253.865.898.382

87.170.047.817
126.850.407.192
29.838.775.558
6.667.675
339.784.078.849

691.887.788.410

593.749.977.231

S6 cudinam

So dau nam

VND

292.090.829.376
5.221.465.217
24.457.4590.101

VND

228.037.814.472
3.804.106.277
37.5637.338.379

321.769.884.694

269.379.260.128

$6 cudinam

Sé dau nam

VND

148.114.046.870
40.639.373.334

8.119.678.171
20.646.276.516
9.022.300.000
67.037.303.137

VND

156.574.728.023
40.635.373.334

9.119.679.471
17.756.200.6
23.950.943,
45.990.576.182

294.578.979.028

294.031.502.173

(i) Thé hién khodn dau tu clia Téng Cong ty vao dif &n biét thy DA Lat dé xay khu du lich tai HE
Tuyén LAm do Céng ty C6 phan DAu tv Gia Tué lam chi d3u tu' va da duge trich 1ap du' phong

100%.

(i)  Thé hién khoan dau tu cta Tang Cong ty vao du 4n Apex Tower do Céng ty C8 phan Toa nha
Cavico Viét Nam va Céng ty C6 phan Tu tao va Phat trién Nha lam chi dau tuva da dudc trich

lap du phong 100%.
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQ'P NHAT (Tiép theo)

11.

12.

CHI PHi TRA TRUGC

a) Ngan han

Chi phi hoa hong chd phan bb
Chi phikinh doanh chd phén bd
Chi phi tra trudc ngdn han khac

b) Dai han

Chi phi sifa chira, cai tac van phong
Chi phi cong cu, dung cy da xuit dung

Chi phithué van phong
Cac khoan chi phi khae

TANG, GIAM TAI SAN CO BINH HU'U HINH

NGUYEN GIA
S6 du dau nam
Mua sam mdi

Thanh ly, nhutgng ban

Phan loai lai
Bigu chinh khac
Sa du cudinam

MAU SO BO9-DNPNT/HN

S0 cudinam

S8 daunam

VND

209.513.389.497
50.542.562.038
11.228.999.276

VND

242.815.443.918
90.036.231.641
337.391.772

271.284.960.811

333.189.067.331

15.748.142.157

388.248.756
31.000.000

14.533.277.627

7.654.881.008
3.738.303.830
3.002.322.436
7.493.932.079

30.700.668.540

21.889.439.353

Phudng tién
Nha cuira van tai, Thiét bj
va vat kién tric truyén dan van phong Téng
VND VND VND VND

406.779.310.372

(28.002.476.660)
{9.688.241.373)

93.359.369.878

(27.931.241.424)

53.897.961.091
2.419.191.987

28.002.476.660

554.036.641.341
2.419.191.887
(27.931.241.424)

(9.688.241.373)

369.088.592.339

65.428.128.454

84.319.629.738

518.836.350.531

GIA TRIHAO MON LOY KE

So du' ddunam

Kh&u hao trong nam
Thanh ly, nhugng bén

Phén loai lai
Biéu chinh khéc
S6 du cudinam

GIATR| CON LAl
Taingay ddunam

Taingay cudinam

47.931.660.421
8.512.182.746
(2.527.416.308)
773.927.798

63.184.169.139
6.230.926.774
(24.045.569.690)

47.691.767.248
6.312.127.621

2.527.416.308

158.807.596.808
21.055.237.141
(24.045.569.690)

773.927.798

54.690.354.657

45.369.526.223

56.531.311.177

156.591.192.057

358.847.649.951

30.175.200.738

6.206.193.843

395.229.044.533

314.388.237.682

20.058.602.231

27.788.318.561

362.245.158.474

Nguyén gia clia tai san c6 dinh hitu hinh bao gém cAc tai san ¢6 dinh hiru hinh da khau hao hét nhung
van con strdungtai ngay 31 thang 12 ndm 2025 vdi gid tri la 55.064.443.635 VND (tai ngay 31 thang 12
nam 2024: 54.438.674.975 VND).
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU DIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQ'P NHAT (Tiép theo)

13.

14,

TANG, GIAM TAI SAN CO BINH vO HINH

NGUYEN GIA
S8 du dau ndm
Tangtrong ndm

Quyén
strdung dat
VND

27.564.441.158

MAU SO B09-DNPNT/HN

Ph&an mém
may tinh Téng
VND VND

37.075.449.238
5.656.754.724

64.639.890.396
5.656.754.724

S6 du' cudi nam

27.564.441.158

42.732.203.962

70.296.645.120

GIA TRI HAO MON LUY KE
S8 duwdédundm
Khédu hao trong nam

19.859.946.132
8.178.177.707

19.8559.946.132
8.178.177.707

S6 du cudi ndm

28.038.123.839

28.038.123.839

GIATR| CON LAl

Tai ngay ddunam

27.564.441.158

17.215.503.106

44.779.944.264

Tai ngay cudindm

27.564.441.158

14.694.080.123

42.258.521.281

Nguyén gid clia tai san ¢d dinh vé hinh bao gdm céc tai sén ¢d dinh vé hinh da khau hao hét nhung van
con str dung tai ngay 31 thang 12 ndm 2025 vdi gid tri 14 17.674.139.897 VND (tai ngay 31 thang 12

nam 2024: 14.391.957.987 VND).

TANG, GIAM BAT DONG SAN PAU TU

Bat dong san dau tu cho thué
Bat dong san dAu tu nam gl chd téng gia

a) Batdéng sdn dautw cho thué

NGUYEN GIA

S8 du ddunam

S6 du cudi nam

GIATRI HAO MON LOY KE
S6 du' ddunam

Trich kh&u hao trong ndm
S6 du cudindm

GIATRI CON LAI

Tai ngay ddu nam

Tai ngay cudindm

S6 cudi nam

S8 dau ndm

VND

12.400.048.274
18.848.650.000

VND

13.527.905.114
23.407.690.000

31.348.738.274

36.935.595.114

31

Quyén s dung dat va
nha cira, vat kién trac

VND

22.557.136.380

22,557.136.380

9.029.231.266
1.127.856.840

10.157.088.106

13.527.905.114

12.400.048.274




TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HO'P NHAT (Ti€p theo)

15.

MAU SO B09-DNPNT/HN

Theo guy dinh tai Chuan muc k& toan Viét Nam s6 05 - Bat dong san dau tu, gid tri hop ly ctia bat dong
san dau tu tai ngay 31 thang 12 ndm 2025 can dugc trinh bay. Tuy nhién, Tong Cong ty hién chua xac
dinh dugc gia tri hap Iy nay nén gia tr] hop ly cla bat déng san dau tu tai ngay 31 thang 12 ndm 2025
chura dugc trinh bay trén Thuyét minh bhéo céa tai chinh hap nhat. BEé xac dinh dude gia tri hap ly nay,
TAng Cong ty s& phai thué mat céng ty tu van ddc lap dénh gid gia tri hop 1y cla bat déng san dau tur,
Hién tai, Tong Cong ty chua tim duge céng ty tu van phl hop dé thuc hign cng viéc nay.

b) BA&tddéng san dau tw nam gilf cho ting gia

NGUYEN GIA

S6 dw ddu nAam

Hoan thigén XDCB trong nam
Thanh ly, nhugng ban

S& du cudi nam

TON THAT DO SUY GIAM GIA TR|
S6 du dau nam

S& du' cudi nam

GIATR]I CON LAI
Tai ngay dau ndm

Tai ngay cudi nam

CHI PHi XAY DUNG CO BAN DO DANG

Du an Méc Chéau & Lideco

Xay dungvan phang Tign Giang
Toa 205 Nguyén Xi

Khac

32

S6 cudinam

Nha cu'a

VND

23.407.690.000
33.786.685.978
(38.245.685.978)

18.948.690.000

23.407.690.000

18.948.690.000

S& dau nam

VND

19.798.962.307
18.640.170.728
12.372.167.955

8.926.100.000

VND

£3.585.648.383

8.926.100.000

59.737.400.980

62.511.748.383

[ 0 W g - 11



TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HO'P NHAT (Tiép theo)

16.  VAY NGAN HAN

MAU SO B0O9-DNPNT/HN

S6 dau nam Trong nam S6 cudinam

Gid tri/S6 cd kha Tang Giam  Gia tri/S8 cd kha
nangtrang nang tré ng
VND VND VND VND

Ngéan hang TNHH MTV ~ 140.000.000.000 801.000.000.000
Woori Viét Nam - Chi

nhanh Hoan Kiém (i)

Ngan hang TMCP Xudt 150.000.000.000 159.000.000.000
Nhép khéu Vigt Nam -

Chinhanh Ba Binh

Vay thdu chingén hang  11.659.453.071 -

653.000.000.000

306.000.000.000

11.659.453.071

288.000.000.000

301.659.453.071 960.000.000.000

873.659.453.071

288.000.000.000

(i) Thé hién khoan vay Ngan hang TNHH MTV Woori Viét Nam ~ Chi nhdnh Hoan Kiém theo Hop
dong tin dung sd WN122007706-005/2023-HBCVHM/WBVN101 ngay 18 thang 01 nam 2023
va céc phu luc hop ddng dinh kam vdi han mie tin dung 14 295.000.000.000 VND, €6 hidu lye
dén hét ngay 17 thang 6 nadm 2026, nham bd sung vén luu ddng phuc vy hoat déng kinh doanh.
Thei han vay tdi da clia mai khodn vay la 6 thang, |&i vay dudgc tra hang thang vdi 181 sudt quy
dinh trén tirng gidy nhan ng bang binh quén 18i sudt tign giri 01 thang clia Ngén hang quéc
doanh taithdi didm gidi ngan cong bién dé 3,7%/nam. Cdc khodn vay dugc bdo dam bang cdc
hop ddng tign glil ngédn han vai téng s tién (& 190.000.000.000 VND nhu trinh bay tai Thuyst

minh sa 6.
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU PIEN

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HO'P NHAT (Tiép theo)

19. CAC KHOAN PHAI TRA, PHAI NOP NGAN HAN KHAC

a) Doanh thu hoa héng chua dugc hudng
S6 du ddunam

Doanh thu hoa héing chira duge huwdng phat
sinh trong nam

Doanh thu hoa hdng d& phan bd vao thu
nhép trong nam

S6 du' cudi nam

b) Céc khoan phai tra, phai ndp khac

Bao hi8m xa hoi, y t&, that nghiép va kinh phi
cang doan

Ca tire, loi nhuén phai tra

Céc khodn déng gép quy bao hiém

Céc khodn khac

¢) Doanh thu chua thue hién

Doanh thu nhan trudc tir hoat ddng kinh
doanh bao hiém

Nhan trudc L&i tlr hgp dong cho thué tai san
Nhén trudc lai hop dong tign gui

Nam nay

MAU SO B0O9-DNPNT/HN

Nam trudc

VND

175.796.385.085
249.828.128.169

(272.047.170.450)

VND

255.473.085,946
280.834.410,577

(360.511.111.438)

153.577.342.804

175.796.385.085

56 cudindm

S8 daundm

VND

9.519.133.164

8,983.681.666
10.016.848.651
89.420.063.834

VND

10.579.203.523

9.110.022.625
B.396.723.593
154.010.888.154

117.939.627.315

182.096.837.895

117.582.217.223

521.315.047

134.271.571.221

1.749.671.6289

118.103.532.270

136.021.242.850
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TONG CONG TY €6 PHAN BAO HIEM BU'U DIEN

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (Tiép theo) MAU SO B09-DNPNT/HN
Co phiéu

S6 cudinam S6 dau nam

Co phigu C6 phiéu

a) 36 cd phiéu phd théng déng ky phat hanh 120.597.854 80.400.000

b) S& cd phigu phd théng da phat hanh 120.592.128 80.395.709

¢) 58 cd phiéu phd théng dang luu hanh 120.592.129 80.395.709

22.

Chi tiét c6 déng va ty 1é ndm gil¥ nhu' sau:

S8 cudinam S8 dau nam

S6 lwgng cd S6 lugng cd
phiu  Tyl& (%) phi€u Ty lé (%)
Céng ty TNHH Béo hiem Dongbu 45.000.000 37,32 30.000.000 37,32
Céng ty Co phan Ching khodn VNDirect 24.118.711 20,00 16.079.141 20,00
Vi Thi Thu - 7.950.000 9,89
Hoang Thi Minh Phuaong - - 7.950.000 9,89
C6 dong khac 51.474.239 42,68 18.416.568 22,91
120.592.950 100 80.395.709 100

BO PHAN THEO LINH VU'C KINH DOANH

P& phuc vu muc dich quan ly, cd cdu td chic cla Tang Cong ty dudc xdy dung theo cac don vi kinh
doanh dua trén cdc san pham dich vy nhu sau:

1 - B& phén Kinh doanh bao hiém: cung cép cdc san pham dich vy bao hiém phinhan tho.

2 - BO phan khac: kinh doanh san pham thudc linh viie cho thué bat dong san dau tw, dau tu bat dong
san va céc hoat dong khac.

Viéc ra cac quyst dinh quan Ly cia Tang CAng ty chi yéu duya trén cac loai san phdm, dich vu ma Tang
Céngty cung c8p chi khéng dua trén khu vitc dia ly ma Tang Céng ty cung cédp san pham, dich vu. Do
vay, bdo cao chinh yéu cuia TGng Cong ty la theo linh vy'c kinh doanh.
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN .
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo) MAU S8 B09-DNPNT/HN

Thong tin v& K&t qua kinh doanh theo bd ph&n cha nam tai chinh k&t thue ngay 31 thang 12 nam 2025

nhu sau:
Linh vu'c kinh Linhvwec kinh Linh vu'c kinh
Chi tiéu doanh bao hiém doanh khac doanh khac Téng
VND VND VND VND

1. Doanh thu thuén tir ban 3.292.507.517.503
hang va cung cap dich vu

ra bén ngodi

2. Loi nhudn thudn tirhoat  234.915.996.557
ddng kinh doanh

3. Doanh thu hoat dongtai 240.150.055.468
chinh

4. Chiphihoatddngtai  (126.000.740.074)
chinh

5. Phan Lai trong cng ty 2.995.766.927
lign ket

6. Thu nhap khac 9.349.607.205
7.Chi phi khac (3.482.420.996)

8. Chi phithué thu nhap (81.297.716.350)
doanh nghiép hién hanh

9. Thu nhép thué thu nhap (62.049.425)
doanh nghiép hoéan lai

10. Loi nhuan sau thué thu  291.458.887.461
nhap deanh nghiép

12.704.279.524 3.305.211.797.027

12.188.166.279 247.104.162.836

4.324.896.031 244.474.951.489

(1.870.744.600) (238.070.479) (127.633.414.195)
5 # 2.995.766.927

: " 9.349.607.205
(3.482.420.996)
(81.297.716.390)

]
i

3 : (52.049.425)

- - 291.458.887.461

Théngtin vé Tai san/ Nd phai tra theo bd phan tai ngay 31 thang 12 nam 2025 nhu sau:

Linh vue kinh Linh vuc kinh
Chi tiéu doanh bao hiém doanh khéc Loai trir Tong
VND VND VND VND
Taisan bg phan 8.251.346.732.595 212.882.280.944 (25.590.347.222) 8.438.638.666.317

Ng phai tra bd phan 5.773.801.179.595 29.489.318.047 (25.590.347.222) 5.777.800.151.420
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

MAU SO BO9-DNPNT/HN

Théng tin vé Két qua kinh doanh theo bd ph&n cha nam tai chinh k&t thae ngay 31 thang 12 nam 2024

nhu sau:
Linh vu'e kinh Linh vure kinh Linh vu'c kinh
Chi tiéu doanh bao hiém doanh khac doanh khac Téng
VND VND VND VND

1.Doanhthuthudnty  3.891.280.789.473
ban hang va cung cap
dich vura bén ngoai

2. Lgi nhudn thuan ti

hoat dong kinh doanh
3. Doanh thu hoat déng

241.629.793.401

198.047.244.810

tai chinh

4.Chiphlhoat déngtai  (49.648.492.710)
chinh

5. Phan l&i trong cong ty 2.772.876.101
lign ket

6. Thu nhép khac 12.148.548.802
7.Chi phi khac (3.157.583.733)

8. Chi phi thué thu nhap
doanh nghigp hién hanh

9. Thu nhéap thué thu
nhap doanh nghiép hoan
lai

10. Loi nhuén sau thué
thu nhap doanh nghiép

(81.609.283.976)

618.218.386

321.752.289.834

2.298.575.758

505.600.272

7.667.585.243

(3.781.582.725)

(765.708.000)

(3.003.885.386)

3.893.579.365.231

242.135.393.673

204.849.122.053
{56.433.960.821)
2.772.876.101

12.148.548.802
(3.157.583.733)
(81.609.293.976)

618.218.386

321.752.289.834

Théng tin vé& Tai san/ Ng phéi tra theo bd phan tai ngay 31 thang 12 nam 2024 nhu sau:

Linh vi'c kinh

Chi tiéu doanh bao hiém

Linh vi'c kinh
doanh khéc

Loai trur

Tong

VND
8.227.704.895.585
6.025.547.261.169

Taisan bd phan
Ng phaitrd bd phan

VND

28.078.118.847

41

VND

1 VND

213.479.913.867 (16.880.397.572) 8.424.304.4111 .890

(16.274.221.006) 6.038.351.160.010
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQ'P NHAT (Tiép theo)

23.

24,

DOANH THU PHi BAO HIEM

Phi bdo hiém géc

Bao hiém xe co' gidi

Bao hiém siic khoe va tai nan con nguoi khac

Bao hiérm tai san va bao hiém thiét hai kinh doanh
Bao hiém chay nd

Bao hiém hang hoa

Bao hiém than tau va trach nhiém dan sy cla chd tau
Bao hiém trédch nhiém chung

Bao hiém hang khong

Bao hiém thigt hai kinh doanh

Bao hiém ndng nghiép

Phi nhan tai bao hiém

Béo hiém xe ca gidi

Bao hiém si'c khde va tai nan con ngudi khac

Bao hiém tai san va bao hiém thiét hai kinh doanh
Bao hiém chay nd

Bao hiém hang hda

Bao hiém thén tau va trach nhiém dén sy cua chi tau
Béo hiém trach nhiém chung

Bao hiém ndng nghiép

Bao hiém hang khéng

Giam dy phong phi bdo hiém gdc va nhan téi bdo
hiém

MAU SO B09-DNPNT/HN

Nam nay

Nam trude

VND

3.757.886.215.912
1.627.080.885.459
1.219.111.134.561
405.456.878.445
256.210.5695.652
97.991.985.660
65.887.266.758
67.404.852.711
4.826.409.205
12.613.151.317
1.303.055.144

84.388.706.604
351.634.018
217.829.135
62.695.040.173
6.870.462.291
2.469.945.316
4.079.907.440
441.540.853
175.435.399
86.911.978

181.648.020.665

VND

4.016.112.654.444
1.645.062.525.216
1.490.865.371.989
374.405.779.808
236.725.342.386
108.976.858.332
74.608.2458.020
62.664.396.042
7.208.051.718
10.178.460.877
1.417.519.0565

82.871.846.270
410.703.883
441.573.005
67.442.461.993
3.525.326.620
3.925.542.325
6.115.620.170
1.001.721.537

8.896.737

626.362.142.668

4.023.922.943.181

4.725.346.643.382

PHI NHU'O'NG TAI BAO HIEM

Phi nhu'g'ng tai bao hiém

Bao hiém xe cd gidi

Bdo hiém sifc khde va tai nan con ngudi khac

Bao hiém tai san va bao hiém thiét hai kinh doanh
Bao hiém chay nd

Bao hiém hang hda

Bao hiém than thu va trach nhigdm dan s cla chi tau
Bao hiém trach nhidm chung

Bao hiém hang khéng

Bao hiém nong nghiép

Giam du phang phi nhu'ong tai bao hiém
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Nam nay

Nam trurde

VND

1.110.641.685.561
(1.195.246,475)
450,709.824.865
352.471.974.938
217.017.453.835
44.605.518.292
21.784.269.686
20.841.797.554
3.249.767.188
1.156.325.678

38.429.920.459

VND

1.176.863.605.138
77.197.624.782
549.856.387.323
231.335.809.001
224.928.285.599
40.215.918.032
33.801.551.127
13.625.750.312
4.858.713.006
1.043.665.956

223.028.833.019

1.149.071.606.020

1.399.892.438.157
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (Tiép theo)

25.

26.

27.

TONG CHI BOI THUONG BAO HIEM

MAU SO B09-DNPNT/HN

Nam nay

Nam tru'dec

Téng chi bdi thudng

Béo hiém xe co gidi

B3o hiém slc khoe va tai nan con ngudi khac

Bao hiém tai san va bdo hiém thiét hal kinh doanh
Bao hiém chay nd

Bao hiém hang hoa

Bao hiém than tau va trach nhiém dan sy cla chii tau
Bao hiém trach nhiém chung

Bao hiém hang khong

Baa hiém néng nghiép

Cac khoan thu giadm chi

Thu bdi thwdng nhugng tai bao hiém

(Gidm)/téang dy phong boi thudng bao hiém goc va
nhan tai bao hiém

Giam/(tang) dy@ phong bdi thudng nhueng tai bao
hiém

VND

1,982,613,526,378
775,925,585,753
786,393,342,944
261,446,872,884
89,268,911,733
33,341,981,626
26,161,146,743
10,075,674,695

(40,285,204,608)
(629,143,377,848)
(190,294,556,795)

5,746,500,699

VND

2,146,325,503,245
953,135,416,767
909,116,556,596
98,512,594,049
105,025,349,340
30,829,261,366
31,011,742,763
18,683,391,182
9,438,580
1,752,602
(25,295,598,231)
(549,579,945,312)
315,735,329,773

(244,987,742,663)

1,128,636,887,826

1,642,197,546,812

CHI PHI KHAC HOAT DONG KINH DOANH BAO HIEM

Nam nay

Nam tru'de

Chi phitrue tiép bd phan khai thac bao hiém
Chi hoa hong bao hiém

Chi quan ly dai ly bao hiém

Chi d& phong han ché tén thét

Chi céc quy bao hiém

Chi phl khac

VND

738.440.560.096
414.589.310.382
337.698.355.263
2.900.817.036
7.022.341.731
180.717.729.608

VND

635.2580.671.924
493.542.616.650
430.234.682.785
2.923.600.620
6.363.528.420
210.421.120.251

1.691.369.114.117

1.778.776.220.650

DOANH THU HOAT BONG TAI CHINH

Nam nay

Nam tru'dc

Lai tién guri cd ky han

L&i kinh doanh trai phiéu, e phiéu va dau tu khac
L&i kinh doanh ching khoén

L&i chénh Léch ty gia da thuc hién

Lai tign giri khong ky han

C6 tire, Ldi nhudn dudce chia

Doanh thu hoat déng tai chinh khéc

Doanh thu hoat déng tai chinh phén bé cho
hoat ddng kinh doanh bao hiém

VND

184.466.850.520
148.058.350.218
24.403.133.944
7.463.441,925
5.130.254.528
64.721.838
215.065.260
(125.326.866.804)

VND

272.518.667.924
54.602.931.234
9.170.164.750
276.978.422
122.744.852
64.822.808
(131.807.187.935)

244.474.951.49%9

204.948.122.053
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQ'P NHAT (Tiép theo) MAU SO B09-DNPNT/HN

28. CHI PHi HOAT BONG TAI CHINH

~ Namnay Nam tru'dc

Chi phi kinh doanh c8 phiéu, tréi phiéu va dau tu

khac
Chi phi lai vay
L& ché&nh l&ch ty gid

Trich l&ap/(hoan nhap) dw phong giam gia céc khoan
dAu tu'ngan han, dai han

Chi phi tai chinh khac

Chi phi quan ly doanh nghiép phan bé cho

hoat dong tai chinh

VND

94.119.777.657

15.691.527.780
4,590.488.058
(22.176.652)

754.469.609
12.499.327.743

VND

31.544.953.165

8.663.798.429
0.924.172.615

281.533.449
10.019.503.163

127.633.414.195

56.433.960.821

29. CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP
Nam nay Nam trudc
VND VND
Chi phinhan vién 45.793.381.770 61.033.995.909
Chi phid8 diing van phong 5.509.462.531 3.835.301.604
Chi phi khau hao tai sén ¢é dinh 30.984.874.227 19.597.640.598
Thué, phiva & phf 11.345.895.539 12.677.567.249
Trich lap chi phi dy phong 14.439.650.876 4.651.015.923
Chi phi dich vy mua ngoai 86.221.833.918 82.709.694.123
Chi phi khac bang tién 16.490.201.027 15.174.697.283 =
210.785.299.888 199.679.912.689 oS
cd
30.  CHIPHIHOATBONG KINH DOANH THEO YEU TO <|é{
JEL
Nam nay Nam trudc VIR
VND VND {,;a
=

Chi phi hoat déng kinh doanh bao hiém

Chi phinhanvién

Chi phi dd ding van phang
Chi phi kha&u hao tai sdn ¢4 dinh va bat dng san dau

v

Chi phi gid vén hoat déng kinh doanh bat djng san
dau tu (khong bao gbm khau hao)

Thué, phiva (& phi

(Ho&n nhdp)/trich ldp chi phidy phang
Chi phi dich vy mua ngoai

Chi phf khéc
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1.949.728.280.800
688.024.744.879
15.593.283.787
30.3681.271.688

44.099.781.044

31.088.102.996
14.439.650.876
168.952.424.054
154.227.219.439

2.663.424.867.342
592.595.147.561
18.138.839.282
27.615.857.047

26.143.441.069
4.651.015.923
156.157.076.558
162.388.757.427

3.096.514.759.563

3.651.115.002.209
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31.

32.

LAl cO'BAN TREN CO PHIEU

Nam trudc
Nam nay (Trinh bay lai)
Lgi nhuén ké todn sau thué thu nhdp doanh nghiép 291.455.675.820 321.672.466.502
(VND)
56 trich quy khen thudng, phic lgi ude tinh (VND) - (9.565.938.384)
Lgi nhudn dé tinh Lai co ban trén ¢ phigu (VND) 291.455.675.820 312.106.528.118
C& phiéu phd théng dang luu hanh binh quéan 120.592.129 120.592.128
trong nam (¢d phiéu)
Ldi co'ban trén ¢é phiéu (VND/cé phiéu) 2.417 2.588

S6 liéu cd phiéu phd théng dang lwu hanh binh quén trong ndm tai chinh k&t thic ngay 31 thang 12
ném 2024 duge trinh bay lai do anh hudng cla viée tang van trong ndm voi s6 lwgng cd phiéu dang lru
hanh nhu trinh bay tai Thuy&t minh s8 21 theo hudng dan clia Chudn myc ké toan Viét Nam sd 30 - Lai
trén ¢8 phigu va hudng dan tai Théng tu s& 200/2014/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 22 thang
12 ndm 2014, cu thé nhu sau:

Nam trudc

S da bdo céo S6 trinh bay lai
Lai nhudn ké toan sau thué thu nhap doanh nghiép 321.672.466.502 321.672.466.502
(VND)
Sa trich quy khen thudng, phuc lgi Uwée tinh (VND) . (9.565.938.384)
Loi nhudn dé tinh lai co' ban trén cé phiéu (VND) 321.672.466.502 312.106.528.118
C6 phiéu pho théng dang luu hanh binh quéan 80.395.709 120.592.129
trong ndm (c6 phiéu)
Lai co ban trén co phidu (VND/co phiéu) 4.001 2.588

CONG CU TAI CHINH
Quan ly rui ro vén

Téng CAng ty quan ly ngudn vén nhdm dam béo rang Téng Cong ty cd thé vira hoat déng lign tuc vira
tdi da héa lgi fch clia chl s& hitu théng qua tdi uu héa s du ngudn von va cong ng.

Cautricvinclia Tong Cong ty gdm cd cde khoan ng thuén (bao ghm cdc khoan vay trirditign) va phin
van chl s& hitu (bao gdm von gap, thang du van cé phan, cac quy dy trif va loi nhuin sau thué chua
phén phai).

Hé sd don bdy tai chinh

Hé s& don béay tai chinh cla Téng Céng ty tai ngay k&t thuc nién dé ké todn nhu sau:

S0 cudinam S& dau nam

VND VND

Céc khoan vay 288.000.000.000 301.859.453.071
Trit: Tien 730.008.717.644 30.380.550.719
Ngthuan - 271.278.902.352
Vén chl s& hitu 2.660.838.514.897 2.385.,953.251.880
Ty l& ng thudn trén vdn chl s& hitu 0,0% 11,4%
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU DIEN __
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo) MAU SO B09-DNPNT/HN

Cac chinh sach ké toan chu yéu
Chi tigt cac chinh sach ké toédn chu y8u va cac phuong phap ma Tong Cang ty dp dung (bao gém céc
tiéu chi dé ghi nhan, co sd xac dinh gia tr{ va cd sd ghi nhan cac khoan thu nhap va chi phi) d&i vdi tirng

loai tai san tai chinh, cOng ng tai chinh va cong cu v8n dugc trinh bay tai Thuy&t minh sé 4.

Cac loai cong cu tai chinh

S6 cudinam S6 daunam
Gia tri ghi s Gia tri hop ly Gia trj ghi s6 Gia trj hop ly
VND VND VND VND
Tai san tai chinh
Tién va cac khoan 730.008.717.644 730.008.717.644 30.380.550.719 30.380.550.719

tuong duong tien

Phai thu khach hang  829.797.961.188 829.797.961.188 732.188.926.385 732.188.926.385

va phai thu khac

Dau tr ngan han 2.934.148.964.156 2.934.148.964.156 3.667.221.984.035 3.667.221.984.035

Dau tu dai han (%) 1.161.984.568.168 1.176.984.568.168 1.066.206.389.767 1.081.206.389.767
5.655.940.211.1565.670.940.211.156 5.495.997.850.906 5.510.997.850.906

Céng no taichinh

Cac khoan vay 288.000.000.000 288.000.000.000 301.659.453.071 301.659.453.071
Phai tra ngudi ban 841.561.368.518 841.561.368.518 761.968.063.748 761.968.063.748
va phai tra khac

Chi phi phai tra ~3.432.843.351 3.432.843.351 8.452.187.444 8.452.187.444

1.132.994.211.8691.132.994.211.869 1.072.079.704.263 1.072.079.704.263

(*) Khong bao gém cac khoan du phong

Muc tiéu quan ly rai ro tai chinh

Téng Cong ty da xdy dung hé th8ng quan Ly rui ro nham phét hién va dénh gid cdc rii ro ma Téng Cong
ty phai chiu, thiét [ap cac chinh sach va quy trinh kiém soat rli ro & mic chap nhin dugc. Hé théng
quan ly rdi ro dudc xem xét lai dinh k¥ nham phan anh nhirng thay ddi clia digu kién thi trudng va hoat
dong clia Tang Cang ty.

RUi ro tai chinh bao gdm rli ro thi treding (bao gam rdi ro ty gia, rui ro i suat va rdi ro va gid chitng
khoan), rdi ra tin dung, rdi ro thanh khoan va rii ro béo hiém.

RUi ro thi tru'ong

Hoat déng kinh doanh cila TAng Céng ty s& chi y&u chiu rii ro khi cd su thay dai vé ty gia, rli ro l&i sudt
va gia. Téng Céngty khdng thife hién cdc bién phap phang ngira rii ro nay do thidu thi truéng hoat déng
giao dich cac cng cu tai chinh nay.

Ruiro ty gia

RUi ro ty gid La rui ro ma gia tri hgp ly hodc céc lubng tién trong tuong lai cha cong cuy tai chinh sé bién
ddng theo nhitng thay ddi clia ty gia hai doai.

Tdng Cong ty quan ly rdi ro lign quan dén bién dong cla ty gia hai dodi bang céch t8i wu thai han thanh
toan cdc khoan ng, dy bdo ty gia ngoai t&, duy tri hgp Iy ¢d cau vay va ng gilta ngoai té va VND, lua
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chon thal diém mua va thanh todn céc khoan ngoai té tai thai diém ty gia thap, sir dung tdi u'u nguon
tién hién cd dé can bang gilra rUi ro ty gid va rdi ro thanh khoan,

Ban Biéu hanh danh gia m'c do anh hudng do bién déng cua ty gig hai doai dén loi nhudn sau thud va
van chi s@hitu clia Téng Cong ty la khéng dang ké.

Rui ro l8i suat

Tong Cang ty chiu rti ro L& suit phat sinh tif cdc khoan vay chiu L& sudt dd duge ky két. RGi ro nay sé
duge Tang Cong ty quan ly bang céch duy tri @ mic da hop ly cée khodn vay va phan tich tinh hinh
canh tranh trén thj trutng dé c6 dugc ai suat cd Lgi cho Tong Cong ty ti¥ cdc ngudn cho vay thich hop.

Quén ly rii ro vé gis chng khoan

Céc chitng khoén do Téng Céng ty nam gilr ¢ thé bj énh hwdng bdi cée rdi ro vé gia tri tudng lai cla
chitng khoén dau tu. Tdng Cong ty quan 1y rdi ro v gid chimg khodn bang cdch thiét lap han mde dau
tuva da dang hda danh muyc dau tu.

Rdiro tin dung

RUi ro tin dung xay ra khi mat khdch hang hodc déi tac khong dap Ung dudc céc nghia vy trong hop
déng din dén cac tén that tai chinh cho Téng Céng ty. Téng Cang ty cé chinh sach tin dung phll hop
va thudng xuyén theo d&i tinh hinh dé danh gia xem Téng Cdng ty cé chju rdiro tin dung hay khéng. Ruii
ro tin dung da dugc Ban Bigu hanh dénh gid mat cdch than trong nhu trinh bay tai Thuy&t minh sd 6 va
s610.

Quan ly rui ro thanh khoan

Mue dich quén Ly rli ro thanh khoan nhadm dam bdo di ngudn v6n dé dap Ung céc nghia vu'tal chinh
hién tai va trong tuang lai. Tinh thanh khoan cung duge Tang Cang ty quan ly nhdm dam bao.
troi gitta céng ng dén han va tai san dén han trong ndm & mite ¢é thé durde kiém soat dai vdi
Toéng Cang ty tin réng cé thé tao ra trong ndm dé. Chinh sach ctia Téng Céng ty & theo ddi thuting
Xuyén cdc yéu cau vé thanh khoan hién tai va du kién trong tugng lai nham dam bao Téng Cong ty duy
tri du mu'c du phang tién mat, cac khoan vay va du vén ma céc chi sd hitu cam két gép nham dap (ing
cac quy dinh vé tinh thanh khoan ngan han va dai han han.

Céac bang dudi day trinh bay chi tiét cac mite déo han theo hop déng con lai d6i vdi tal san tai chinh va
cdng ng tai chinh phi phai sinh va thai han thanh todn nhu da duge thoa thuédn. Cac bang nay dudc
trinh bay difa trén dong tién chua chiét khdu cla tai san tai chinh va dong tign chua chiét khdu clia
cong ng'tai chinh tinh theo ngay sdm nhat ma Téng Cong ty phai tra. Viéc trinh bay théng tin tai san tai
chinh phi phéi sinh la can thiét dé hiéu dugc viée quén Ly rli ro thanh khoan cda Téng Céng ty khi tinh
thanh khoan dude quan by trén cd s& cong ng va taj san thuan.
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Sa cudinam
Tién

Phai thu khach hang va

phai thu khéc
Pau tu ngan han
Pau tu dai han

S48 cudinam

Céc khoan vay
Phai trd ngudi ban
va phai tra khac
Chi phi phai tra

Chénh léch thanh
khoan thuan

S6 daundm
Tién

Phai thu khdch hangva

phai thu khac
Dautu ngan han
PAautu daihan

§6 dau nam
Céc khoan vay

Phéi tra ngudi ban va phai

tra khéc
Chi phi phaitra

Chénh léch thanh
khoan thuan

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

Duai 1 nam

MAU SO B09-DNPNT/HN

Trén1nédm

Téng

VND

730.008.717.644
817.878.269.134

2.934.148.964.156

VND

11.919.652.054

1.161.584.568.168

VND

730.008.717.644
829.797.961.188

2.934.148.964.156
1.161.984.568.168

4.482.035.950.934

1.173.904.260.222

5.655.940.211.156

288.000.000.000
841.546.368.518

3.432.843.351

15.000.000

288.000.000.000
841.561.368.518

3.432.843.351

1.132.979.211.869

15.000.000

1.132.954,211.869

3.349.056.739.065

1.173.889.260.222

4.522.945.999.287

Dudi1nam

Trén1nadm

Tong

VND

30.380.550.719
726.257.578.554

3.667.221.984.035

VND

5.931.347.831

1.066.206.389.767

VND

30.380.550.719
732.188.926.385

8.667.221.984.035
1.066.206.389.767

4.423.860.113.308

1.072.137.737.588

5.485.997.850.906

301.669.453.071
754.609.063.748

8.452.187.444

7.359.000,000

301.659.453.071
761.968.063.748

8.452.187.444

1.064.720.704.263

7.359.000.000

1.072.079.704.263

3.359.139.409.045

1.064.778.737.598

4.423.918.146.643

Ban Biéu hanh dénh gid rui ro thanh khoan & muc thdp. Ban Bigu hanh tin tudng rang Téng Cong ty cé
thé tao ra dd ngudn tién dé dap (g céc nghia vy tai chinh khi dén han.

RUi ro bdo hiém

RUi ro clia bé’f: ky hgp dong bdo hiém nao la kha n&ng x&y ra sy kién bao hiém vatinh khéng chéc chén
clia s6 tién boi thudng bao hiém theo hgp déng. Ban chéat cla hop déng bdo hidm La rui ro xay ra sy
kién bao hiém ngdu nhién va do dd khéng thé dy dodn trude duoc.

DE dat dugc muyc tiéu quan Ly rdi ro bdo hiém, Téng Céng ty da thiét 1ap va ap dung day di cdc quy
trinh danh gia rui ro tritéc khi chdp nhan béo hiém, quy trinh chuyén giao rii ro bdo hiém (téi bao hiém),
quy trinh gidm dinh ton that va quy trinh giai quyét bdi thudng.

DGi vi hoat dong khai théc bao hiém, Tdng Cang ty da thuc hién da dang hda céc loai hinh nghiép vu,
s&n phdm bao hiém clng nhu céc khu vire khal thdc khdc nhau dé gidm thiéu rui ro tich tu bao hidm.
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN o
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33.

Bé&n canh do, Tdng Céng ty cing ép dung cac tiéu chi khdc nhau trong viéc lwa chon rli ro, thuc hién
nhiéu bién phép khac nhau trongviéc ddnh gid rii ro dé xay dung muc phi phithgp. Tang Congty khéng
chép nhan bao hiém déi véi cac rdi ro bao hiém cd kha néng xay ra cao hodc co nguy cad tryc |gi cao.

Dai vai cde rii ro duge chép nhan bao hiém cho ndm tai chinh k&t thie ngay 31 théng 12 nam 2025,
Tong Cong ty da xéc dinh lai ty & phi bdo hiém ap dung vdi titng nhdm rdi ro dya trén thdng ké vé ton
that trong qua kh' va du bao xu thé cua rdi ro, lam phat, mic do canh tranh nganh va cac quy dinh
clia phap luat co lién quan.

e Vdicdc nhém rhiro cd ty 1& thn that va chi phi gia ting, Téng Cong ty chi chdp nhan bao hiém néu
nguot tham gia bao hiém chép nhan tang phi bao hiém tudng Ung hodc gidl han lai pham vi bdo
hiém, tAng mue mién thudng;

e V& cdc nhdm rdi ro cé ty L& ton thét tang nhung van & trong mirc chap nhan va van dam bao Lgi
nhu@n bao hiém, TGng Cang ty chl trugng tang ty trong chép nhén bao hiém dé gia tang thi phan,
dong thai tan dung duge ludng tién thu dugc tir phi bdo hiém dé phuc vu cho hoat déng dau tu.

TAng Cang ty clng thuc hién mat cach triét d&, chat ché cac bién phap dé chuyén giao rui ro bao hiém
voi cdc cng ty bao hiém khac nhdm giam thiéu t8] da rlii ro ¢6 thé xay ra nhung cling dam bao muc
tiéu hiéu qua hoat déng kinh doanh baa hiém théng qua xéy dung ty L& phi gitr lai hap ly cho tirng san
pham bao hidm, sap x8p tai bao hidm va déng bao hidm mot cdch hop ly.

Téng Cang ty ludn thue hién chi trrong ddy nhanh tde dé gidm dinh ton that va giai quy8t bdi thudng
dé han ché toi da cac rli ro cd thé phat sinh trong qua trinh giam dinh bdi thudng nhut rii ro ty gia, rii
ro lam phat, rdi ro tGn that gia tang, cdc rui ro dao difc v..v Viéc gidm dinh ton thét va gidi quyét boi
thuraing tai Tong Cong ty duge thire hién theo 02 ¢ép d6 khac nhau phu thudc vao mirc dé phitc tap va
tinh chat clia tn that:

e D&ivdi nhitng vy tén that ldn, cé tinh chéat phirc tap duge giam dinh ton thét va xir ly bdi thueng
tap trung tai van phong Téng Cong ty;

e DG vdi nhing vu ton that nhd ma céc cang ty thanh vién da co kinh nghiém, co dd ngudn luc dé
thue hién sé dudc x ly tai cdc cong ty thanh vién.

GIAO DICH VA SO DU'VO'1 CAC BEN LIEN QUAN

Danh sdch cdc bén lién quan cd giao dich va sé du' trong yéu:

e

Bén liénquan Moi quan hé

Céngty TNHH Béo hiém Dongbu Cé déng lén

CoHngty Co phan Ching khoan VNDirect Ca dong lon

Céngty CO phan Kasati Céng ty lign k&t

Cong ty Bao hiém Dai ching Lanexang Caong ty lién k&t (tdi ngay 06 thdng 8
nam 2025)

Céng ty c6 clng thanh vién chd chét
(tdi ngay 24 thang 4 nam 2024)
Cong ty co cling thanh vién chid chot

Téng Congty Tai bdo hiém Qudc gia Vigt Nam

Congty CA phan Tap doan Dautu l.P.A

Céngty TNHH MTV Quan ly Quy Bau tv Chirng khoan IPA Cong ty co clngthanh vidn chil chat
Cang ty TNHH Tu vén Quan tri Doanh nghiép IPA Cong ty co cungthanh vién chil chat
Cang ty Cé phan Bau tu IPA Céng ty co cung thanh vién chd chat
Congty C8 phan Nép séng tinh thite IPAM LIFE Cong ty cd cung thanh vién chd chot
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U BIEN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HO'P NHAT (Tiép theo)

MAU SO B09-DNPNT/HN

Trang ndm, Téng Céng ty da cd céc giao dich chu yéu vdi cdc bén lién quan nhu sau:

Céngty Bao hiém Pai ching Lanexang
Phi nhan tdi bao hiém

Chi hoa haéng nhan tai bao hiém

Chi béi thirgng nhan tai hao hiém

Caéngty Cd phan Kasati
C0 tife ghi nhan

Cong ty TNHH Bao hiém Dongbu
Phi nhugng tai bdo hiém

Thu hea héing nhuong tél bao hiém
Thu bdi thuéng nhurgng téi bao higm

Cong ty C6 phan Chi*ng khoan VNDirect
Giaa dich mua chifng khadn, hgp dang tign guri
Giao dich ban ching khodn, hap déng tign guiri
Doanh thu l&i tién gl

Chi phigiao dich kinh doanh chirng khodn
Doanh thu cho thué van phong

Doanh thu khac

Téng Céngty cd phian Tai Bao hiém Quéc gia Viét Nam
Phinhugng tai bao hiem

Thu hoa héng nhugng téi bao hiém

Thu boi thureng nhugng tai bao hiém

Phinhén tai bao hiém

Chi hoa héng nhén tai bao hiém

Chi bdi thuding nhan tal bao hiém

Congty TNHH Tu van Quan tridoanh nghiép IPA
Phi dich vu quan tri doanh nghiép
Khéac

Congty TNHH MTV Quan ly quy Bau tu chitng khodn ILP.A
Phiquéan ly danh muc déau tu
Khae

Céngty Co phan Nép song tinh thire IPAM LIFE

Phi dich vy tu van quan ly ky thust tda nha
Khéc
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Nam nay

Nam tru'dc

VND

1.228.839.130
279.951.387
£652.289.152

1.396.140.920

8.411.854.374
3.336.645.187
1.405.945.559

\

4.360.008.483
3.921.491.798
2.336.072.728
7.066.733.673

8.905.230.000
67.689.231

26.900.000.000
47.475.311

5.316.100.000
48.597.188

VND

2.416.511.739
£588.251.202
572.550.987

765.708.000

8.276.830.595
4.045.262.551
2.148.621.604

1.765.258.661.000
1.646.665.000.000

2.148.858.743

130.468.720
1.236.800.000
5.780.480.448

128.251.619.736
33.158.795.485
23.510.194.865
32.120.188.082
7.329.927.923
13.570.742.898

27.762.000.000



TONG CONG TY CO PHAN BAQ HIEM BU'U DIEN

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo) MAU SO B09-DNPNT/HN

S6 dw chi y€u vdi cdc bén lién quan tai ngay két thic ndm tai chinh nhw sau:

S8 dau nam

Tién gtri thanh toan

Congty C6 phan Ching khoén VNDirect

Chirng khodn kinh doanh (D&u tu ngén han)

Cong ty Co phan Tap doan Dau tu 1.P.A

Phéi thu tai bdo hiém

Cong ty TNHH Béo hidm Dangbu

Phai tra tai bao hiém

Cangty TNHH Bo hidm Dongbu

Phai tra khac cho ngudi ban

Céng ty TNHH quén Iy quy déu tuw chitng khodn IPA

VND

636.907.960.563

VND

3.063.501.093

636.907.960.563

3.063.501.093

29.659.881.501

29.659.881.501

815.103.178

183.686.660

915.103.178

183.686.660

2.566.961.262

1.022.546.653

2.566.961.262

1.022.546.653

27.762.000.000

27.762.000.000

Thu nhép cta Ban Diéu hanh va thi lao cta HGi déng Quan tri, Ban Kiém soat trong ndm nhw' sau:

Hai dong quan tri

Ba Pham Minh Huong
Ong Vi Hoang Ha

Ba Nguyén Thi Hién
Ong Mai Xuin Ding
Ba Tran Thi Minh

Ong Ko Young Joo

Ba P06 Thanh Hudng
Ba Vi Nam Hugng
Ong Park Ki Huyn
Ong Kim Nahm Yoon
Ong Jung Young

Ong Lee Kang Jin
Ong Nguy&n Anh Bire
Ba Hoang Thuy Nga
Tong Giam déc

Ba Hoang Thi Yén
Ban kiém soat

Cac thanh vién quan ly khac
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Nam nay Nam tru'ée
VND VND
84.000.000 84.000.000
1.514.000.000 1.684.000.000
28.000.000 56.000.000
- 28.000.000
28.000.000 435.000.000
§4.000.000 84.000.000
84.000.000 324.000.000
- 28.000.000
84.000.000 84.000.000
56.000.000 -
- 28.000.000
28.000.000 56.000.000
84.000.000 56.000.000
56.000.000 -

4.390.262.180

240.000.000
11.350.482,562

4.150.613.567

240.000.000
6.907.899.899

18.110.754.742

14.245.513.566




TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BU'U DIEN )
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (Tiép theo) MAU SO B0S-DNPNT/HN

34, SU KIEN SAU NGAY KET THUC NIEN BO KE TOAN

Ban Biéu hanh da thuc hién xem xét, danh gia céac su kién va giao dich phét sinh sau ngay két thac
nién dé k& toan dén ngay phé duyét Bdo cdo tai chinh va két luan rang khong co sy kién nao phat sinh
sau ngay két thic nién do k& todn can phai digu chinh hodc thu b trén Bao cao tai chinh theo
cdc chuan muwc va ché do ké todn hién hanh,

e

Dwong Dirc Minh Lé Trong Hiép
Ngu'oi lap biéu K€ toan trudng Téng Giam déc

Ha NGi, ngay 37 thdng 3 ndm 2026
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