[ THU TUC BOI THUGNG BON GIAN ]

Budc 1: Khach hang goi dién dén téng dai: 1900.54.54.75 dé thong bao tén that va duge PTIhuéng
dén thd tuc béi thusng.

Budc 2: Khach hang nop hé so yéu cau béi thusng tai Trung tam boi thusng Bao hiém con ngudi:
- Mién Bac: Tang 2 CT1 toa nha Ban co yéu chinh pht s6 43 Lé Van Luong, Phusng Nhan Chinh,
Quan Thanh Xuan, TP Ha Noi

- Mién Nam: Tang 2, Toa nha Thay Lgi 4, s6 205 Nguyén Xi, Phuéng 26, Quan Binh Thanh, TP. Ho
Chi Minh

Budc 3: Khach hang nhan théng bao tir PTI vé phuong an béi thuéng trong vong 15 ngay lam viéc
d6i voi ho so day da va xac nhan email.

Budc 4: Khach hang nhan tién boi thusng tu PTI.

BAO LANH VIEN PH

(Ap dung khi diéu trj ndi trt do 6m bénh va diéu trj rang tai cac co sdy té thudc hé théng bao lanh
vién phictia PTI)

Trudc khi nhap vién, NDBH xuét trinh thé bao hiém va gidy khai sinh/CCCD. Truéc khi xuat vien
NDBH ky tén trén cac chiing tu diéu tri; thanh toan cac chi phi vugt qua hodc khong thudc pham
vi bao hiém.

Danh sach bao lanh vién phi dugc cap nhat trén website: www.pti.com.vn

Luuy:

- Chibdo lanh chi phiy té phdt sinh khi diéu tri néi trd. Quyén Igi “Trg cdp” trong thai gian ndm vién va
“Chi phi truéc khi nhdp vién, sau xudt vién” khéng dugc bdo lanh. Khach hang nép lgi Gidy ra vién va
chuing tur truée khi nhép vién, sau xudt vién cho PTI dé lam thi tuc béi thuéng.

- Chi bdo Idnh trong gid hanh chinh tir tha 2 dén thi 6.

[ THANH TOAN TRUGC - BOI THUGNG SAU ]

Luuy chung

- Trong vong 30 ngay ké tu ngay diéu trj cudi cung, NDBH hodc ngusi thira k& hgp phap phai co
trach nhiém théng bao cho PTI biét;

-Nop hd s yéu cau boi thusng cho PTI trong vong 180 ngay ké tu ngay tai nan, ngay di kham ngoai
tru, ngay ra vién hoac ngay t&r vong;

- T4t ca ho so yéu cau boi thusng phai kem theo Gidy yéu cau boi thusng dudc ké khai theo mau
cla PTl va chir ky ctia NDBH;

- Ching tu thanh toan (bién lai, hoa don tai chinh,...) phai la ban géc;

- Ching tiry té c6 thé ndp ban sao nhung phai cé sao y clia co quan cé tham quyén hoac Cha hap
ddng bao hiém, PTI cé quyén yéu cau kiém tra ban géc néu can thiét;

- Bién lai/hoa don ban 1é can tuan theo quy dinh cta B9 tai chinh.

Céc chiing tiry t& can thiét dé lam tha tuc bdi thusng Biéu tri noi tri ngoai hé thang bao lanh:
- Chi phi trudc khi nhap vién; Chi dinh, két qua (néu cd) va hoa don (cd bang ké chi tiét cho hoa
don), chi phi xét nghiém, siéu am, chup X-quang;

- Diéu tri noi tru: Gidy ra vién, gidy chung nhan phau thuat (néu phau thuat), hoa don cho cac chi
phi diéu tri trong thdi gian ndm vién, bang ké chi tiét cac chi phi néu héa don ghi gop (tién giusng,
thuéc, chup chiéu,...);

- Diéu trj sau xuat vién theo chi dinh cda bac si ghi trén Gidy ra vién/don thugc ké khi xuét vién.
Chi dinh tai kham, xét nghiém sau xuét vién; don thudc diéu trj; hoa don cho cac chi phi;

-Y t& cham séc tai nha: Chi dinh cda bac si; Bién lai/hoa don tai chinh; Ban sao bing cép clay ta;
- Chi phi dich vu xe cap cuu; Bién lai/héa don tai chinh; Chung tu diéu tri tai phong cap clu.

Diéu tri ngoai tra bao gdm ca cham soc ring ngoai hé thdng bao lanh:

- S6 kham/Phiéu kham (ghi rd co s8 y t&, ngay kham, chan doan, phac dé diéu tri, chir ky truc tiép
cla bac si, ddu ctia cosd y té);

- Chi dinh & két qua xét nghiém, siéu &m, chup X-quang...(néu bac si chi dinh);

- Bon thuéc (ghi ré tén, s6 lugng thude, liéu dung, chir ky truc tiép cta bac si, ddu clia co sé y té);
- Hoéa don tién kham, chi phi chup, xét nghiém, siéu &m,.../ghi chi tiét cho tung chi phi. Néu hoa
don ghi tdng thi can yéu cau cung cé&p bang ké chi tiét; hoa don tién thudc (liét ké tén thuéc, s6
lugng theo ding don thuéc, don gia, thanh tién clia tung loai thudc, dau clia co sé ban thudc).
Tai nan:

Ngoai cac ching tu, gidy té nhu phan noi trd/ngoai tru can cung cap thém:

- Tai nan lao dong: Ban tudng trinh tai nan c6 xac nhan ctia chu st dung lao dong;

- Tai nan sinh hoat: Ban tuéng trinh tai nan clia ngusi dugc bao hiém hoac nguéi thy huéng;

- Tai nan giao théng, tai nan c6 céng an hay chinh quyén dia phuong tham gia: Bién lai tai nan xac
nhan bai céng an/chinh quyén dia phuong. Ban sao (2 méat) bang li, gidy dang ky lai xe véi tai nan
giao thong.

- Truéng hgp td vong: Gidy ching tir va gidy to ching minh quyén thia ké hgp phap kém bo ching
tu diéu tri.

GIGI THIEU VE PTI

Téng cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién (PTI) 13 doanh
nghiép hang dau trong linh vuc bao hiém phi nhan tho tai
Viét Nam. PTI tu h3o 13 don vi diing dau vé Bao hiém xe
cd gidi, dng thu hai vé Bao hiém con ngudi va Bao hiém
stic khde theo s6 liéu cla Hiép hoi Bao hiém Viét Nam
nam 2023.

Véi st ménh phung su gia tri Bao vé sutc khoé - Bao an
thinh vugng cla céng déng, PTI cung cép cac giai phap
bao hiém toan dién bao gom:

PTI SOS - Ctu ho & Bao hiém 0 t6, Xe may, Nha, Thiét
bi ca nhan

PTI Care - Suc khée & Bao hiém Du lich, Tai nan, Bénh
hiém nghéo

PTI Commercial - Chuyén gia tu van & Giai phap Bao
hiém ri ro cho khach hang doanh nghiép

PTl s6 hiu mang luéi phuc vu, cham séc khach hang
chuyén nghiép I6n nhat Viét Nam v6i 55 chi nhanh, hon
200 phong giao dich trén toan quéc va gan 11.000 diém
buu cuc, buu dién pht khap 63 tinh thanh.

PTI cam két mang dén co hoi tiép can bao hiém cho khach
hang moi lic,moi noi thong qua Hé sinh thai dich vy bao
hiém toan dién, tin cay va don gian.

pft\l Care

SUC KHOE & BAO HIEM

PHUC AN SINH

Q Q4 qqQ

Phi bao hiém noéi tru chi tir 3.900 dong/ngay
Chi trd chi phi diéu trj n6i tri 1én dén 650 triéu/nam

Bdo hiém toan dién cho stc khoé cla ban (tai ngn & sdc khoé,
ddc biét bao gom cdc bénh ung thu)

Khéng yéu cau kham stic khée trudc khi ding ky

Hé théng bdo Idnh vién phi tai hon 160 bénh vién/ co sd y té
chat lugng cao trén toan quéc.

Téng dai chdm séc khdach hang 24/7 (bao gém cé ngay
nghi/ngay lé/ tét)

pti

BAO HIEM BUU BIEN

People
Trust

Insurance @ 1900 54 54 75
@ pti.com.vn




D0l TUONG BAO HIEM

Canhan dang séng va lam viéc tai Viét Nam;

Do tudi tir d0 03 tudi dén 65 tudi;

(CHi BUGC LUA CHON KHI THAM GIA MUC Il)

1. Diéu tri ngoai tra do 8m dau, bénh tat

Bon vj tinh: Viét Nam déng

BIEU PHi BAO HIEM PHUC AN SINH

1. BAO HIEM TAI NAN CA NHAN

Khéng bj tdm than, bénh phong; Bon vi tinh: Vigt Nam déng
Khéng bi bénh dong kinh ) \ Téng giéi han béi thusng/ nam/ nguéi Chuong trinh 1 | Chuong trinh 2 | Chuong trinh 3 B Chuong trinh 1 Chuong trinh 2 Chuong trinh 3
Khong bj thuong tat vinh vién trén 50% (nam muci phan tram); 5.000.000 7.000.000 10.000.000 i 50.000.000 100.000.000 200.000.000
Khong bi bénh ung thu; Gigi han s6 14n kham/nam 10 10 10 Tur dd 3 tudi - 16 tudi 250.000 473.000 754.000
Khong dang trong théi gian dieu tri bénh/thudng tat. Giéi han cho 114n didu tri 500.000 700.000 1.000.000 Tir dd 17 - 85 tudi 250.000 450.000 685.000
Luuy: Tré em tur 03 - 05 tudi chi dugc tham gia cling bé vé/hodc me va chuong trinh khéng
dugc cao han chuong trinh cia bé va/hodc me. 1. BAO HIEM NAM VIEN & PHAU THUAT DO OM DAU, BENH TAT
Bon vj tinh: Viét Nam déng
OUYEN LGI BAO HIEM 2.Cham séc rang Bon vitinh: Viet Nam déng 08 tud Chuong trinh 1 Chuongtrinh2 | Chuong trinh 3
o o ] | Chuongtrinh1 | Chuong trinh 2 | Chuong trinh 3 ﬂ ﬂ 200.000.000 350.000.000 650.000.000
: Tang gidi han bdi thusng/ ndm/ ngudi Turdd 03 tudi - 05 tudi 1.966.000 2.948.000 | Khéng béo hidm
1. BAO HIEM TAINAN CA NHAN Bontints VSR 3.000.000 5.000.000 7.000.000 : 000 ——5 .
‘ — —— Ngui dugc béo hiém ty thanh toan (%) 20 20 20 Tl 05-15 tuoi ol 208 ik
Téng gidi han béi thubng/ nam/ ngusi | _ruongtrinh1_| Chudng trinh 2 | Chuang trinh 3 Khim va chéin doan banh TUr d 16- 45 tudi 1.430.000 2.146.000 2.861.000
50:000.00077| " 100:000:000% g 200/ N0 HINE P ——— Tir 40 46- 65 tudi 1.577.000 2.365.000 3,154,000
Tirvong do tai nan 50.000.000 100.000.000 |  200.000.000 Trdm réng bang chét lidu thuding
Thuong tat b phén vinh vién/ nam 50.000.000 100.000.000 | 200.000.000 Viem lgi 3.000.000 5.000.000 7.000.000 (CHi BUGC LUA CHON KHI THAM GIA CHUGNG TRINH I1)
Ap A EA o x Chi trd theo ty 1& % quy dinh tai Bang ty 1& Nhé rang bénh Iy, 1. Diéu tri i tri do 6m dau, bénh tat
Thuong tat bo ph h / ! ) JLE:D) 15X ) . Diéu tri ngoai tra do 6m dau, bénh ta o a
R ESEDY PRA VA VISR NSm tré tién thuong tat. T6i da dén s6 tién bao hiém P— 9 Bon vi tinh: Viét Nam déng
L na A . At Chuong trinh 1 Chuong trinh 2 Chuong trinh 3
Chi phiy té diéu tri thuong tat PR A ox A A Do tuoi
do tai nan/nam 10.000.000 20.000.000} | RECENEEE Nh6 va phau thugt réing khon bénh Iy ; 5.000.000 7.000.000 10.000.000
. o s L R . R N L&y cao réng va danh bong 100.000 200.000 400.000 T da 03 tudi - 05 tudi 1.502.000 2.293.000 Khéng bao hiém
1. BAO HIEM NAM VIEN VA PHAU THUAT DO OM BAU, BENH TAT - J
D00 vi tinh: Vit Nom déng Tu d0 05- 15 tudi 1.155.000 1.764.000 2.940.000
Téna ai6i han bl thubna/ ndm/ naui | SMUeNg trinh1 | Chuong trinh 2 | Chuong trinh 3 3. Thai san va sinh dé TUdU16- 45 tudi 1.093.000 L 2761008
e R ey Don v tinh: Vigt Nom déng { 4 46~ 65 tugi 1.205.000 1.840.000 3.066.000
200.000.000 350.000.000 | 650.000.000 TU du 46- 65 tudi -205. -840. .
1. Chi phi n&m vién/ nam 60.000.000 100.000.000 200.000.000 Téng gidi han béi thung/ nam/ nguéi Chuong trinh1 | Chudng trinh 2 | Chuong trinh 3 2 cha .
Gidi han chi phi diéu tri/ ngay: ) 3.000.000 7.000.000 15.000.000 - Lham soc rang Don vj tinh: Viét Nam déng
~Chi phi phong bénh 3.000.000 5.000.000 10.000.000 - ; ; ;
~Chiphiy 1@ Ngudi dugc bao hiém tu thanh toan (%) 0 0 30 6 tudi Chuongtrinh1 | Chudngtrinh2 | Chuong trinh 3
2. Chi phi phéu thuat/ nam. Loai tru chi |  60.000.000 | 100,000,000 | 200,000,000 Sinh thadng $:000.000 5.000.000 7.000.000
phi cdy ghép ndi tang: Tur da 03 tudi - 05 tudi 900.000 1.500.000 2.100.000
~Phu thuat ndi tra/nam 60.000.000 100.000.000 | 200.000.000 Sinh mé 3.000.000 7.000.000 15.000.000 -
“PhAu thuat trong ngay/nam Tur da 05- 15 tugi 750.000 1.250.000 1.750.000
~Thi thust @iy tri/ndm 30.000.000 50.000.000 | 100.000.000 Bién ching thai san -
Phau thuat ngoai tra/ [an 1.500.000 2.500.000 5.000.000 TUda16- 45 tudi 975.000 . 2275008
- : » . . o J d g Cham soc tré mai sinh
3. Chi phi cdy ghép néi tang/ ndm (Bao 100.000 20008 S00L 3. Thai s3 inh dé
goém chi phi phau thuat). Loai trir chi phi . Thai san va sinh dé o a
lién quan dé c noi tang va cac chi phi | 80-000.000 150,000,000 | 250,000,000 Bon vj tinh: Viét Nam déng
phat sinh tir ngusi cho ndi tang. . L x - . N . q h trinh 1 h trinh 2 h trinh
4. Chi phi truéc khi nhap vién. T6i da 30 4. T vong, thuong tat vinh vien do 6m dau, bénh tat Sé tién bao hiém Chuong trin Chuang trin Chuong trinh 3
- oc Khy nhap vien. 101 . . " 3.000.000 7.000.000 15.000.000
ngay ngay truéc ngay nhap vién/ nam 4.000.000 7000.000 10.000.000 Bon vj tinh: Viét Nam dong
. Chi phi diéu tri sau khi xuét vién. Téi da Rt = T j ] Chuong trinh1 | Chuong trinh 2 | Chuong trinh 3 Phi bao hiém/ngusi 585.000 1.365.000 2.250.000
45ngay ngay sau ngay xuét vién/ nam Téng gisi han bdi thusng/ nam/ ngusi
6. Chi phi y ta chdm soc tai nha sau khi 20.000.000 30.000.000 40.000.000 .
xut vién/ nam. Téi da 15 ngay/ nam 2.000.000 3.000.000 4.000.000 20,000,000 . oo 4. Tl vong, thuong tat vinh vién do 6m dau, bénh tat
P —— v T8 Ti vong do 8m dau, bénh tat .000. .000. .000. Bon vi tinh: Viét Nam don
Z‘ggry%i?;nﬁgay nam vién/ ngay. T6i da: 20 60.000 100.000 . g : 3 i . .
8. Chi phi van chuyén 60.000.000 100.000.000 100.000.000 Thuong tat toan bg vinh vién/ nam 20.000.000 30.000.000 40.000.000 6 tudi Chuong trinh 1 Chuong trinh 2 Chuong trinh 3
- Van chuyén cap cuu bang xe 115, dich vu A o 12 . A j 20.000.000 30.000.000 40.000.000
PSR - A Chitra theo ty Ié % quy dinh tai
xe cap cuu cda bénh vién (khéng bao gom 60.000.000 100.000.000 100.000.000 AL HA NRAR v A = 2 AN - o s 2 2 R 2
van chuyén biing duang hang khong) Thuang tat bo phan vinh vién/ nam B_lz_igg;yclﬁ/trape'rj tl;qonrggat. Tu dd 03 tudi - 05 tudi 75.000 113.000 Khong bao hiém
~Chi phivan chuyén c&p ol bang taxi/ nam 150.000 250.000 500.000 Ol da dén so tien b0 RCl] Tu d 05- 15 tudi 58.000 87.000 116.000
- Chi phi van chuyén trong truéng hgp
chuyén tuyén diéu tri/ nam 1.000.000 Z.000.000 | - Tt dd 16~ 45 tudi 80.000 120.000 160.000
9. Chi phi mai tang/ nam (trong trusng o 2
2.000.000 3.000.000 4.000.000 Tl d0 46- 65 tudi 90.000 135.000 180.000

hop trvong tai bénh vién)

NG CONG TY CO PHAN BAQ HIEM BUI

S8 95 Tran Thai

Giay, TP. Ha Noi

www.pti.co




